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Komunitny plan socidlnych sluzieb mesta Malacky (2021-2030) predstavuje vysledok
spoluprace klucovych aktérov v oblasti socidlnych sluzieb v meste Malacky, ktori maju zaujem
o komunitné planovanie a rozvoj socialnych sluzieb.

Komunitny plan socidlnych sluZieb mesta Malacky na obdobie 2021 - 2030
je strategicky dokument schvaleny Mestskym zastupitelstvom v Malackach (dalej len “MszZ”)
9.12.2021 uznesenim €. 134/2021 v sulade s § 83 zakona ¢. 448/2008 o socialnych sluzbach
a o zmene a doplneni zdkona ¢. 455/1991 Zb. o Zivhostenskom podnikani (Zivnostensky zakon)
v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,zakon o socidlnych sluzbach”). Tento dokument sa
zameriava predovSetkym na rozvoj poskytovania sociadlnych sluzieb na Uzemi mesta Malacky
do roku 2030 vkontexte s financnymi, personadlnymi a priestorovymi mozZnostami
a predpokladmi.

Komunitny plan socialnych sluzieb mesta Malacky (2021 - 2030) (dalej len ,KPSS“), ako
zakladny rozvojovy dokument v danej oblasti, spracovalo mesto Malacky podla Narodnych
priorit rozvoja socidlnych sluZzieb na roky 2021 — 2030, v ktorom su zohladnené miestne
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$pecifikd a potreby rozvoja socidlnych sluzieb na jeho Gzemi. Daldim vychodiskom pre plnenie
KPSS na roky 2021-2030 su priority stanovené v Programe hospodarskeho a socidlneho
rozvoja mesta Malacky (PHSR) na obdobie 2022-2030.

KPSS je otvoreny dokument k novych navrhom a zmenam, v pripade, Ze potreba rieSenia
socidlnych problémov sa prehodnoti vzhladom na aktudlne moznosti riesSenia, a to v sulade
s ¢astou E.2 SPOSOB KAZDOROCNEHO VYHODNOCOVANIA PLNENIA ! A AKTUALIZACIE 2
KOMUNITNEHO PLANU SOCIALNYCH SLUZIEB MESTA MALACKY (2021 - 2030).

V KPSS na roky 2021 -2030 mesto Malacky aktualizuje termin vyhodnotenia KPSS, podla §
83 ods. 5 pism. f) zdkona o socidlnych sluzbach, a to jedenkrat ro¢ne po ukonceni
rozpoctového roka najneskér do 31. decembra nasledujuceho kalendarneho roka, ato
formou pisomnej informdcie, ktoru predlozi na rokovanie MsZ mesta Malacky.

V zaujme zosuladenia projektového zameru a kritérii vyplyvajucich z moznosti podania
projektu a Cerpania finanénych zdrojov z vyzvy Operacného programu Slovensko mesto
Malacky vypracovalo aktualizdciu vtabulkovej ¢asti E.1* AKCNY PLAN REALIZACIE
KOMUNITNEHO PLANU SOCIALNYCH SLUZIEB MESTA MALACKY (2021-2030) CAST 2. MATERIALNO-
TECHNICKE ZABEZPECENIE NAVRHOVANYCH SLUZIEB® (AKTIVIT) v aktivite ,Podpora zriadenia
Specializovaného zariadenia (centra) pre deti s poruchami autistického spektra“ (Pozn:
zmeny a doplnky v Akénom plane E.1 Cast 2. st uvedené v tabulkovej ¢asti éervenym pismom).

1 7ZAKON C. 448/2008 Z. Z., § 83 ods.5 f) spdsob kaZdorocéného vyhodnocovania pinenia komunitného pldnu socidinych
sluZieb alebo koncepcie rozvoja socidlnych sluZieb

2 ZAKON C. 448/2008 Z. Z., § 83 ods.5 g) podmienky a spdsob zmeny a aktualizacie komunitného planu socidlnych sluzieb
alebo koncepcie rozvoja socialnych sluzieb.

3 Tabulkova East

4 ZAKON C. 448/2008 Z. Z., § 83 ods.5 e) Casovy pldn realizdcie komunitného plénu socidlnych sluZieb alebo
koncepcie rozvoja socidlnych sluZieb s uré¢enim kapacity jednotlivych druhov socidlnych sluZieb, foriem socidalnych
sluZieb, a ak ide o socidlnu sluZbu v zariadeni, poc¢tu miest v jednotlivych druhoch zariadeni, v jednotlivych rokoch
v ¢leneni na existujucu kapacitu a kvantifikovanu potrebu navysenia kapacity tak, aby boli vytvorené podmienky
na zabezpecenie dostupnosti socidlnej sluzby pre obyvatelov obce a vyssieho uzemného celku, ktori su odkdzani
na socidlnu sluzbu, vrdtane urcenia financnych podmienok, persondlnych podmienok, prevadzkovych podmienok
a organizacnych podmienok, ktoré vytvdra obec, vyssi izemny celok a zapojené subjekty na tvorbu a realizdciu
komunitného planu socidlnych sluZieb alebo koncepcie rozvoja socidlnych sluZieb
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Komunitny plan socidlnych sluzieb mesta Malacky
(2021-2030)

v sulade s § 83 ods.5 zdkona 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbdch v aktudlnom zneni

UVOD KU KOMUNITNEMU PLANU SOCIALNYCH SLUZIEB
Metodoldgia pripravy Komunitného planu socialnych sluzieb mesta Malacky (2021-
2030)

VYCHODISKOVA SITUACIA POSKYTOVANIA SOCIALNYCH SLUZIEB NA UZEMi MESTA

MALACKY
B.1 Vyhodnotenie plnenia Komunitného planu socidlnych sluzieb mesta Malacky
(2015-2020)

B.2. Analyza sociologickych a demografickych udajov v izemnom obvode mesta
Malacky (2015 —2020)

ANALYZA STAVU POSKYTOVANYCH SOCIALNYCH SLUZIEB V UZEMNOM OBVODE
MESTA MALACKY (2021) (podla jednotlivych druhov socidlnych sluZieb, foriem

socidlnych sluZieb a poskytovatelov socidlnych sluzieb)

C.1 Socialne sluzby poskytované mestom Malacky (2021)

C.2 Analyza vydavkov a prijmov vynakladanych na zabezpecenie socidlnych
sluZzieb v meste Malacky (2015 - 2020)

C.3 Socialne sluzby poskytované ostatnymi poskytovatelmi na Uzemi mesta
Malacky (2021)

ANALYZA POZIADAVIEK PRIJIMATELOV SOCIALNYCH SLUZIEB V MESTE MALACKY

D.1 PESTLE analyza, analyza poskytovanych socialnych sluzieb v meste Malacky

D.2 Dotaznikovy prieskum u ob¢anov mesta Malacky — vyhodnotenie

REALIZACIA KOMUNITNEHO PLANU SOCIALNYCH SLUZIEB MESTA MALACKY 2021-

2030

E.1 AkEny plan realizacie komunitného planu socidlnych sluzieb mesta Malacky (2021

-2030)

E.2 Spbsob kazdoroéného vyhodnocovania plnenia a aktualizacie Komunitného planu

socidlnych sluzieb mesta Malacky (2021 — 2030)

E.3 Kritéria suladu predloZenej Ziadosti o poskytnutie financného prispevku podla

§ 78/b s Komunitnym planom socidlnych sluzieb mesta Malacky 2021-2030
TABULKOVA CAST

AKCNY PLAN REALIZACIE KOMUNITNEHO PLANU SOCIALNYCH SLUZIEB MESTA MALACKY

(2021-2030) cast 1. urcenie priorit, opatreni a aktivit rozvoja socialnych sluzieb

AKCNY PLAN REALIZACIE KOMUNITNEHO PLANU SOCIALNYCH SLUZIEB MESTA MALACKY

(2021-2030) cast 2. materialno-technické zabezpecenie navrhovanych sluzieb (aktivit)
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A. UVOD KU KOMUNITNEMU PLANU SOCIALNYCH SLUZIEB MESTA MALACKY

Metodologia pripravy Komunitného planu socidlnych sluzieb mesta Malacky
(2021-2030)

Zakladnym legislativnym dokumentom pre pripravu Komunitného planu socialnych
sluZzieb 2021-2030 je Narodnou radou SR dria 30. oktébra 2008 schvéleny zakon ¢. 448/2008
Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom
podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zakon o socidlnych
sluzbach”). Novelizaciou, platnou od 1.1.2019, ktorda mala dopad aj na Siestu Ccast
(KOMUNITNY ROZVOJ A KOMUNITNY PLAN V OBLASTI POSKYTOVANIA SOCIALNYCH
SLUZIEB) predmetného zadkona, boli upresnené jednotlivé ustanovenia, ktoré sa tykaju
vypracovania komunitného planu socidlnych sluzieb v spolupraci s inymi poskytovatelmi
socidlnych sluzieb a prijimatelmi socidlnych sluzieb v Gizemnom obvode obce.

Komunitny plan socidlnych sluZieb mesta Malacky na obdobie rokov 2021-2030 (dalej
len “KPSS”), okrem toho, Ze je spracovany v sulade s platnou legislativou v socidlnej oblasti,
reSpektuje Narodné priority rozvoja socialnych sluzieb na roky 2021-2030, ktoré pripravilo
a zverejnilo Ministerstvo prdce, socialnych veci a rodiny SR v roku 2021.

Do komunitného planovania socidlnych sluzieb sa nevyhnutne prendsaju aj myslienky a zasady
z roznych koncepcénych dokumentov a akénych planov z Bratislavského samosprdvneho kraja
(napr. Koncepcia rozvoja socidlnych sluzieb pre ludi s mentdlnym postihnutim v kompetencii
Bratislavského samosprdvneho kraja na roky 2019 — 2021, Koncepcia rozvoja socidlnych
sluZieb v kompetencii Bratislavského samosprdvneho kraja na roky 2018 — 2023, Regiondlny
akény plan Bratislavského samosprdvneho kraja na prevenciu a elimindciu ndsilia pachaného
na Zendch na roky 2021 — 2023). Nemdzeme opomendt ani programovy dokument, ktory bol
pripravovany v obdobi, ked pandémia COVID-19 zasiahla nie len Eurépu ale cely svet. >Pldn
obnovy a odolnosti Slovenskej republiky (dalej ,,POO“) je komplexnou odpovedou na dosledky
krizy spojenej s pandémiou COVID-19, ako aj reakciou na identifikované hlavné vyzvy a
systémové nedostatky slovenskej ekonomiky. KPSS mesta Malacky 2021-2030 je preto
v stlade s tymto dokumentom, najma s Komponentom 12: Humanna, modernd a dostupna
starostlivost o dusevné zdravie a Komponentom 13: Dostupna a kvalitnd dlhodoba socialno-
zdravotna starostlivost.

Mesto Malacky pripravilo zavazny dokument KPSS mesta Malacky na roky 2021-2030,
nakolko nie je to len zakonnou povinnostou, ale po realizacii uz dvoch KPSS v priebehu 10
rokov sa potvrdila spravnost a ucelnost takéhoto komunitného planovania. Hlavnym zaujmom
mesta Malacky v socialnych sluzbach je nadalej rozsirovat a skvalitfiovat existujlce socidlne
sluzby v meste Malacky, kombinovat ich, reagovat na potreby obanov mesta, ale aj na
vznikajucu alebo pretrvavajucu socialnu situdciu urcitych ciefovych skupin na Uzemi mesta
Malacky, podporovat spoluprdcu poskytovatelov socidlnych sluzieb, ato vsetko v sulade
s efektivnostou prevadzkovania socidlnych sluZzieb. KPSS nemdze byt vrozpore
s programovymi komunitnymi dokumentmi, ato najma s ,Programom hospodarskeho
a socialneho rozvoja mesta Malacky na roky 2021 -2030“a musi zohladriovat miestne Specifika

5> Vid kompletny dokument https://www.mfsr.sk/files/archiv/1/Plan_obnovy_a_odolnosti.pdf
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a potreby. Pri priprave KPSS mesto Malacky opakovane vyuZilo osvedéenu metddu
komunitného planovania socidlnych sluzieb, a tak pracovalo s metodoldgiou z roku 2010.

Komunitné planovanie socidlnych sluZieb je metdda, ktorou sa na Urovni krajov, miest
a obci pldnuju socidlne sluzby tak, aby zodpovedali miestnym Specifickym poZiadavkam
a potrebam jednotlivych obcanov. Ide o otvoreny proces zistovania potrieb, zdrojov
a hladania optimalnych rieSeni v oblasti socidlnych sluzieb. Zakladom komunitného
pldnovania socidlnych sluZieb je spolupraca zaddvatelov (obec, VUC) s uZivatelmi (klienti)
a poskytovatelmi socidlnych sluZieb (institlucie, organizacie) pri tvorbe planu. Su to rokovania
o buducej podobe socidlnych sluzieb a realizacii konkrétnych krokov. Metodoldgia v sebe
integruje rozne typy pristupov — psychologicky, sociologicky, psychoterapeuticky v rdmci
prace s komunitou.

V ramci uvedeného procesu sa vyuzivaju niektoré metddy a formy, ktoré vychadzaju
prave z uvedenych disciplin, ako je analyza dat (PESTLE a SWOT analyza), prieskumné
dotazniky (anonymné a neanonymné), pracovnd skupina a riadiaca skupina, ako nastroje
spoloé¢ného komunitného planovania atd.

K priprave a spracovaniu KPSS mesta Malacky na roky 2021 — 2030 vymenoval
primator mesta Malacky riadiacu skupinu v nasledovnom zloZeni:

Mgr. Alena Kmecova — veduca klientskeho centra MsU Malacky

Bc. Katarina Orgofiova — veduca oddelenia ekonomiky MsU Malacky

Mgr. Juraj Mok — projektovy manazér MsU Malacky

Mgr. Meldnia Dujsikova — riaditelka prispevkovej organizdcie mesta MsCSS Malacky
Mgr. Vladislav Kundk — veduci oddelenia preventivnych aktivit MsP Malacky

PhDr. Ing. Lucia Vidanova — poslankyra MsZ Malacky

Mgr. Adela Ondriskova — ¢lenka Komisie pre socialne veci a zdravotnictvo MsZ Malacky
Mgr. Daniela Bukovska — ¢lenka Rady seniorov a os6b so ZP mesta Malacky

Ing. Sofia Spustovd — riaditelka odboru socialnych veci a rodiny UPSVaR Malacky

Koordindtorom pripravy a zostavovatelom KPSS bola: PhDr. Katarina Ikrényiova
Hlavné ulohy riadiacej skupiny:
. Navrhnut a odsuhlasit ,Struktdru KPSS“

° Navrhnuat ciefové skupiny, na ktoré sa bude KPSS koncentrovat, odsuhlasit pocet
a zameranie pracovnych skupin, ktoré sa budu podielat na tvorbe KPSS.

° Odsuhlasit ,Harmonogram pripravy KPSS“.
° Odborne prispievat materialmi, ktoré by pomohli stanovit realnejsie ciele v KPSS.

. Pripomienkovat KPSS, odporudit ho na verejnu diskusiu a odsuhlasit zavereénu verziu
KPSS.

Riadiaca skupina (RS) sa pocas tvorby KPSS stretla 2- krat:
1. zasadanie RS—17.06.2021
2. zasadanie RS-8.11.2021
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Na svojom prvom zasadani Riadiaca skupina schvalila 3 pracovné skupiny, ktoré sa podielali
na priprave a tvorbe KPSS 2021-2030.

1. skupina - seniori a osoby so zdravotnym postihnutim (dalej len ,,ZP“)
2. skupina - rodina s detmi

3. skupina - osoby ohrozené socidalnym vylucenim

Hlavné ulohy pracovnych skupin:

e Upresnit, zadefinovat a popisat moznych prijimatelov socialnych sluzieb v rdmci cielovych
skupin (Specifikacia cielovych skupin).

e Pripravit analyzu silnych a slabych stranok (pozitiv a negativ), podkladové informacie pre
PESTLE analyzu.

e Navrhnut opatrenia a aktivity, ktoré je nevyhnutné riesit v danej oblasti v obdobi 2021-
2030. Pripravit akény plan-¢asovy harmonogram riesenia.

e Pri realizacii KPSS spolupracovat s ostatnymi aktérmi (resp. garantmi) pri plneni aktivit
a opatreni.

Clenmi pracovnych skupin boli zastupcovia §tatnej spravy, neziskovych organizacii,

ob¢ianskych zdruZeni, verejnych a neverejnych poskytovatelov socidlnych sluzieb. Clenmi

pracovnej skupiny sa mohli stat aj fyzické osoby — obcania mesta — prijimatelia (uZivatelia)

socidlnych sluzieb. Kazda pracovna skupina obsahovala od 6 — 10 ¢lenov a pri rieseni tiloh

vyplyvajlcich z tvorby KPSS sa stretla 2-krat (21.6.2021, 22.6.2021, 20.9.2021, 21.9.2021).

PRACA V PRACOVNYCH SKUPINACH NIE JE HONOROVANA. PRETO PATRi PODAKOVANIE
VSETKYM CLENOM, NAJMA TYM, KTORIi SA ZUCASTNILI NA PRIPRAVE KPSS MESTA

MALACKY UZ TRETIKRAT.
1. Pracovnd skupina - Seniori a osoby so ZP
. za UPSVaR Malacky - riaditelka odboru sluzieb zamestnanosti - Mgr. Lubica Diviakova
Ll za n.o. Senior-geriatrické centrum Malacky - riaditel - Mgr. FrantiSek Majak
Ll zastupcovia seniorov - JDS Malacky - Dana Bukovska, Ruzena Mrazova, za Denné

centrum - Veronika Jahodova,

= za MsCSS Malacky- riaditelka - Mgr. Meldnia Dujsikova, socidlna pracovnicka -
domaca opatrovatelskd sluzba - Mgr. Jana Cerna

Ll za SZTP Malacky- Viera Janeckova

] za Vstupte, n.o. - zariadenie socidlnych sluzieb pre ludi s mentalnym postihnutim
Malacky - Katarina Martincova

. za mesto Malacky - MsU — klientske centrum - Mgr. Alena Kmecova, referat socialnej
pomoci a sluzieb - Mgr. Monika Gajarova, referat socidlnej pomoci - Mgr. Darina
Pelecova

2. Rodina a deti
] $pecidlny pedagdg - ZS Sturova Malacky - Mgr. Marcela Petrivalska

] terénny socialny pracovnik (mesto Malacky - projekt) - Mgr. Adriana Havlikova
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terénny pracovnik (mesto Malacky - projekt) - Martina Skolnikovicova
za Centrum pre deti a rodiny Malacky - Mgr. Rendta Gasparova

za UPSVaR Malacky - riaditelka odboru socidlnych veci a rodiny - Mgr. Sofia Spustova,
socidlno-pravna ochrana deti a socidlna kuratela - Mgr. Janette Stejskalova

za mesto Malacky - MsU — klientske centrum Mgr. Alena Kmecovd, referat socidlnej
pomoci - Mgr. Darina Pelecova

3. Osoby ohrozené socidlnym vylucenim

za Armada spdsy na Slovensku - mjr. Jozef Knoflic¢ek

za MsCSS Malacky - socidlna pracovnicka -Mgr. Adela Ondriskova

za UPSVaR Malacky - riaditelka odboru socidlnych veci a rodiny - Mgr. Sofia Spustova
za Azylové centrum Betania Malacky - socidlna pracovnicka - PhDr. Katarina Batkova
za MsP Malacky - Mgr. Vladislav Kundak

terénny socialny pracovnik (mesto Malacky - projekt) - Mgr. Adriana Havlikova
terénny pracovnik (mesto Malacky - projekt) - Martina Skolnikovi¢ova

za mesto Malacky - MsU — klientske centrum - Mgr. Alena Kmecov4, referat
socialnej pomoci - Mgr. Darina Pelecovd

Dominantnym benefitom komunitného planovania tak, ako v predchddzajucom KPSS,

bol predovsetkym samotny proces jeho pripravy atvorby, do ktorého sa zapojili rézne
subjekty, institucie a organizacie, ako poskytovatelia socidlnych sluzieb, ktori zaroven
predstavovali velakrat aj samotnych prijimatelov socidlnych sluzieb.

Doélezité metodologické kroky pri priprave KPSS mesta Malacky (2021-2030)

Prieskum u prijimatel'ov socialnych sluzieb v meste Malacky (vysledky su v kapitole D)

Analyza poskytovatelov socidlnych sluZieb na Uzemi mesta Malacky (vysledky su
v kapitole C)

Socio—demograficka analyza v meste Malacky (vysledky su v kapitole B )
Vyhodnotenie plnenia KPSS mesta Malacky (2015-2020) (vysledky su v kapitole B )
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B. VYCHODISKOVA SITUACIA POSKYTOVANIA SOCIALNYCH SLUZIEB NA
UZEMI MESTA MALACKY

B.1 Vyhodnotenie plnenia Komunitného planu socidlnych sluzieb mesta Malacky
(2015 - 2020)

KPSS mesta Malacky na obdobie 2015-2020 bol schvaleny ako strategicky dokument
Mestskym zastupitelstvom v Malackach (dalej len “MsZ“) dia 10. 12. 2015 uznesenim ¢.
145/2015 v sulade s § 83 zdkona €. 448/2008 o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni
zdkona €. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivhostensky zakon) v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,zakon o socidlnych sluzbach”). Z dovodu novely zdkona o socidlnych
sluzbach a ostatnych legislativnych zmien, ako aj potreby doplnenia aktualnych uloh v ramci
komunitného planovania socialnych sluzieb MsZ schvalilo dve aktualizacie KPSS (uznesenim
¢. 68/2018 dna 14.06.2018 a uznesenim ¢. 100/2019 dna 27.6.2019). Z uvedeného vyplyva
skutoc¢nost, Ze KPSS je otvorenym dokumentom a pocas obdobia jeho platnosti je ho mozné
menit a aktualizovat v sulade s podmienkami a potrebami v oblasti poskytovania socialnych
sluZieb.

Informaciu o plneni KPSS poddvalo mesto v sulade s 83 pism. f) zakona o socidlnych
sluzbach. Mesto Malacky tuto povinnost realizovalo jedenkrat rocne po ukonceni
rozpoctového roka. Vysledky plnenia KPSS predkladalo vo forme materidlu na rokovanie MsZ
najneskér do 30.6. nasledujuceho roka a v sulade s aktualizaciou KPSS podla uznesenia MsZ
¢.68/2018 z14.06.2018. Ucelom jednotlivych vystupov predkladaného materidlu bolo
zhodnotit mieru a vysledky plnenia aktivit, ktorych opodstatnenost je mozné prehodnotit na
dalSie obdobie komunitného planovania.

V nasledujucom grafe je zhrnutie splnenych, ¢iasto€ne splnenych a nesplnenych aktivit. Je
potrebné pripomenut, Ze sa jedna len o kvantitativne vyhodnotenie bez prihliadania na
rozsah a finan¢né zabezpecenie planovanych splnenych/nesplnenych aktivit. KPSS na 2015-
2020 bol postaveny aj na velkych a rozsiahlych projektoch, preto niektoré aktivity (¢iastocne
splnené) prechdadzaju na plnenie do nového KPSS. Niektoré aktivity planované v roku 2015
stratili svoje opodstatnenie, ato predovsetkym preto, lebo uZivatelia socidlnych sluzieb
v danej oblasti zmenili preferencie svojich potrieb.

Graf¢. 1
PLNENIE AKTIVIT Z KPSS MESTA MALACKY 2015-2020

—

|
g H

M Pocet naplnenych opatreni
M Pocet CiastocCne splnenych opatreni
M Pocet nesplnenych opatreni
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Vyhodnotenie plnenia jednotlivych opatreni z KPSS 2015-2020

V nasledujucej tabulke je zhrnutie vsetkych opatreni a aktivit (podla druhov a foriem

poskytovania socidlnych sluzieb) s vyhodnotenim.

OPATRENIE 1

Posilnenie kvality socidlnych sluzieb, aodbornych ¢Cinnosti
vykonavanych na komunitnej trovni.

AKTIVITA

1.1 Navrhnut a rozpracovat standardy kvality pre poskytovanie
socidlnych sluzieb vykonavanych prostrednictvom Mestského centra
socidlnych sluzieb (MsCSS) v meste Malacky

DRUH SOCIALNEJ SLUZBY

Vztahuje sa na vsetky druhy poskytovanych socidlnych sluZzieb v MsCSS

opatrovatelskej sluzby, Denny staciondr, Opatrovatel'ska sluzba).
FORMA - terénna, pobytovd, ambulantna
Odborny garant — MsCSS

OPATRENIE 1

Posilnenie kvality socidlnych sluzieb, aodbornych ¢{innosti
vykonavanych na komunitnej trovni.

AKTIVITA

1.2 Pravidelne realizovat prieskumy spokojnosti u uzivatelov socialnych
sluZieb a realizovat prieskum potrieb jednotlivych socidlnych sluZieb-
vztahuje sa na vsetky druhy poskytovanych socialnych sluzieb v MsCSS

FORMA - terénna, pobytovd, ambulantna, ostatné podporné sluzby
Odborny garant — MsCSS

OPATRENIE 1

Posilnenie kvality socidlnych sluzieb, aodbornych ¢{innosti
vykonavanych na komunitnej trovni.

AKTIVITA

1.3. Podporovat Asistencnu sluZzbu — zvysit flexibilitu a kvalitu fudskych
zdrojov v danej oblasti prostrednictvom Agentury osobnej asistencie
adobrovolnictva — vztahuje sa hlavne na podporu sluzby
podporovaného byvania, sluzieb a volnocasovych aktivit v centre prip.
v ramci organizacii (0Z)

FORMA - terénna, pobytova, ambulantna
Odborny garant - VstUpte, n.o., SZTP, Partner - UPSVaR

OPATRENIE 2

Podpora socialnych sluzieb pri rieSeni nepriaznivej socidlnej situacie
zdovodu nepriaznivého zdravotného stavu aTZP azdévodu
dovrsenia dochodkového veku

splnené

(zariadenie

Ciastocne splnené
z dévodu
rekonstrukcie budovy
a pandemickej situdcie
sa prieskum pripravuje
vr.2022)

Ciastocne splnené
z UPSVaR podpora
dobrovolnickej sluzby,
asistencnd sluzba vo
viacerych pripadoch
zamietnutd —
vymedzené
podmienky UPSVaR

Splnené

(nastaveny motivacny
odmeriovaci systém -
stabilizdcia
opatrovatelskej
sluzby)
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AKTIVITA

2.1 Stabilizovat ludské zdroje v oblasti poskytovania opatrovatelskej
sluzby. Pripravit azaviest motivacny odmenovaci systém pre
opatrovatelky/opatrovatelov

FORMA - terénna
Odborny garant — MsCSS

OPATRENIE 2 Nesplnena
Podpora socialnych sluZieb pri rieSeni nepriaznivej socialnej situacie zostdva v riesenina

zdévodu nepriaznivého zdravotného stavu aTZP azddvodu 9alsie obdobie
dovrsenia dochodkového veku

2.2 Vytvorit moznosti redlneho poskytovania podpornej socialnej sluzby

— Odlahcovacia sluzba

DRUH - podporna sluzba

FORMA - pobytovd, ambulantng, terénna

Odborny garant — MsCSS

OPATRENIE 2 Splnena

Podpora socialnych sluZieb pri rieSeni nepriaznivej socialnej situacie (odr. 2017 vyuZivanie
zdévodu nepriaznivého zdravotného stavu aTzP azdévodu druhehomotorového
N a vozidla — zvysenie

dovrsenia dochodkového veku

flexibility vyuZitia
AKTIVITA podla individudinych
2.3 Zvysit flexibilitu vyuZivania socialnej sluzby — Prepravnd sluzba potrieb klientov)
FORMA - terénna
Odborny garant — MsCSS
OPATRENIE 2 Splnena

Podpora socialnych sluzieb pri rieSeni nepriaznivej socialnej situacie (motorové vozidlo
zdévodu nepriaznivého zdravotného stavu aTZP azdévodu VPrevddzke)
dovrSenia dochodkového veku

AKTIVITA

2.4 Pripravit projekt pre zakupenie nového ,socidlneho taxika“

DRUH - prepravna sluzba
FORMA - terénna
Odborny garant — MsCSS

OPATRENIE 2 Splnena

Podpora socidlnych sluzieb pri rieSeni nepriaznivej socialnej situacie (pocet miest 38 podla
zdévodu nepriaznivého zdravotného stavu aTzZP azdévodu Predpisov)
dovrsenia dochodkového veku

AKTIVITA

2.5 Dobudovat ,Zariadenie opatrovatelskej sluzby“ na zariadenie

s optimalnym poctom posteli 40 na jednom mieste (nadstavba MsCSS
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DRUH - zariadenie opatrovatelskej sluzby
FORMA - pobytova
Odborny garant — MsCSS

OPATRENIE 2 Nesplnena
Podpora socialnych sluZieb pri rieSeni nepriaznivej socialnej situacie (prehodnotenie
zdévodu nepriaznivého zdravotného stavu aTzZP azdévodu 9ktivity podla potrieb)
dovrsenia dochodkového veku

AKTIVITA

2.6 Pripravit projekt podporovaného byvania s vysokou mierou podpory

pre osoby s TZP (kapacita -pre 12 klientov)

DRUH - zariadenie opatrovatelskej sluzby
FORMA - pobytova
Odborny garant — Mesto Malacky, Partner - Svitanie — ZPMP v Malackach

OPATRENIE 2 Nesplnena
Podpora socidlnych sluZieb pri rieSeni nepriaznivej socialnej situacie (vyZaduje

zdévodu nepriaznivého zdravotného stavu aTzZP azdévodu Prehodnotenie aktivity
doviéenia ddchodkového veku na dalSie obdobie)
AKTIVITA

2.7 Podpora zriadenia triedy pre deti so $pecifickymi potrebami pri MS

(pocet deti prijatych do jednej triedy je max. 8)

FORMA - ambulantna

OPATRENIE 2 Splnena
Podpora socidlnych sluZieb pri rieSeni nepriaznivej socialnej situacie (poskytovanie
zdévodu nepriaznivého zdravotného stavu aTZP azdévodu socidinejsluzby

T I , v dennom staciondri
dovrsenia dochodkového veku .

v ramci MsCSS

AKTIVITA stabilizované)
2.8 Stabilizacia poskytovanej socidlnej sluzby v dennom stacionari
s kapacitou 14 miest

DRUH - denny stacionar
FORMA - ambulantna
Odborny garant — MsCSS

OPATRENIE 3 Nesplnena
Podpora aktivneho starnutia (seniori neprejavili
AKTIVITA zdujem o takuto

3.1 Zaviest systém vyuZivania &asu v Dennom centre (Klub déchodcov) —Podporni sluzbu)

pre podporu skupinového cvicenia seniorov pod odbornym dohlfadom
rehabilitacno-zdravotnickeho pracovnika

DRUH - podporna sluzba
FORMA - ambulantna
Odborny garant — Klub déchodcov, Jednota déchodcov
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OPATRENIE 3 Zo strany MsCSS —
Podpora aktivneho starnutia Splnena
AKTIVITA seniori sa viac
sl o . . ;v . zaujimali o aktivit;
3.2 Vyuzivat moznosti v meste Malacky pre skupinové cvicenia it L7
. . R 2.4 . 0z , organizovane inymi
seniorov v interiéri (spolupraca s AD HOC) alebo v exteriéri (spolupraca organizdciami

s MsCSS)

DRUH - podporna sluzba
FORMA - ambulantna
Odborny garant — Jednota déchodcov, ZdruZenie zdravotne postihnutych VIKTORIA

OPATRENIE 3 Nesplnena

Podpora aktivneho starnutia (prehodnotenie

AKTIVITA v ramci pripravy KPSS
na dalsie obdobie)

3.3. Pripravit projekt vybudovania byvania (nizkondkladovych bytov) pre
aktivnych seniorov (min. 12 bytovych jednotiek

najomné byty

Odborny garant — Mesto Malacky

OPATRENIE 4 Nesplnena

Zabezpecenie sluzieb krizovej intervencie z hladiska zvysenia

AKTIVITA kapacity (zahrnut do
KPSS na dalsie

4.1. Rozsirit kapacity Utulku mesta Malacky o 3 miesta na 6 miest obdobie), splnend

Z hladiska opatrenia —
zabezpecenie sluzby
krizovej intervencie

DRUH - socidlna sluzba krizovej intervencie

FORMA - pobytova

Odborny garant — MsCSS, Partner - UPSVaR

OPATRENIE 4 Splnena ciastocne
Zabezpecenie sluZieb krizovej intervencie (schvdleny projekt
AKTIVITA ,Vybudovanie

. . . p o5 . v __._ komunitného centra”
4.2 Zriadenie komunitného centra s prvotnym ucelom — rieSenie )

krizovych situacii v rodine — poradenstvo, odovzdavanie si skisenosti
a informacii v uvedene] oblasti, rieSenie volnocasovych aktivit deti so
Specifickymi potrebami

DRUH - socialna sluzba krizovej intervencie

FORMA - ambulantna

Odborny garant — Mesto Malacky, Partneri: Centrum volného €asu, UPSVaR, Svitanie
ZPMP a iniciativy komunity

OPATRENIE 4 Splnena ciastocne

Zabezpecenie sluzieb krizovej intervencie (nadvézuje na aktivity

4.4.)
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AKTIVITA

4.3 Tvorba arealizdcia projektu poradenstva v zariadeni nudzového
byvania pre matky, odborna pomoc pri vychove deti umiestnenych
s matkami v takomto zariadeni — terénna sluZba krizovej intervencie

Odborny garant — Mesto Malacky, Azylové centrum Betania , Partner - UPSVaR

OPATRENIE 4 Nesplnena (projekt
Zabezpecenie sluzieb krizovej intervencie zriadenia nudzového
AKTIVITA byvania pre matky

q . i 2 P p . , . Sdetmina Mierovom
4.4. Priprava projektu rozSirenia nudzového byvania pre matky s detmi ndm. 12, byvalé Z0S,

(investi¢na aktivita) vzhladom na iné

potreby mesta sa
nerealizoval

DRUH - socidlna sluzba krizovej intervencie
FORMA - pobytova
Odborny garant — Mesto Malacky

OPATRENIE 5

Podpora socidlnej sluzby na zachovanie, obnovu alebo rozvoj Splnena
schopnosti osoby viest samostatny Zivot a na podporu jej zaélenenia

do spolocnosti

AKTIVITA
5.1. RozSirovanie podpornej socialnej sluzby pre mladych dospelych po
ukonceni Ustavnej starostlivosti — podpora samostatného byvania

(jedna bytova jednotka) a poradenstvo pri ich priprave na samostatny
pracovny a rodinny Zivot

DRUH - podpora samostatného byvania
FORMA - pobytova
Odborny garant — Centrum pre deti a rodiny Malacky, Partner - Mesto Malacky

OPATRENIE 6 Ciastoéne splnend
Podpora socialnych sluZieb s vyuZitim telekomunikaénych technolégii v inej forme -odr.
AKTIVITA 2018 funguje prdvne
6.1 Pripravit projekt ,krizovej pomoci“ poskytovanej prostrednictvom f :;70‘12';5“’0 A

telekomunikaénych technolégii (zabezpecuje sa prostrednictvom
socialneho poradenstva a telekomunikaénych technolégii — telefdn, fax
a internet) — ,,Krizova linka“

DRUH - socidlna sluzba s pouzitim telekomunikaénych technoldgii (krizova pomoc), socidlne
poradenstvo
Odborny garant — Mesto Malacky

OPATRENIE 6 Nesplnena

Podpora socidlnych sluZieb s vyuZitim telekomunikaénych technolégii (prehodnotenie
aktivity na dalsSie
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AKTIVITA obdobie podla
6.2 Pripravit projekt , Monitorovanie a signalizécia pomoci pre ob&anov Prieskumu)
mesta Malacky” (priprava projektu, cenotvorba, prieskum zaujmu,

spolupraca s telekomunikacnym operdtorom, registracia sluzby)

DRUH - socidlna sluzba s pouzitim telekomunikacnych technoldgii monitorovanie
a signalizacia pomoci
Odborny garant — Mesto Malacky

OPATRENIE 7 Splnena
Posilnit vyuZivanie podpornych sluZieb v oblasti socialnej sféry

7.1 Propagovat, vyuzivat a kombinovat registrované podporné socidlne

sluzby poskytované v utulku, v jedalni, v stredisku osobnej hygieny, v

pracovni v sulade s potrebami cielovych skupin

DRUH - podporné socialne sluzby
FORMA - pobytova, ambulantnd, terénna/ napr. rozvoz stravy)
Odborny garant — MsCSS, Partner pre mediadlnu podporu - Mesto Malacky

OPATRENIE 8 spinen
Odstranenie bariér pre zvysenie kvality Zivota taiko zdravotne
postihnutych, seniorov, matiek s malymi detmi

AKTIVITA

8.1 Ukoncit projekt mapovania verejnych priestranstiev. Na zaklade

zdverov pripravit ndvrh na rekonstrukcie a ddribu oznacenych
miest/priestorov

Odborny garant — Mesto Malacky, Partneri: Materské centrum Vanok, SZTP

OPATRENIE 8 splnena
Odstranenie bariér pre zvysenie kvality Zivota taiko zdravotne
postihnutych, seniorov, matiek s malymi detmi

AKTIVITA

8.2 Podporovat dobrovolnicku ¢innost - dobrovolnici budu vyuzivani

ako sprievodcovia na volnocasové aktivity (priroda, kultura atd’.)

Zameranie - volnocasové aktivity
Odborny garant — Vstupte, n.o. Malacky, SZTP

OPATRENIE 9 Splnena
Podpora informovanosti o poskytovanych socialnych sluzbach

AKTIVITA

9.1  Vytvorit informacénu platformu o poskytovanych socidlnych

sluzbach v ramci mesta Malacky s formou a obsahom zameranym na

vSetky cielové skupiny, ktorym sa socialne sluzby poskytuju

Zameranie - poradenska sluzba
Odborny garant — Mesto Malacky
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OPATRENIE 10

Splnena
Podpora preventivnych c¢innosti v oblasti socialnych sluzieb
AKTIVITA
10.1 Priprava arealizacia projektu zameraného na predchdadzanie
drogovym zdavislostiam, ako aj vSetkym ostatnym zdavislostiam
Zameranie - preventivne programy
Odborny garant — Mesto Malacky (Mestska policia)
OPATRENIE 11 Splnena
Podpora socialnych sluZieb pre rodiny s detmi
AKTIVITA
11.1 Priprava projektu a Ziadosti o nenavratny financny prispevok na
rekonstrukciu a dostavbu objektu MS Bernoldkova za Géelom zriadenia
socidlnej sluzby na podporu zosuladovania rodinného a pracovného
Zivota
DRUH - zariadenie starostlivosti o deti do troch rokov veku dieta
FORMA - ambulantna
Odborny garant — Mesto Malacky, Partner - MS
OPATRENIE 12 Splnena
Stabilizacia rehabilitacného strediska pre ludi s mentalnym
znevyhodnenim
AKTIVITA

12.1 Priprava projektu a Ziadosti na rekonstrukciu a pristavbu budovy,
v ktorom sidli rehabilitacné stredisko zariadenia pre fudi s mentalnym
postihnutim Vstupte, n. o.

DRUH - rehabilita¢né stredisko

FORMA - ambulantna

Odborny garant — Mesto Malacky, Vstupte, n. o.

B.2 Analyza sociologickych a demografickych tudajov v izemnom obvode mesta
Malacky (2015 - 2020)

Demografické udaje

Pocet obyvatelov v Malackdch ma vzrastajucu tendenciu aj v 21. storoci, ale aj napriek
tomu, jeho rast je pomalSi a nevyrovnany. V roku 2020 bol zaznamenany dokonca negativny
celkovy prirastok, o znamen3, Ze pocet obyvatelov medzirocne klesol.

Prirodzeny prirastok/ubytok

Pérodnost od roku 2017 zaznamenala v meste zostupny trend, zomrelych ob¢anov do roku
2020 ubudalo ovela menej, ale v roku 2020 znova stupol pocet zomrelych na pocet roku 2018.
Preto sa prirodzeny prirastok az do roku 2020 zvysSoval, kym v uvedenom roku zaznamenal
prepad. Napriek tomu prirodzeny prirastok mesta Malacky stdle zostava pozitivny (vyssi
pocet narodenych ob¢anov ako zomretych).
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Prirastok stahovanim

Délezitym faktorom pri posudzovani demografickych udajov je aj prirastok stahovanim.
Pocet pristahovanych podlieha uréitym cyklom. Na uvedeny prirastok ma urcite vplyv aj
moznost byvania, pracovné prileZitosti, ako aj mnoho inych atributov (moznosti dochadzania
do blizkych vaésich miest, ceny nehnutelnosti atd.). V prirastku stahovanim je dolezité, aka je
vekova Struktira pristahovanych obyvatelov (mladi obcdania alebo starS$i obcania
v poproduktivnom veku, zloZzenie domacnosti /jednotlivci alebo rodiny/ atd.). Prirastok
stahovanim ma od roku 2018 negativnu tendenciu (viac odstahovanych ako pristahovanych).
Na tento trend ma vplyv aj velka vystavba rodinnych domov v okolitych obciach, kde sa
obcania Malaciek stahuju.

Celkovy prirastok obyvatelov v Malackach mal v roku 2020 zapornu hodnotu, CiZe aj celkovy
pocet obyvatelov v meste Malacky v roku 2020 klesol.

Tabulka c. 1
Pocet a pohyb obyvatelov mesta Malacky (2017 - 2020)

Stav  Zivona- Prirodzeny Prista- Odsta- Prirastok Celkovy Stav
Rok k1.1. rodeni Zomreti prirastok hovani hovani stahovanim prirastok k 31.12

2017 18726 229 193 36 429 368 61 97 18823
2018 18823 224 174 50 396 410 -14 36 18859
2019 18859 219 148 71 434 439 -5 66 18925
2020 18925 196 174 22 397 451 -54 -32 18893

Zdroj: MsU Malacky
Grafc. 2

DEMOGRAFICKE UDAJE MESTA MALACKY
(PRIRODZENY PRISRASTOK A PRIRASTOK STAHOVANIM)
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Grafc. 3

CELKOVY PRIRASTOK OBCANOV V MESTE MALACKY

Vekova struktura obyvatelov mesta Malacky v priebehu 4 rokov sa meni v neprospech
poproduktivneho obyvatelstva, ktoré tvori v roku 2020 pomaly % obyvatelstva. Od roku 2009,
kedy poproduktivne obyvatelstvo tvorilo 14,92 % sa za 11 rokov jeho percentualny podiel
zvysil na 23,47 % . Priamo Umerne aj klesa percentudlny podiel produktivneho obyvatelstva,
ktory v roku 2020 uZ dosahuje len 59,92 % z celkového obyvatelstva. Medzirocne tak klesa
00,57 - 1,01 %. Ak by tento trend pokracoval v roku 2030 by Malacky mali cca 50 % obyvatelov
v produktivnom veku.

Tabulka é. 2 Percentualny podiel obcanov podla veku

Rok Predproduktivny vek Produktivny vek Poproduktivny vek
(0—-14-ro¢ni)v% (15 az 59-rocni )v % ( nad 60 rokov)v %

2017 16,01 62,20 21,79

2018 16,15 61,50 22,35

2019 16,64 60,49 22,88

2020 16,61 59,92 23,47

Zdroj: MsU Malacky

Rémske obyvatel'stvo. Problematika Romov v Malackach zostdva problematikou chudobnych
(predovsetkym generacna chudoba), socidlne slabych rodin a dlhodobo nezamestnanych
obyvatelov. V tejto oblasti mesto Malacky vynaklada maximadlne Usilie, aby dany problém
eliminovalo, ato predovsetkym realizaciou terénnej socidlnej prace, ktord ma svoje
opodstatnenie na zmiernenie arieSenie problematiky generaénej chudoby, rieSenie
problémov zamestnanosti, zvySovania nizkej Urovne vzdelania a nizkej Urovne byvania.

Udaje zo socialnej oblasti a trhu prace

Z trhu prace pre progndzu vyvoja su zaujimavé data, ktoré hovoria o vekovej strukture
uchadzacov o zamestnanie (UoZ), dizke evidencie UoZ, pohlavi UoZ a z urcitého pohladu aj
o vzdelanostnej Strukture. Miera nezamestnanosti v meste Malacky, ktord je vykazovana
v nasledujucich grafoch je vypocitana len z evidovanych uchadzacov o zamestnanie. Vzhladom
na to, 7e mesto Malacky (ako aj cely okres) sa nachadza v prihraniénom Gzemi (Ceskd republika
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a Rakusko) je predpoklad, e urcité percento nezamestnanych nie je evidované na UPSVaR.
Na zdklade poskytnutych statistickych udajov pocet UoZ vyrazne poklesol a od roku 2017-2019
sa drzal na velmi podobnych ¢islach. Pandemicka situacia spojend s COVID-19 mala vplyv
aj nazmenu v poctoch evidovanych UoZ. V roku 2020 tak evidovana nezamestnanost narastla
v meste Malacky zhruba o 50 % oproti roku 2019 (vid'graf ¢.4) . V Malackdach nie su dlhodobo
evidovani UoZ vyraznou skupinou (vid'graf ¢.7). NajpocetnejSou skupinou su UoZ v strednom
veku (vid graf & 6) s dizkou evidencie od 3-12 mesiacov. Malacky maju vyraznu rotaciu UoZ,
ktord je spbsobena aj celkovymi moZnostami zamestnania v okrese Malacky. Blizkost
Bratislavy tiez vyrazne poskytuje moZnosti zamestnania. UoZ zvacSa po vycerpani davky
v nezamestnanosti z evidencie odchadzaju. Pomer nezamestnanych Zien je v meste Malacky
vy$si ako muZov, nie je to nic€ netypické, pretozZe aj v celoslovenskej Statistike je tento pomer
vzdy vyssi. Je to spésobené nizSou mobilitou Zien, mensimi moZnostami zamestnania, ale aj
samotnym zameranim celého Uzemia (okresu), ktory je nastaveny na priemyselnu
a viaczmennu cinnost (vid' graf ¢.5). Malacky patria dlhodobo k mestdm s niZzSou mierou
nezamestnanosti, preto nevytvaraju velky priestor na rieSenie akutnych socidlnych problémov
sposobenych vysokou nezamestnanostou.

Grafc. 4
VYVOJ POCTU NEZAMESTNANYCH V MESTE MALACKY
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Grafc. 5
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Grafc. 6
STRUKTURA NEZAMESTNANYCH PODLA VEKU
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Grafc. 7

STRUKTURA NEZAMESTNANYCH PODL'A DLZKY EVIDENCIE
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Vo vztahu ku prognézam vyvoja vsocidlnej oblasti ma vyznam aj analyza
dobrovolnickej ¢innosti podla §52a zdkona ¢.5/2004 Z.z. Dobrovolnici su aktivovani s radov
UoZ podla poZiadaviek subjektov v rdmci okresu. Podla tatistik UPSVaR v Malackach prave
dobrovolnici su vyuZivani organizaciami poskytujucimi vzdeldvacie, zaujmové, kultirne a
socialne sluzby. Dobrovolnicka sluzba v roku 2020 zaznamenala velky prepad, a tento trend
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pokracoval aj v roku 2021. Hlavnym dévodom vyrazného zniZenia boli obmedzenia spésobené
opatreniami v sdvislosti s COVID-19.

Grafc. 8
POCET UOZ ZARADENYCH DO DOBROVOLNICKEJ SLUZBY
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Zdroj: UPSVaR Malacky

Pri analyze trhu prace ma zaujimavé postavenie okres Malacky v porovnani s ostatnymi
okresmi z pohladu zamestnavania Statnych prislusnikov tretich krajin. V nasledujlcej
tabulke je zrejmé postavenie okresu Malacky v skupine okresov, na ktorych Uzemiach sa
nachadzaju vyrobcovia automobilov a ich existujucich dodavatelskych retazcov. Cudzi Statni
prislusnici, prechodne byvajuci na Uuzemi mesta a v okolitych obciach nevytvaraju realne
socidlne ohrozenie pre vyvoj regidnu a mesta. Na druhej strane, v pripade cudzincov, ktori
prichadzaju za pracou s celymi rodinami, je potrebné v ramci socidlnych ¢innosti planovat
aktivity, ktoré su spojené s lepSou adaptaciou rodinnych prislusnikov na dané Gzemie, jazyk
a socidlne zaclenenie.

Tabulka ¢. 3

Zamestndavanie Statnych prislusnikov tretich krajin s platnym povolenim na zamestnanie
na tzemi Slovenskej republiky podla okresov (zoradeny zostupne)

2018 2019 2020
Okres Trnava 2385 Okres Trnava 3642 Okres Trnava 2369
Okres Bratislava IV 1451 Okres Nitra 2669 Okres Nitra 2112
Okres Nitra 1367 Okres Bratislava | 1846 Okres Bratislava Il 1589
Okres Bratislava | 1010 Okres Galanta 1547 Okres Bratislava lll 1171
Okres Malacky 842 Okres Bratislava 1502 Okres Zilina 1128
Okres Zilina 709 Okres Malacky 1278 Okres Malacky 1085

Zdroj: https://www.upsvr.gov.sk/statistiky/zamestnavanie-cudzincovstatistiky.html?page id=10803
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SOCIALNA OBLAST - prispevky obéanom

V tejto oblasti je vhodné analyzovat data z oblasti pomoci v hmotnej nldzi a prispevkov
ob&anom na kompenzéciu TZP.

Pomoc v hmotnej nudzi

Hmotnd nudza je stav, ked prijem ¢lenov domdcnosti nedosahuje sumy Zivotného minima
a ¢lenovia domdcnosti si nevedia alebo nemdézu pracou, vykonom vlastnickeho prava alebo
iného prava k majetku a uplatnenim narokov zabezpecit prijem alebo zvysit prijem. Je
potrebné pripomendt, Ze pocet poberatelov (Ziadatelov) sa oproti minulym rokom v rokoch
2017 - 2019 vyrazne znizil. Vplyv na zniZzenie mali aj rozne aktivacné programy realizované
prostrednictvom UPSVaR. Tak, ako sa ale zvysil polet nezamestnanych v roku 2020 a bol
dopadom opatreni suvisiacich s COVID-19, tak sa vroku 2020 zvysil aj pocet Ziadatelov
o prispevok v hmotnej nidzi. NajsilnejSiu skupinu pri Cerpani pomoci v hmotnej nudzi tvorili
vekové kategorie od 30-59 rokov.

Tabulka ¢. 4 Pocet poberatelov davky v hmotnej nudzi

Rok/k 31.12. 2017 2018 2019 2020
Pocet poberatel'ov 40 44 47 61
PocCet spolo¢ne posudzovanych osob 42 37 39 47

Zdroj: UPSVaR Malacky

Grafc¢. 9
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Na sidelnu jednotku mesto Malacky je nemozZné Statisticky zistit Udaj, kolko percent
tvori nizkoprijmové obyvatel'stvo, ktoré nepobera davky v hmotnej nudzi, pracuje a predsa sa
nachadza ,na” alebo ,pod“ hranicou chudoby. Na uvedeny status ma urcite aj vplyv celkova
zadlZzenost obcanov (p6zi¢ky a Uvery) a v tejto skupine obyvatelstva aj nizke Uspory. Skupina
nizkoprijmovych obcanov, bez vlastnictva nehnutelnosti je skupinou, ktord je vysoko
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ohrozena. Do tejto kategdrie mozno zaradit aj seniorov, ktorych déchodky dosahuju velmi
nizku Uroven, ktorymi nedokazu pokryt naklady na udrzanie byvania alebo iné naklady spojené
so zivotom. ZvySovanie nakladov na Zivot (byvanie, energie a potraviny), odlozené splatky
Uverov, poZiCiek ainych platieb z ivodného obdobia COVID-19 (2020) moZu priviest na
v stcasnosti velmi tazké odhadnut. Pre planovanie socidlnych sluZieb je potrebné brat do
Uvahy zhorSujuci sa zdravotny stav obyvatelstva (ako fyzicky, tak psychicky), dlhodobé
nasledky prekonania COVID-19, ale aj zniZovanie poctu aktivne ¢inného obyvatelstva v SR, ale
aj v Malackach. Celkovy realny dopad krizy sp6sobenej pandémiou budeme tak moct sledovat
v najblizSich 5-10 rokov.

Kompenzdcia socidlneho do6sledku tazkého zdravotného postihnutia (dalej len
~kompenzdcia”) je zmiernenie alebo prekonanie socidlneho désledku tazkého zdravotného
postihnutia poskytovanim penainych prispevkov na kompenzdaciu alebo poskytovanim
socialnych sluZieb v sulade s platnou legislativou. Od roku 2017 sa pocet poberatelov v ramci
kompenzacie pre TZP znizuje.

Graf. ¢. 10
PENAZNE PRISPEVKY NA KOMPENZACIU SPOLU
POCET POBERATELOV
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Z nasledujuceho grafu, ktory hovori o pocte poberatelov adruhu penainych
prispevkov na kompenzacie TZP je zrejmé, 7e pocas 4 sledovanych rokov je pocet poberatelov
pefiazného prispevku na osobnu asistenciu na rovnakej urovni, pocet poberatelov pefiazného
prispevku na opatrovanie sa medziro¢ne zvysSuje. Pocet poberatelov penaznych prispevkov na
iné kompenzacie, ako su napriklad kompenzacia zvySenych vydavkov — diéta, kompenzacia
zvysenych vydavkov - hygiena alebo opotrebovanie a kompenzacia zvySenych vydavkov -
prevadzka osobného motorového vozidla sa medziroéne znizuju. Prepojenost mozZnosti
vyuZivania kompenzaénych prispevkov zo §$tatu a planovanych socidlnych sluzieb pre TzP
a TZP-S (so sprievodom) je déleZitou stucastou planovania socidlnych sluZieb v rdmci mesta
Malacky.
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Grafc. 11

POCET POBERATELOV PRISPEVKOV NA KOMPENZACIE TzP
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Pocet fyzickych 0s6b s TZP a s TZP-S v Malackdch osciluje medzi 800-900 ob&anov. Pri
prepocte v roku 2020 na celkovy pocet obyvatelov mesta percentualne tvorili tieto fyzické
osoby az 4,66 %. Viac ako Stvrtinu z tychto obcanov tvoria ob¢ania vo vekovej kategérii 60-
69 rokov. Zdravotné tazkosti a tazké zdravotné postihnutia sa tak viac zacinaju vyskytovat uz
u mladsich obcanov. Tento fakt bude mat velmi silny dopad na poskytovanie socialnych
sluZieb v najblizsich 10 rokoch. Pre tychto ob¢anov bude potrebné poskytovat socidlne sluzby
takého charakteru, aby sa ich zdravotny stav nezhorSoval a mohli ¢o najdlhsie aktivne Zit.

Graf¢. 12

DRZITELIA PREUKAZU TZP A TZP/S MESTO MALACKY (KU 31.12)
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C. ANALYZA STAVU POSKYTOVANYCH SOCIALNYCH SLUZIEB V UZEMNOM
OBVODE MESTA MALACKY (2021)

C.1 Socidlne sluzby poskytované mestom Malacky (2021)

Mestské centrum socidlnych sluzieb (MsCSS) Malacky
1. maja 9

901 01 Malacky

Tel.: 034/778 20 64

e-mail: info@mscss.sk

web: www.mscss.sk

(Zdroj informdcii: Sprdva o ¢innosti MsCSS Malacky za rok 2020, Mgr. Meldnia Dujsikovd,
riaditelka MsCSS Malacky)

Mestské centrum socidlnych sluzieb Malacky (dalej len ,,MsCSS“) je prispevkova organizacia
mesta Malacky, zriadend za ucelom prevadzkovania a poskytovania socidlnych sluzieb
v zmysle zdkona ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach a o zmene a doplneni zdkona
¢.455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov,
v sulade so Zriadovacou listinou avsulade so VSeobecne zavaznym nariadenim mesta
Malacky o Uhradach za socidlne sluzby poskytované mestom Malacky.

MsCSS poskytuje nasledovné druhy socidlnych sluzieb:
Utulok

Zariadenie opatrovatelskej sluzby (ZOS)

Denny stacionar

Domaca opatrovatel'ska sluzba (DOS)

Prepravna sluzba

Pozi¢iavanie pomdcok

Odlahcovacia sluzba

Jedalen

L 00 N U ke WNE

. Pracovna
10. Stredisko osobnej hygieny

Poskytovanie vsetkych sluzieb v roku 2020 ovplyvnila pandémia ochorenia COVID-19.
Socidlne sluzby boli poskytované v obmedzenom reZzime a mensSiemu poctu klientov.
Priemerny vek klientov sa v poslednom obdobi vyrazne zvySil. Priemerne pri ZOS, dennom
stacionari a domacej opatrovatelskej sluzbe sa za dva roky zvysil o 4,5 roka na 81 rokov. V roku
2016 bol priemerny vek 75,9, vroku 2018 76,5. Vo vSetkych uvedenych sluzbach bude
potrebné v nasledujicom obdobi udriat kvantitativne ale aj kvalitativne poZiadavky.
V pripade potreby udrZania a zvySenia kvality a kvantity poskytovanych socidlnych sluzieb,
bude potrebné posilnit personalne a materidlne zabezpecenie.

Utulok
V utulku sa poskytuje ubytovanie na uréity ¢as, socialne poradenstvo a nevyhnutné osatenie
a obuv fyzickej osobe, ktord nema zabezpecené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie
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zakladnych Zivotnych potrieb a ktord nema zabezpecené ubytovanie alebo nemoéze doterajsie
byvanie uzivat. Utulok je socidlna sluiba krizovej intervencie. Priestor Gtulku tvori bytova
jednotka s tromi postelami a socidlnym zariadenim. Tento priestor sa nachadza v bytovom
dome a MsCSS ho ma v najme. Ndklady na Utulok su pokryté transferom zo Statneho rozpoctu
a Uhradou od klientov, nezataZuju rozpocCet mesta. Obsadenost v ramci roka bola 63%.
Pretrvdva potreba rozsirenia priestorov utulku tak, aby bol rozdeleny na 2 ¢asti (muzi/Zeny),
s lepSim zazemim pre socidlnu rehabilitaciu.

Sucasna kapacita: 3 miesta.

Zariadenie opatrovatel'skej sluzby (ZOS)

V zariadeni opatrovatelskej sluzby sa poskytuje socidlna sluzba na urcity ¢as plnoletej fyzickej
osobe, ktora je odkazana na pomoc inej fyzickej osoby, ak jej nemoino poskytnut
opatrovatelsku sluzbu. V ZOS sa poskytuje socidlne poradenstvo, socidlna rehabilitacia,
oSetrovatelska starostlivost, ubytovanie, stravovanie, upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzba
bielizne a Satstva. ZOS sa nachadza v zrekonstruovanej dvojpodlaznej budove na ulici 1. mdja
9 v Malackach. Naklady na ZOS su pokryté transferom zo Statneho rozpoctu, Uhradou
od klientov a prispevkom od zriadovatela. V priebehu roka 2020 bola sluzba poskytnutd 45
klientom, pricom ku konca roka neboli volné miesta obsadzované z dévodu protiepidemickych
opatreni. V poradovniku Ziadatelov o zabezpecenie sluzby bolo k 31.12.2020 14 Ziadatelov.
Pandémia ochorenia COVID-19 ukdzala, Ze priestory ZOS su nedostatocné, chybajd miestnosti
na uskladnenie ochrannych pomocok, rehabilitaciu, ndvstevnd miestnost, dalSiu izola¢nu
miestnost.

Sucasnd kapacita: 38 miest

Denny stacionar

V dennom stacionari sa poskytuje socidlna sluzba fyzickej osobe, ktora je odkazana na pomoc
inej fyzickej osoby aje odkazana na socialnu sluzbu v zariadeni len na urcity ¢as pocas
dnia. Denny stacionar slUZi seniorom alebo zdravotne tazko postihnutym osobam Zijucim
v rodinach s ekonomicky aktivnymi rodinnymi prislusnikmi, ktori im nemoéZu poskytnut
celodennu starostlivost, slUzi tym, ktori Ziju sami, potrebuju pomoc pri beznych dennych
¢innostiach a spoloCensky kontakt, atiez zdravotne tazko postihnutym, ktori potrebuju
kontakt so spolocenskym prostredim. Tato sluzba tiez pripravi klienta na prechod do inej
sluzby, ¢i uz pobytovej alebo terénnej. Denny stacionar poskytuje socialnu sluzbu na ulici 1.
maja 7 v Malackach. Naklady na prevadzku su pokryté zo Statneho rozpoctu, z hrad od
klientov atiez transferom od zriadovatela. V ramci roka 2020 vyuZilo sluzbu 22 klientov,
pricom polovicu tvorili muzi. Po siedmych rokoch fungovania denného stacionara mozno
povedat, Ze tato sluzba je pre mesto velkym prinosom.

Sucasna kapacita: 14 miest
Domaca opatrovatel'ska sluzba (DOS)

Domaca opatrovatelskd sluzba je socidlna sluzba poskytovand fyzickej osobe, ktord je
odkazana na pomoc inej fyzickej osoby, odkdzand je na pomoc pri ukonoch sebaobsluhy,
Ukonoch starostlivosti o svoju domacnost a zakladnych socialnych aktivitach.
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Zabezpecovanie DOS je v kompetencii mesta, preto naklady na prevadzku uhradza zriadovatel
(88 %) a klient. DOS je zabezpecovana len v meste Malacky. V roku 2020 sa poskytovala sluzba
67 klientom, spravidla v V. stupni odkdzanosti. K 31.12.2020 vykonavalo opatrovanie 36
opatrovateliek a 1 opatrovatel. Napriek tomu, Ze mesto Malacky pristupuje k finanénému
ohodnoteniu opatrovatelov velmi zodpovedne, stdle je problém zabezpelit dostatok
persondlu. 49 % opatrovateliek ma viac ako 60 rokov, €o je velmi nepriaznivy stav
do buducnosti. O to viac, Ze dopyt po tejto socidlnej sluzbe sa neustale zvysuje.

Prepravna sluzba

Socialna sluzba poskytovana fyzickej osobe s tazkym zdravotnym postihnutim odkazanej
na individudlnu prepravu osobnym motorovym vozidlom alebo fyzickej osobe s nepriaznivym
zdravotnym stavom s obmedzenou schopnostou pohybu po rovine alebo po schodoch
a obmedzenou schopnostou orientacie. Prepravna sluzba je zabezpecovana prostrednictvom
dvoch sluZzobnych motorovych vozidiel, jedno 9 miestne so zdvihacou ploSinou na prepravu
os6b s invalidnym vozikom ajedno 5 miestne. 93 % nakladov na prevddzku financuje
zriadovatel, zvySok klienti. V roku 2020 bola prevadzka tzv. socidlneho taxika pozastavena
z dévodu protiepidemickych opatreni, ¢o spdsobilo o polovicu menej prepravenych osob
v porovnani s predchadzajicimi rokmi. Sluzbu vyuZivaju aj klienti ZOS a denného stacionara.
Poziciavanie pomocok

Socialna sluzba poskytovana fyzickej osobe s tazkym zdravotnym postihnutim a fyzickej osobe
s nepriaznivym zdravotnym stavom odkdzanym na pomécku. Tato sluzba je financovana
z Uhrad za poZicanie zdravotnych pomocok, nie je potrebné dofinancovanie. Ide o velmi
Ziadanu socidlnu sluzbu, pricom za poslednych 6 rokov sa zvysil pocet pomo6cok uréenych
na pozi€iavanie, ako aj pocet poZicanych pomdcok pat nasobne. V sucasnosti je problém
s uskladnenim pomdcok, nakolko MsCSS nemad dostatocné skladovacie priestory.

Odl'ahcéovacia sluzba

Socialna sluzba poskytovana fyzickej osobe, ktora opatruje fyzickd osobu s tazkym zdravotnym
postihnutim. Touto sluZbou sa poskytuje fyzickej osobe s tazkym zdravotnym postihnutim
socidlna sluzba pocas obdobia, v ktorom fyzickd osoba, ktora opatruje, nembze opatrovanie
vykondvat. Odlahéovacia sluzba méze byt poskytovana v zariadeni opatrovatelskej sluzby,
v dennom staciondri alebo vdomacnosti. Zaujem o tuto sluzbu pretrvava, no kapacita
zariadenia, ako aj persondlne moznosti su obmedzené.

Jedalen

Poskytovanie stravovania fyzickej osobe, ktora nema zabezpecené nevyhnutné podmienky
na uspokojovanie zakladnych Zivotnych potrieb, ma nepriaznivy zdravotny stav alebo dovrsila
doéchodkovy vek. V jeddlni sa pripravuju dva druhy stravy — racionalna a diabeticka. Jeddlen
MsCSS zabezpecuje kompletnu stravu do ZOS, denného staciondra, a tiez rozvoz obedov.
Mesto prispieva seniorom prispevkom od 0,40 € do 0,80 € na jeden obed v zavislosti od vysky
prijmu. Vzhlfadom k tomu, Ze jedalen funguje nepretrzite aj cez vikendy a sviatky, naklady
na prevadzku si pomerne vysoké. Sluzba je financovana z Uhrad od stravnikov a prispevkom
na prevadzku od zriad'ovatela.
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V roku 2020 bola sluzba poskytovana v obmedzenom reZime, stravovanie bolo zabezpecované
formou dovozu. V roku 2021 po ciastocnom obnoveni prevadzky bol zaznamenany trend
zvySeného dopytu po rozvoze, ktory sa zvysil o 66 % oproti stavu pred pandémiou ochorenia
COVID-19. Organizacia musi reflektovat na tuto poZiadavku.

Pracovia a stredisko osobnej hygieny

Jedna sa o utvaranie podmienok na pranie, Zehlenie a udrzbu bielizne a Satstva a utvaranie
podmienok na vykondvanie nevyhnutnej zdkladnej osobnej hygieny fyzickej osobe, ktora
nema zabezpecené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie zakladnych Zivotnych potrieb,
ma nepriaznivy zdravotny stav alebo dovrSila déchodkovy vek. Financovanie je zabezpecované
z Uhrad za sluzbu a Ciasto¢ne od zriad'ovatela.

Obidve sluzby su zabezpeCované v priestoroch ZOS, ¢o je nevyhovujuce aj vzhladom
na protiepidemické opatrenia. Uvedena sluzba si vyzaduje samostatny priestor.

C.2 Analyza vydavkov a prijmov vynakladanych na zabezpecenie socidlnych sluzieb
v meste Malacky (2015 - 2020)

V ramci rozpoctu mesta Malacky je pripravovany podrobny rozpocet podla poloziek
pre kapitolu 10 — socidlne sluzby, ktoré zahffaju vydavky na starobu, na socidlnu pomoc
obdanom v hmotnej nudzi a ostatné vydavky vramci socidlneho zabezpelenia. Kazda
kategdria okrem toho obsahuje jednotlivé vydavky na konkrétnu skupinu aktivit, socidlnych
sluzieb. V tabulke €. 5 je vyvoj celkovych vydavkov mesta Malacky na socidlne zabezpecenie.
V tabulke €. 6 a 7 je prehlad vydavkov na kategoriu 10 -Socidlne zabezpecenie v zakladnej
Strukture, a to ako beznych, tak kapitalovych vydavkov.

Tabulka ¢. 5 Vyvoj celkovych vydavkov z rozpoctu mesta Malacky na socidlne zabezpecenie
Ukazovatel k31.12.2017 k31.12.2018 k31.12.2019 k 31.12.2020
VYDAVKY SPOLU 860 786,47 1502 751,19 1172505,87 1263938,83

Zdroj: MsU Malacky (sumy st uvedené v EUR)

Tabulka ¢. 6 Vyvoj beznych vydavkov z rozpoc¢tu mesta Malacky na socidlne zabezpecenie

Ukazovatel k 31.12.2017 k 31.12.2018 k 31.12.2019 k 31.12.2020

10 - Socidlne zabezpecenie — bezné

- 817 300,47 911 180,98 1128505,88 1263 938,83
vydavky

10.20 Staroba — vydavky 721 807,35 812 705,97 1029878,00 1206453,05

10.70 Socialna pomoc ob¢anom v

C 77 142,34 77 004,16 78 046,44 48 285,78
hmotnej nidzi — vydavky

10.90 Ostatné vydavky v socidlnom 18 350,78 21470,85 20 581,44 9 200,00

zabezpeceni
Zdroj: MsU Malacky (sumy st uvedené v EUR)
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Tabulka ¢. 7 Vyvoj kapitalovych vydavkov z rozpo¢tu mesta Malacky na socidlne zabezpe-

pecenie
Ukazovatel k31.12.2017 k 31.12.2018 k 31.12.2019 k 31.12.2020
‘1’3(":‘,‘;(“:5'“ zabezpetenie - kapitalove 43486,00 591570,21 43 999,99 0,00
MsCSS -nadstavba, rekonstrukcia 0,00 232 570,21 43 999,99 0,00
MSsCSS -nadstavba, rekonstrukcia — Gver 0,00 359 000,00 0,00 0,00
MsCSS -Specidlne vozidlo 35 486,00 0,00 0,00 0,00
MsCSS -kapitalovy transfer 8 000,00 0,00 0,00 0,00

Zdroj: MsU Malacky (sumy st uvedené v EUR)

Tabulka ¢. 8 Prijmy zo socialnych sluzieb spolu

Ukazovatel k31.12.2017 k31.12.2018 k31.12.2019 k31.12.2020
Prijmova €ast - beZné prijmy- 248 742,52 276 122,61 320 224,65 392 845,95
Granty a transfery spolu

Prijmova Cast - kapitalové 0,00 41 6913,00 0,00 251 248,68

prijmy - Granty a transfery

Zdroj: MsU Malacky (sumy st uvedené v EUR)

Bezné vydavky vynakladané na socidlne zabezpecenie mesta Malacky vzrastli v porovnani
s rokom 2010 (za 10 rokov) skoro o 100 %.

Graf¢. 13
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C.3 Socialne sluzby poskytované ostatnymi poskytovatelmi na tzemi mesta Malacky
(2021)

Okrem socialnych sluzieb poskytovanych MsCSS na GUzemi mesta poskytuju socidlne sluzby aj
iné organizacie.

DENNE CENTRUM

V dennom centre sa poskytuje socidlna sluzba pocas dna fyzickej osobe, ktord dovrsila
dochodkovy vek, fyzickej osobe s tazkym zdravotnym postihnutim alebo nepriaznivym
zdravotnym stavom. Poskytovatelom socidlnej sluzby je mesto Malacky. V dennom centre sa
najma:

a) poskytuje socidlne poradenstvo

b) zabezpecuje zaujmova Cinnost

Denné centrum mesta Malacky je od roku 2010 ako ambulantnd socidlna sluzba
zaregistrované na Bratislavskom samospravnom kraji (VUC) pod mestom Malacky so sidlom
na Radlinského ul.€.1, v Malackach a organizacne je zaclenené pod Mestsky Urad Malacky.
Denné centrum

Radlinského 1, 901 01 Malacky

Tel.: 034/796 61 20

e-mail: msu@malacky.sk

web: www.malacky.sk

SENIOR - geriatrické centrum n.o.

Ako neverejny poskytovatel socidlnych sluzieb poskytuje:

a) Pozic¢iavanie pomacok (forma ambulantnad)

Ciefova skupina: fyzické osoby s tazkym zdravotnym postihnutim a fyzické osoby
s nepriaznivym zdravotnym stavom odkdzané na pomécku

b) Sluzby Specializovaného zariadenia (forma pobytova — ro¢na, s kapacitou 20 posteli)
Cielova skupina: fyzické osoby, ktoré su odkazané na pomoc inej fyzickej osoby, ich stupen
odkazanosti je najmenej V podla prilohy €. 3 zakona o socidlnych sluzbach a maju zdravotné
postihnutie, ktorym je Parkinsonova choroba, Alzheimerova choroba, pervazivna vyvinova
porucha

¢) Zariadenie opatrovatel'skej sluzby (forma pobytova — roc¢na, s kapacitou 10 posteli.
Cielova skupina: plnoleté fyzické osoby, ktoré si odkazané na pomoc inej fyzickej osoby podla
prilohy €. 3 zdkona o sociadlnych sluzbach, ak im nemozno poskytnut opatrovatelsku sluzbu.

SENIOR - geriatrické centrum n.o
Duklianskych hrdinov 34, 901 01 Malacky
Mgr. Frantisek Majak

Tel.: 033/6474044

e-mail: frantisek.majak@seniormalacky.sk
www.seniormalacky.sk
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Vstupte, n.o. - zariadenie socialnych sluzieb pre Iudi s mentalnym postihnutim
Neverejny poskytovatel poskytujuci nasledovné sluzby:

a) Socidlne poradenstvo — zakladné (forma ambulantna, terénna)

Cielova skupina: fyzické osoby, rodiny alebo komunity v nepriaznivej socidlnej situdcii

b) Zariadenie podporovaného byvania

Adresa prevadzky: Bernoldkova 7 , Malacky, (forma: pobytova —rocn4, s kapacitou 3)
Cielova skupina: fyzické osoby, ktoré su odkazané na pomoc inej fyzickej osoby podla prilohy
¢. 3 zakona o socialnych sluzbach, ak si odkazané na dohlad, pod ktorym su schopné viest
samostatny Zivot

c) Zariadenie podporovaného byvania

Adresa prevadzky: 1. mdja 15, Malacky, (forma: pobytova —ro¢na, s kapacitou 4)

Cielova skupina: fyzické osoby, ktoré su odkazané na pomoc inej fyzickej osoby podla prilohy
¢. 3 zakona o socialnych sluzbach, ak si odkazané na dohlad, pod ktorym su schopné viest
samostatny Zivot

d) Rehabilitacné stredisko, (forma ambulantnd, kapacita 25 klientov)

Cielova skupina: fyzické osoby, ktoré su odkazané na pomoc inej fyzickej osoby podla prilohy
¢. 3 zakona o socidlnych sluzbach, fyzické osoby, ktoré su slabozraké a fyzické osoby, ktoré su
nepocujlce alebo ktoré maju tazku obojstrannu nedoslychavost.

Vstupte, n.o.

1.m3dja 15, 901 01 Malacky
PaedDr. Martina Ambrusova
Tel.: 034/7726274

e-mail: vstupte@gmail.com

www.vstupte.org

KRIZOVATKY n.o.

Neverejny poskytovatel socidlnych sluzieb poskytuje socidlnu sluzbu:

Utulok (forma pobytové — ro¢na)

V utulku sa fyzickej osobe v nepriaznivej socialnej situdcii poskytuje ubytovanie na urcity cas,
sociadlne poradenstvo, pomoc pri uplatfiovani pradv a pradvom chranenych zaujmov, nevyhnutné
oSatenie a obuv, zabezpecuje rozvoj pracovnych zru¢nosti, utvaraju podmienky na pripravu
stravy, vydaj stravy alebo vydaj potravin, vykonavanie nevyhnutnej zakladnej osobnej hygieny,
upratovanie, pranie, Zehlenie a Gdrzbu bielizne a Satstva, na zaujmovu ¢innost.

Poskytovatel socidlnej sluzby v atulku poskytuje tdato socidlnu sluzbu oddelene
pre jednotlivcov (muZov) a oddelene pre jednotlivcov (Zeny) a Zeny s dietatom.

Cielova skupina: fyzické osoby v nepriaznivej socidlnej situacii ohrozené socialnym vyluc¢enim
alebo obmedzenim ich schopnosti sa spoloc¢ensky zaclenit a samostatne riesit svoje problémy
z dévodu, Ze nemaju zabezpelené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie zdkladnych
Zivotnych potrieb.

Komunitny plén socidlnych sluZieb mesta Malacky (2021-2030) 30


mailto:vstupte@gmail.com
http://www.vstupte.org/

KRIZOVATKY n.o. (Azylové centrum Betdnia v Malackdch)

Ludovita Fullu 5246/16A, 901 01 Malacky

Danica Sedlackova

Tel.: 034/6683110

e-mail.: centrumbetania@gmail.com; krizovatky.skalica@gmail.com

Mestska policia (MsP) - preventivne - socialne projekty - programy

Od augusta 2007 zahdjilo ¢innost oddelenie preventivnych aktivit. Nadvazovalo na
schvalenie preventivnej aktivity ,,Malacky dobré miesto pre Zivot“. V oblasti preventivnej
Cinnosti sa jedna o systémové preventivne projekty zahriiujuice deti predskolského veku
v materskych skolach, deti 1. stupna zakladnych 3kél a deti 2. stupna zdkladnych skol. Témy sa
zameriavaju na oblasti, kde najc¢astejSie dochadza k vyskytu negativnych javov alebo kde
hrozia iné rizikd. Projekty su diferencované z hladiska veku cielovej skupiny. Hlavny projekt sa
pocas existencie neustale rozSiroval o témy, ktoré boli vyziadané pedagdégmi, alebo
spolo¢enskou potrebou. Rozsirovanie ¢innosti nebolo len z oblasti tém, ale rozSirovali sa
ciefové skupiny, na ktoré sa projekt zameriava. Od roku 2010 boli do projektu dodatocne
zaradeni seniori a od roku 2015 sa do komplexného programu prevencie kriminality zaradili aj
obcania ohrozeni socidlnym vylucenim.

Mestska policia

Bernolakova 5188/1A, 901 01 Malacky

159 - linka tiesriového volania (bezplatne)

e-mail: vladislav.kunak@malacky.sk (preventivne aktivity)
web: www.malacky.sk

Socialne sluzby poskytované ostatnymi poskytovatemi na tzemi mesta Malacky (2021) -
vysledky z dotaznikového prieskumu

Mesto Malacky priamo oslovilo poskytovatelov socidlnych sluzieb v rdmci posobnosti
Bratislavského kraja, okresu Malacky a mesta Malacky prostrednictvom zaslaného dotaznika.
V dotazniku bolo 9 identifikanych otazok, ktoré budu vratane vsetkych kontaktov prenesené
do databazy poskytovatelov socidlnych sluZieb, 5 otdzok bolo zameranych na zistovanie
vykonu arozsahu odbornych dinnosti, 2 otazky boli zamerané na zdujem organizacii
participovat pri tvorbe KPSS mesta Malacky 2021-2030. Posledné dve otazky boli zamerané
na progres v sluzbach za posledné obdobie, vratane kvality poskytovanych socialnych sluzieb.
Zber dotaznikov: Dotazniky boli distribuované poskytovatelom socidlnych sluzieb v ¢ase maj-
jun 2021. Dotazniky neboli anonymné, vzhladom na to, Ze bolo potrebné aktualizovat vsetky
identifikacné Udaje v uZ existujucej databaze poskytovatelov socialnych sluzieb.

Struktira poskytovatelov socidlnych sluZieb z pohladu prdvnej formy
Z 28 oslovenych organizacii 6 je neziskovych organizacii, 2 prispevkové alebo rozpoctové
organizacie, 15 poskytovatelov socialnych sluZieb je pravnou formou obcéianske zdruZenie a 1

poskytovatel je organizacnou jednotkou mesta Malacky, 1 je neStatne zdravotnicke zariadenie
a 3 statne institucie.
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Tabulka €. 9 Struktira poskytovatelov socialnych sluZieb z pohladu pravnej formy

Pravna forma Pocet
Statna organizacia resp. institucia 3
Prispevkovad alebo rozpoctova organizacia 2
Obcianske zdruzenie 15
Neziskova organizacia 6
Ind - verejna sprava (obec/mesto) 1
Nestatne zdravotnicke zariadenie 1

Zdroj: Vystupy z analyzy poskytovatelov socidlnych sluZieb
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Analyza poskytovatelov socidlnych sluzieb z pohl'adu zamestndvania pracovnej sily

Uvedenad otdzka bola tazsie vyhodnotitelnd. V Casti dotaznikov chybali idaje, alebo boli
oznacené, Ze organizacie nemaju zamestnancov. Ale organizacie z pohladu kvalifikovanosti
[udskych zdrojov oznacili pocCty kvalifikovanych a nekvalifikovanych zamestnancov. Na zaklade
analyzy mozeme konstatovat, Ze organizacie, ktoré su statne, prispevkové alebo rozpoctové,
alebo neverejni poskytovatelia socidlnych, a ktoré maju zamestnancov, maju prevazine
kvalifikovanych zamestnancov. Vacsina organizacii, ktoré pdsobia v socialnej oblasti, nezavisle
od formy vlastnictva, vyuzivaju tiez dobrovolnicku ¢innost v sulade s §52a zakona ¢.5/2004 Z.
z. Tieto organizacie musia respektovat zakonné povinnosti na kvalifikdciu zamestnancov
v oblasti socialnych sluzieb.

Struktura poskytovatelov socialnych sluZieb z pohladu zamerania na cielové skupiny

Z celkovej Struktiry je zrejmé, Ze silné zastupenie na Uzemi mesta a okresu maju
organizacie zamerané na seniorov a TZP (zmyslovo, mentdlne a telesne postihnutych). Nizke
zastUpenie maju organizdcie, ktoré sa venuju rieSeniu problémov obcanov ohrozenych
socialnym vylucenim, Cize pOsobiace v oblasti socialnej krizovej intervencie.
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Tabulka ¢. 10: Tabulka poskytovatelov socidlnych sluZieb z pohladu zamerania na cielové
skupiny

Cielova skupina Pocet
Osoby so zdravotnym postihnutim 11
Osoby ohrozené socidlnym vylucenim 3
Rodina a deti 5
Seniori 11
Volnocasové aktivity pre deti, mladez a dospelych (vratene TP a seniorov) 8
Siroka verejnost (vratane tych, ktori sa citia byt obetami trestnych ¢inov) 2

Nezamestnani, ob¢ania v hmotnej nidzi, osoby s TZP, rodina a deti, obc¢ania
poberajuci Statne socidlne davky 1

Zdroj: Vystupy z analyzy poskytovatelov socidlnych sluZieb
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Zdroj: Vystupy z analyzy poskytovatelov socidlnych sluZieb
Struktura poskytovatel'ov socidlnych sluzieb z pohladu tzemnej pésobnosti

7 poskytovatelov socidlnych sluzieb uviedlo, Ze svoje sluzby poskytuju na uzemi mesta
Malacky, 7 poskytovatelov uviedlo, Ze svoje sluzby poskytuju na uzemi okresu Malacky, 5
uviedli, Ze ich Uzemna p6sobnost je krajska a 5 organizacii ma svoju pdsobnost celoslovensku.
V prieskume viacero organizacii uviedlo aj uzemnd pésobnost na Uzemi mesta aj okresu
Malacky, 6 organizacii neuviedlo Ziadnu odpoved. Z analyzy dotaznikov vyplyva, Ze na Uzemi
mesta Malacky sa prekryvaju ¢innosti organizacii, ktoré maju Uzemnu posobnost na Gzemi
mesta, ale aj okresu, kraja a rastie pocet organizacii, ktoré maju celoslovenskd pdsobnost.
Podstatna je rozmanitost organizacii a ochota spoluprace s mestom Malacky a medzi sebou.
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Tabulka ¢ 11: Struktira poskytovatelov socidlnych sluzieb z pohladu Uzemnej pésobnosti

Uzemné posobnost Pocet
mesto Malacky 7
okres Malacky 7
kraj Bratislavsky 5
SR 5

Zdroj: Vystupy z analyzy poskytovatelov socidlnych sluZieb
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Zdroj: Vystupy z analyzy poskytovatelov socidlnych sluZieb

V dalSej casti dotaznika boli 2 otazky venované zistovaniu zaujmu participacie
jednotlivych organizacii na tvorbe KPSS. Potrebné je vysoko vyzdvihnut, Ze z 28 subjektov,
poskytujucich socidlne sluzby, ktoré sa zapojili do prieskumu, bolo ochotnych aktivne
participovat na tvorbe KPSS az 20 (71,4 %) organizacii.

Tabulka é. 12 Tabulka prejavenie zaujmu spolupracovat na priprave KPSS

Aktivna tcast na KPSS Pocet
Ano 20
Nie 7
neodpovedali 1

Zdroj: Vystupy z analyzy poskytovatelov socidlnych sluZieb
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Graf¢. 17
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Zdroj: Vystupy z analyzy poskytovatelov socidlnych sluZieb

Druhd éast otazky je zamerana na to, Ze ak sa organizacia rozhodne participovat na tvorbe
KPSS, v ktorej pracovnej skupine by chcela presadzovat zaujmy a riesit problémy. Najvacsi
zaujem prejavili respondenti, ktori rie$ia cielovl skupinu TZP a seniorov (najpocetnejsie
cielové skupiny). Potrebné je posilnit pracovnu skupinu, ktora riesi osoby trpiace zavislostou
a osoby ohrozené socialnym vylucenim.
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Zdroj: Vystupy z analyzy poskytovatelov socidlnych sluZieb
Tabulka ¢. 13 Tabulka preferovanej Ucasti organizacii v pracovnych skupinach

Zaradenie do pracovnych skupin Pocet
Seniori 9
Osoby so zdravotnym postihnutim

Rodina a deti

~

Osoby ohrozené socidlnym vyli¢enim

w

Zdroj: Vystupy z analyzy poskytovatelov socidlnych sluZieb
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Posledné dve otdzky v dotazniku boli zamerané na progres v organizaciach
za posledné 2 roky, atiez na oblasti zlepSenia kvality poskytovanych sluZieb. Z vyplnenych
dotaznikov vyplyva, Ze organizacie sa snaZia v tejto oblasti napredovat, napriek tomu, Ze v roku
2020 zacali problémy suvisiace s pandémiou COVD-19 a ovplyvnili ¢innost viacerych

organizacii.

V nasledujucom zozname su zaznacené vSetky organizacie, ktoré sa podielali na
prieskume. Pri kazdej z nich je kratky popis ich Cinnosti aj s uvedenim informacii o novych
sluzbach za ostatné 2 roky a o progrese v oblasti kvality poskytovanych sluzieb.

POSKYTOVATELIA SOCIALNYCH SLUZIEB ZAPOJENYCH DO ANALYZY

NAZOV ORGANIZACIE ZAMERANIE AKTIVIT

Clovek v ohrozeni n.o.

Svitanie — Zdruzenie na pomoc
fudom s mentdlnym postihnutim
v Malackach (Svitanie — ZPMP

v Malackach)

Unia nevidiacich a slabozrakych
Slovenska— Krajské stredisko
Bratislava

Unia nevidiacich a slabozrakych
Slovenska — ZO (Malacky, Pezinok,
Senec)

Kardioklub Malacky, OZ

Socialna integracia, humanitarna pomoc, globalne
vzdeldvanie. Socidlne, finan¢né, kariérne, pracovné
poradenstvo, aktivity pre deti, mladez, dospelych,
seniorov.

Za posledné 2 roky organizdcia zriadila a poskytovala
podporu socidlnej inkluzie s pritomnostou
marginalizovanych rémskych komunit, poradenstvo:
socidlne, pracovné, kariérne, financéné aktivity pre
deti, mladez adospelych. Spracovala metodické
materialy pri praci s cielovou skupinou, pri finanénom
a kariérnom poradenstve. Predkladala navrhy na
zmeny v legislative.

Ochrana a obhajoba prav a zaujmov ludi s mentalnym
postihnutim, vzdeldvanie ludi s mentalnym
postihnutim, pomoc rodindm s ¢lenom s mentalnym
postihnutim,

Vzdelavanie fudi s mentalnym postihnutim, rodicov,
odbornikov, dobrovolnikov a ostatnych zaujemcov.
Organizovanie spolo¢enskych, kultirnych,

a Sportovych podujati pre rodiny s ¢clenom

s mentalnym postihnutim a ostatnych zaujemcov.

Poskytovanie Specializovaného socidlneho
poradenstva, socidlnej rehabilitidcie terénnou
a ambulantnou formou.

Pomoc pre nevidiacich a slabozrakych pri svojich
aktivitach a orientacii v novom prostredi. Poukazovani
na bariéry v Malackdch. Poskytovanie sluZieb
slabozrakym (rekondicné pobyty na zlepSenie
orientacie vcudzom prostredi pre zrakovo
postihnutych).

Poradenstvo a pomoc osobam s kardiovaskuldarnym
ochorenim. Zapajanie sa do akcii s inymi organizaciami
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SENIOR - geriatrické centrum, n.o.

Agentura domacej oSetrovatel'skej
starostlivosti (ADOS) Mgr. Monika
Jung

Mestské centrum socialnych
sluzieb Malacky, p.o.m.

Vstupte, n.o.

Zdruzenie zdravotne postihnutych
VIKTORIA, OZ

a Dennym centrom pri organizovani kultdrnych
a spolocenskych podujati.

Poskytovanie celoro¢nej pobytovej socidlnej sluzby
v zariadeni opatrovatelskej sluzby podla § 36 zdkona
448/2008 Z.z. o socidlnych sluzbach s kapacitou 10
I6Z0k a v $pecializovanom zariadeni podla § 39 zdkona
¢.448/2008 Z.z. o socidlnych sluZieb s kapacitou 20
[6Zok.

Organizdcia poskytuje celorocnu pobytovd sluzbu
v Zariadeni opatrovatelskej sluzby (ZOS) a
v Specializovanom zariadeni. Zaviedli $tandardy kvality
v zmysle zakona o socidlnych sluzbach, a od roku 2006
su pravidelne auditovany a reauditovany podla normy
ISO 9001:2015, ZOS zriadené od 1.1.2016 s kapacitou
6 16Zok, od 1.1.2017 s kapacitou 10 I6Zok.”

Poskytovanie komplexnej domdacej oSetrovatelskej
starostlivosti pacientom vsetkych vekovych skupin
v okrese Malacky. Osetrovatelskd rehabilitacia
a mobilizacia pacienta.

Poskytovanie socidlnych sluzieb — Utulok, zariadenie
opatrovatelskej sluzby, domaca opatrovatelska
sluzba, denny staciondr, prepravna sluzba, jedalen,
pozi¢iavanie pomocok, pracovna, stredisko osobnej
hygieny, zariadenie opatrovatelskej sluzby,
odlahcovacia sluzba. (komplexnd ¢&innost MsCSS je
popisand v osobitnej kapitole)

Za posledné 2 roky organizdcia vypracovala a zaviedla
do praxe Standardy kvality poskytovanych sluZieb.

Sprevadzanie a pomoc ludom s mentalnym
postihnutim  k samostatnosti  a plnohodnotnému
Zivotu. Zariadenie socialnych sluzieb pre [ludi
s mentalnym postihnutim. Rehabilitacné stredisko
(ambulantnd forma socidlnej sluzby) a zariadenie
podporovaného byvania. Prevadzkovanie chranenej
dielne.

Za posledné 2 roky organizdcia vzdelavala
zamestnancov, skvalitiovala a rozvijala aktivity pre
prijimateflov  socidlnych sluzieb, rekonstrukciou
budovy planuje skvalitnit prevadzkové podmienky.
Podpora zdravia chorych na civilizacné choroby.
Humanitnd organizdcia  zdruZujica zdravotne
postihnutych civilizaénymi chorobami. Organizovanie
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Jednota dochodcov na Slovensku —

20 Malacky

Slovensky zvaz telesne
postihnutych — Okresné centrum
Malacky

Slovensky zvaz telesne
postihnutych — ZO Malacky

0OZ Zlaty vek

Slovensky Cerveny kriz /uzemny
spolok Bratislava-okolie

Slovensky Cerveny kriz, miestny
spolok Malacky

Denné centrum mesta Malacky

Ministerstvo vnutra SR, Odbor
prevencie kriminality kancelarie
ministra vnutra SR

rekondi¢nych, rehabilitaénych
vyrobkov  zdravej wvyZivy, realizacia
kulturnych  a Sportovych  aktivit,
edukacénych a propagacnych podujati.

vystavy
vlastnych
organizovanie

pobytov,

Zabezpecenie aktivneho starnutia seniorov
zdruzenych v JDS voblasti socidlnej, zdravotnej,
kultirnej aSportovej. Zabezpecenie socialnych

kontaktov. Priprava a realizacia spolo¢nych aktivit.

Za posledné 2 roky organizdcia organizovala navstevy
dlhodobo chorych a zabezpecovala Sitie rasok.
VolnhocCasové aktivity, ktoré sa prisp6sobené
k postihnutiu deti a dospelych, vo forme kruzkov,
ruénych prac, Sportové hry, poznavacie zdjazdy,
tyzdenné rehabilitacné pobyty, predndasky
o zdravotnickych pomockach a bezbariérovosti
v meste. Poskytovanie socidlneho poradenstva.
Volnogasové aktivity prispdsobuju  ZTP ¢&lenom
a ¢lenom vysSieho veku. Organizuju poznavajuce 1
driové zdjazdy, ndavstevu termalneho kupaliska,
tyzdriové rehabilitacné pobyty. Organizuju prednasky
o zdravi a ochrane majetku.

Pomoc seniorom, poradenstvo, zaujmova cinnost,
Sportové aktivity, relax, exkurzie, vylety. Kultura
a spolocensky Zivot.

Organizovanie kurzov prvej pomoci, zabezpecovanie
zdravotného dozoru pri hromadnych podujatiach,
odber krvi.

Za posledné 2 roky organizdcia organizovala raz rocne
zbierku potravin pre socialne slabsie rodiny.

Vzdelavanie apomoc [ludom voblasti zdravia.
Darcovstvo krvi, Skolenie prvej pomoci, zdravotny
dozor na podujatiach.

Za posledné 2 roky organizacia organizovala
potravinovu zbierku pre seniorov, matky s detmi
a chorych ludi, zabezpecovala Sitie risok a pomoc
v oblasti zdravotnictva.

Volnocasové aktivity pre seniorov, klubova cinnost,
spolocenské hry, Sportovanie, tanecné popoludnia,
posedenia v prirode, poradenska ¢innost.

ZlepSenie pristupu obeti trestnych Cinov k sluzbdam
na detasovanom pracovisku na Okresnom Urade
v Malackach.
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Materské centrum Vanok, OZ

0Z Majella

Centrum pre deti a rodiny Malacky

Centrum volného casu

SPOLOCNE RAST, 0z

Azylové centrum Betania
v Malackach

Krizovatky, n.o.

Armada spasy na Slovensku, OZ

Herfa pre deti. Aktivity volnocasové zamerané
pre deti, matky, rodiny (profylaktickd priprava
na porod, ro6zne vzdelavania a zaujmové workshopy,
kultdrne podujatia pre najmensich a celé rodiny).

Volnocasové, vzdeldvacie, zaujmové a komunitné
aktivity pre deti, mladezZ, rodiny a osoby so $pecidlno-
pedagogickymi potrebami. Organizovanie kultirnych,
spolocenskych, Sportovych a osvetovych podujati.
Aktivity zamerané na podporu rodiny a deti.

Zariadenie na  ucely vykonavania  opatreni
socidlnopravnej ochrany deti asocidlnej kurately.
Centrum od roku 2019 zacalo okrem opatreni
pobytovou formou vykonadvat aj opatrenia
ambulantnou a terénnou formou pre deti a ich rodiny
v prirodzenom prostredi.

Zabezpecovanie mimoskolskej zaujmovej cinnosti.
Vytvdra podmienky pre neformdlne vzdelavanie deti,
mladeZe a dospelych vo volnom ¢ase a venuje sa im
vo vSetkych oblastiach. Pravidelne organizuje
podujatia aj pre celé rodiny, ¢im chce podporit
zakladnu stavebnu bunku spolo¢nosti.

Za posledné 2 roky sa organizdcia venuje aj detom
a mladezi cudzincov, ktori prisli na Slovensko jazykovo,
vzdelanostne a socidlne sa etablovat do spolo¢nosti.

Zakladnou ulohou je vSestranne rozvijat volnocasové
aktivity deti, mlddez a dospelych. Organizicia
zabezpecuje pohybové kurzy pre deti od 3 mesiacov
do 8 rokov, joga, pilates, Cchi-kung pre dospelych
a tehotné Zeny. Zabezpecuje semindare, workshopy,
zamerané na zdravy zivotny Styl, zabezpecuje
poradenstvo v oblasti psychomotorického vyvoja deti.
Poskytuje socidlne sluzby krizovej intervencie
na rieSenie nepriaznivej socidlnej situdcie fyzickej
osoby, a to v utulku, zabezpecuje rozvoj pracovnych
zru€nosti, vytvara podmienky na pripravu a vydaj
stravy alebo wvydaj potravin, na vykonavanie
nevyhnutnej zakladnej osobnej hygieny, upratovanie,
pranie, Zehlenie a udrzbu bielizne a Satstva.

Poskytuje socialne sluzby v sulade so Standardami
kvality socialnych sluzieb.

Pomoc pri Uradnych ukonoch, zvySovanie financnej
gramotnosti klientov, poradenstvo pri oddlzovani
a exekuciach, spolupraca so ZS, hladanie pracovnych
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SK Dianello, Oz

Urad prace socialnych veci a rodiny
Malacky

odbor sluZieb zamestnanosti
odbor socidlnych veci a rodiny

(oddelenie socidalnoprdvnej ochrany
deti a socidlnej kurately - referdat
poradensko-psychologickych
sluZieb)

JULU -AUTIZMUS AKO TERAPIA, OZ

miest pre klientov, pomoc pri pisani Zivotopisov,
humanitarna pomoc, socidlne  poradenstvo,
zmieriovanie dopadov zlej socidlne situdcie,
duchovna a pastorac¢na starostlivost.

Za posledné 2 roky organizdcia v rdmci svojej ¢innosti
poskytovala potravinovl pomoc, roznos respiratorov
a vitaminov pre seniorov.

Sportovy klub, pomoc socialne slabim rodindm.

Vykon statnej sluzby v oblasti sluZieb zamestnanosti
a v oblasti socidlnych veci a rodiny na Useku Statnych
socialnych davok, socidlnej pomoci, penaznych
prispevkov na kompenzdciu socidlnych dosledkov
tazkého zdravotného postihnutia,
poradensko-psychologickych sluzieb, socidlno-
pravnej ochrany deti a socidlnej kurately na Urovni
okresu.

Za posledné 2 roky urad zriadil Klientske centrum,
eGov, Call centrum COVID

Obcianske zdruzenie sa zameriava na podporu
dusevného zdravia, zdielanie informdcii, zvySovanie
povedomia o potrebach rodi¢ov a deti ¢i dospelych
s autizmom. Vramci podpory komunitného Zivota
poskytuje okrem vzdeldvania v oblasti autizmu aj
socialnu pomoc, podporu inkluzie, na ¢o vyuziva rézne
formy a metddy.

D. ANALYZA POZIADAVIEK PRIJIMATELOV SOCIALNYCH SLUZIEB V MESTE

MALACKY

D.1 PESTLE analyza, analyza poskytovanych socidlnych sluZieb v meste Malacky

Z predchadzajucich skusenosti pri tvorbe KPSS sa mesto Malacky rozhodlo, Ze pripravu
podkladov pre KPSS mesta Malacky 2021-2030 bude realizovat prostrednictvom prace troch
pracovnych skupin, kde budu zastupeni poskytovatelia, ale aj uzivatelia socidlnych sluzieb:

1. Osoby ohrozené socidlnym vylicenim

2. Seniori a osoby so zdravotnym postihnutim

3. Rodina a deti

KPSS mesta Malacky 2021-2030 sa bude zaoberat rieSenim socialnej situacie nasledovnych

cielovych skupin:

Osoby ohrozené socialnym vylicenim: osoby bez domova, osoby po ukonceni Ustavne;j
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starostlivosti, osoby prepustené zvykonu trestu odnatia slobody, osoby dlhodobo
nezamestnané, obcania odkadzani na pomoc v hmotnej nidzi, obete domaceho nasilia, osoby
na zavislostiach (latkovych a nelatkovych).

Seniori a osoby so ZP: seniori — aktivni, mobilni, imobilni, seniori so znizenou pohyblivou
schopnostou, tazko zdravotne postihnuti seniori (fyzicky aj mentdlne), osameli seniori bez
rodinnych prislusnikov, samostatne Zijuci seniori, seniori Zijuci v domacnosti s rodinou, seniori
bez domova, ohrozeni stratou byvania, seniori s nizkymi prijmami alebo bez prijmov, seniori
ako obete trestnych cinov, seniori tyrani blizkou osobou, telesne postihnuti (deti, mladez,
produktivny vek...), mentdlne postihnuti (deti, mladez, dospeli v produktivnom veku,
absolventi Specidlnych $kél a praktickych 8kol), osoby s kombinovanym postihnutim (deti,
mladez, dospeli v produktivhom veku), osoby postihnuté civilizacnymi chorobami (deti,
dospeli — v produktivnom veku, seniori), nevidiaci aslabozraki a osoby so zmyslovymi
poruchami, osoby so zniZzenou pracovnou schopnostou (¢iastoény invalidny dochodok), osoby
so psychickymi poruchami.

Rodina adeti: osamely rodi¢ sdetmi (matka, otec), Uplné rodiny, ktoré su nefunkcné
(nezaujem rodicov o deti, nezvladanie vychovy deti), nedplné rodiny, disfunkéné rodiny,
tyrany rodic/stary rodic (fyzické, psychické tyranie), rodina v hmotnej nidzi (rodic vo vykone
trestu, nezamestnany rodic¢), rodiny s nizkym prijmom, rodina s detmi — zaskolaci, rodina
s detmi so Specidlnymi potrebami, deti a mladeZ po ukonceni Ustavnej starostlivosti, klienti
zariadeni socidlno-pravnej ochrany, deti s postihnutim autistického spektra, deti a mladez ako
obete Sikany a kybersikany.

Z dovodu dlhodobého planovania KPSS (10 rokov) a velmi turbulentnych zmien v externom
prostredi, v ktorom sa socidlne sluzby pre KPSS mesta Malacky planuju, je vhodnejsie vyuzit
kombindciu metdd PESTLE analyzy a zo SWOT analyzy jasne a zrozumitelne zadefinovat to, na
com moéZe KPSS mesta Malacky pre 2021-2030 stavat (pozitiva) a negativa, ktoré musi
priebezne zacat riesit.

PESTLE analyza je analytickd technika slUZiaca k strategickej analyze okolitého prostredia
organizacie. PESTLE je akronym zaciatocnych pismen roéznych typov vonkajsich faktorov:
politické, ekonomické, socidlne, technologické, legislativne, ekologické. Podstatou PESTLE
analyzy je identifikovat pre kazdu skupinu faktorov tie najvyznamnejsie javy, udalosti, rizika
vplyvy, ktoré ovplyviuju alebo budu ovplyviiovat KPSS mesta Malacky 2021-2030. PESTLE
analyza pri dlhodobom planovani poukdze na moiné rizikd, ktoré mdézu ovplyvriovat
navrhované socidlne sluzby, alebo zvysSia potrebu rieSenia urcitej socidlnej situacie
prostrednictvom novej socidlnej sluzby, ktord bude v aktualizacii zaradena do KPSS mesta
Malacky 2021 -2030.

P - Political - politické aspekty — neista politicka situacia v SR, ale aj vplyv neistej politickej
situdcie vo svete. Zasahovanie politickych skupin do zmeny zdkonov a programovych
dokumentov moze ovplyvnit smerovanie socialnych sluZieb.

E - Economical - ekonomické — ekonomickd kriza, sp6sobend pandémiou COVID-19,
energetickou a potravinou krizou, neustale zdraZzovanie m6zZzu na Urovni sveta, Statu, ale
predovsetkym na miestnej Urovni ovplyvnit potrebu socidlnych sluZieb. Predovsetkym pre
obyvatelov, ktorych moéZeme zaradit medzi osoby ohrozené socidlnym vyliéenim. Mobze
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nastat aj neschopnost obyvatelov platit /doplacat za socialne sluzby. Je viac nez isté, Ze tieto
zmeny zasiahnu nizkoprijmové obyvatelstvo, vratane seniorov s nizkymi déchodkami. Bude sa
zvysovat potreba riesenie ludi bez ,,domova“.

S - Social - socialna — socialna situdcia je silne prepojena na zdravotnu spdsobilost obcanov.
Pri dlhodobom po6sobeni stresovych faktorov, zanedbani zdravotnej starostlivosti, ale aj pri
socidlnej deprivacii a predlzovani veku odchodu do déchodku hrozi obyvatefom vyssia
odkazanost na pomoc druhej osoby. Ekonomické a politické nepokoje maju zdkonite dopad aj
na socialne nepokoje a premietaju sa aj do potrieb socidlnych sluzieb a pomoci, napr. aj
zostavenim novych socialnych sluZieb prip. socidlnej pomoci. Do socidlnych aspektov mézeme
zaradit aj migracné a pracovno-migracné skutocénosti, ktoré uz v sicasnosti ovplyviiuju nielen
trh prace, ale aj celkovy Zivot v urcitych uzemiach SR. Do akej miery zasiahnu do socidlnych
sluZieb a ich poskytovania aj na Uzemi Malaciek, to ukazu najblizsie 3-4 roky.

T - Technological - technologické - existujlce, nové a vyspelé technoldgie budu zasahovat
Coraz viac do vyuZivania socidlnych sluzieb. UZ v sucasnosti vznikd potreba signalizacnych
zariadeni, ktoré napomdhaju pri zloZitych situdcidch samostatne alebo osamelo Zijucim
osobam. Robotika a signalizacné zariadenia zasiahnu do poskytovania socialnych sluzZieb
omnoho viac, ako si dnes myslime. Staci si len pripomenut situdaciu, kedy nebolo mozné
navstevovat seniorov v zariadeniach socidlnych sluZieb, preto kontakt s blizkymi sa snazili
zariadenia riesit cez nové technoldgie.

L - Legal - legislativne — legislativne zmeny, a to najma na previazanie zdravotnej a socidlnej
starostlivosti, zmeny v zakonoch a vyhlaskach, ktoré rieSia zdravotne tazko postihnutych,
alebo ludi s narokom na invalidné déchodky, &i TZP, ale aj legislativa ovplyviujica minimélne
dochodky alebo Zivotné minimum —to vSetko na miestnej a narodnej Urovni bude ovplyviiovat
socidlne sluzby. Eurdpska legislativa mdzZe pozitivne ale aj negativne ovplyvnit vyvoj novych
sluZieb v sociadlnej oblasti.

E - Ecological - ekologickej (environmentalne) — zmeny klimy ovplyviiuju pocasie aj v SR, ktora
sa nachadza v miernom pdsme striedania 4 ro¢nych obdobi, zaZiva r6zne prirodné katastrofy.
Ludia bez strechy nad hlavou sa m6zu stat v priebehu niekolkych minut realitou. Je potrebné
byt pripraveny na rieSenie takychto krizovych situacii. Do skupiny fudi ohrozenych socidlnym
vylucenim, alebo do skupiny o0séb Zijlcich na hranici chudoby sa mo6zZu zaradit aj osoby, ktoré
prisli o pribytok a ostatné osobné veci prostrednictvom Zivelnych pohrém a katastrof.

POZITIVA (SILNE STRANKY V OBLASTI POSKYTOVANIA SOCIALNYCH SLUZIEB)

1. Vysokym pozitivom je prepojenie socidlnych sluzieb, ktoré poskytuje Mestské centrum
socidlnych sluzieb v Malackach (zariadenie opatrovatelskej sluzby, utulok, denny
staciondr, domdaca opatrovatelska sluzba, poZi¢iavanie pomocok, prepravna sluzba,
pracovia, stredisko osobnej hygieny, jedalen a odlahcovacia sluzba)

2. Za viac ako 10 rokov sa vyrazne zlepsila informovanost o dostupnosti socidlnych sluzieb
v meste Malacky

3. Mesto Malacky aktivne spolupracuje s obéanmi mesta pri zabezpeceni sociadlnej sluzby
podla formy a druhu socialnej sluzby podla stupna odkazanosti na socialnu sluzbu

4. Velmi intenzivna je spolupraca Statnej spravy a samospravy pri poskytovani socidlnych
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10.

11.

12.

13.

14.

15.
16.

17.
18.

sluZieb a socidlnej pomoci

Na Guzemi mesta funguje mestska policia aj v oblasti prevencie /drogovo zavislych, Sikana,
proti negativnym javom, rizikd podomového predaja, zbierok, prispevkov cez telefén na
auidiotextové Cisla, bezpecny domov - hlavne seniori, webova kriminalita, poskytovanie
po6Zi¢iek nebankovym subjektom, obchodovanie s fudmi/ s dlhoroénymi preventivnymi
programami

Na Uzemi mesta existuju chranené dielne, rehabilitacné stredisko a podporované byvanie
pre osoby s mentdlnym postihnutim

Azylové centrum Betdnia (Krizovatka, n.o.) zabezpeluje socidlne sluzby v utulku
pre muzov a zeny s detmi

Mesto Malacky podporuje aktivity seniorov a oséb so ZP, aktivity pre deti a mladez, ako
aj aktivity zamerané na zmiernenie dosledkov socidlnej a hmotnej nudze

V ramci preventivnych opatreni pocas pandémie COVID-19 mesto podporuje obc¢anov
v hmotnej nudzi poskytnutim ochrannych pomocok, hygienickych a dezinfekénych
prostriedkov. Zameriava sa na marginalizovant rémsku komunitu, na seniorov a osoby
so zdravotnym postihnutim

Na uzemi mesta su poskytované socidlne sluzby v zariadeni pre fyzické osoby, ktoré su
odkazané na pomoc inej fyzickej osoby a pre fyzické osoby, ktoré dovfSsili dochodkovy vek
neverejnym poskytovatelom v rdmci neziskovej organizdacie (Senior - geriatrické centrum)
v zariadeni opatrovatelskej sluzby a v Specializovanom zariadeni - prepojenie
zabezpecenia zdravotnej starostlivosti (Nemocnién4, a. s.)

Mesto Malacky poskytuje socidlne sluzby na podporu zosuladovania rodinného
a pracovného Zivota v zariadeni starostlivosti o deti do troch rokov veku dietata

V ramci zakladnych $koél su poskytované sluzby Specidlneho pedagdga prip. psycholdga,
asistenta ucitela, psycholéga v materskej skole

Na uzemi mesta dlhodobo vyvija Cinnost obdianske zdruZenie pre matky s detmi -
Materské centrum Vanok

Siroku zékladfiu a zastipenie maju OZ a organizdcie seniorov a ZP, ktoré svojim ¢lenom
poskytuju poradenské sluzby, zabezpecuju zaujmovu cinnost, volno-Casové aktivity,
rehabilitacno-rekondi¢né pobyty a pod.

Pre seniorov poskytuje mesto Malacky pravne sluzby — pravne poradenstvo

V meste sidli Centrum pedagogicko-psychologického poradenstva a prevencie (CPPPaP).
Ich odborna ¢innost je zamerana predovsetkym na diagnostiku a reedukaciu vychovno-
vzdeldvacich problémov, identifikaciu intelektovo nadanych deti, prevenciu socialno-
patologickych javov, profesijnu orientaciu a odbornd metodickd pomoc detom, Ziakom,
Studentom, rodi¢om, pedagdégom a vychovavatelom

V budove mestského Uradu je konzultacné pracovisko Malacky - Centrum prdvnej pomoci
Pristavba a obnova objektu CVC - vybudovanie Komunitného centra - v realizacii 2021/22

NEGATIVA (SLABE STRANKY V OBLASTI POSKYTOVANIA SOCIALNYCH SLUZIEB)

1.

Venuje sa mald pozornost prevencii pred socidlnym vyliéenim a problému bezdomovcov
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Osoby opatrujuce odkdzaného, TZP ob&ana (dieta), potrebuji posilnit svoje fyzické
a duSevné zdravie — dlhodobé problémy s poskytovanim odlahcovacej sluzby

Problém vyuZivania krytej plavdrne seniormi a TZP ob&anmi — problém dostat sa do/z
bazénu

Nevyhovujuce pocty miest pri poskytovani sluzby Gtulku, v pripade potreby nie je schopné
mesto poskytnut uvedenu sluzbu v urcitych objemoch

V predchddzajucom KPSS bolo planované vybudovanie socidlnej sluzby krizovej
intervencie - komunitného centra — v sicasnosti je potrebné naplnit obsah uvedeného
centra — komplexné poradenstvo, ktoré v meste chyba

Problémom zostdvaju stadle matky s detmi, ktoré potrebuji nudzové byvanie. Zaroven
potrebuju komplexné poradenstvo na rieSenie svojej situacie

Pretrvdvajuci problém s poctom (kvalitou) opatrovateliek aso zabezpecenim
poskytovania tejto socidlnej sluzby — domdaca opatrovatelska sluzba

Nevyhovujuce priestorové podmienky Mestského centra socidlnych sluzieb Malacky, tym
aj nemoznost poskytovat niektoré sluzby v kvantitativnom a kvalitativne prijatelnom
rozsahu

Vysoky dopyt po poskytovani sluzieb jedalne pre seniorov (vratane rozvozu)

Chyba komplexnost sluzieb poskytovanych pre socidlne vyliéenych obcanov, vratane
nedostatocnej nadvaznosti jednotlivych sluZieb krizovej intervencie na seba

ZniZovanie redlnych prijmov seniorov a TZP (zvy$ovanie nakladov na Zivot) — je potrebné
udrzat seniorov ¢o najdlhsie aktivnych

Do déchodkového veku prichadzajua roéniky obc¢anov, ktoré maju /budd mat velmi nizke
déchodky. Spadnu do siete cielovej skupiny ohrozenej socialnym vyliéenim

Pocas COVID-19 sa zvysili problémy u deti (duSevné zdravie) — nedostatocné personalne
kapacity na rieSenie problémov, nespolupraca zdkonnych zastupcov a rodicov pri rieseni
problémov Ziakov

Zvy$uje sa pocet domdcnosti s jednym ¢Elenom, v ktorych Ziju odkazani obéania, TZP
obcania — su sp6sobili vyuZivat moderné telekomunikaéné a signaliza¢né zariadenia
Zvysuje sa pocet odkazanych na poskytovanie socidlnej sluzby v zariadeniach pre fyzické
osoby, ktoré su odkazané na pomoc inej fyzickej osoby, a pre fyzické osoby, ktoré dovrsili
dochodkovy vek — zariadenie opatrovatelskej sluzby, zariadenie pre seniorov,
Specializované zariadenie prip. iné pobytové socidlne sluzby

Existuje skupina obyvatelov, ktora je odkdzand na pomoc inej fyzickej osoby, nedosiahla
eSte dochodkovy vek, je v hmotnej nudzi (poberaju dévku socidlnej pomoci alebo
invalidny dochodok). Ich prijem nedosahuje vySku Zivotného minima alebo su bez
akéhokolvek prijmu

D.2 Dotaznikovy prieskum u obanov mesta Malacky — vyhodnotenie

Vroku 2021 sa znovu mesto Malacky rozhodlo realizovat u obéanov (prijimatelov

socidlnych sluzieb alebo ich rodinnych prislusnikov) empiricky prieskum, ato formou
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dotaznikového prieskumu. Ten bol zamerany na zistovanie azber v prevainej miere
kvantitativnych ddajov. Z dévodu skvalithovania uz poskytovanych socidlnych sluzieb bola
do dotaznika aj vroku 2021 zaradend otdzka suvisiaca s kvalitou vyuZivanych sociadlnych
sluZieb. Specifikom v roku 2021 bolo, Ze okrem overenych kandlov, vyuZivanych pre rozsev
dotaznikov, bola vytvorend aj elektronicka verzia dotaznika, ktord bola pristupna Sirokej
verejnosti od 31.5.2021.

Dotaznik pozostaval z 2 ¢asti: identifikacnej s 3 otdzkami, zo samotného dopytovania
ohladom existujucich (druhov foriem) socialnych sluzieb — ich vyuZivania a ich formy, ako aj
zistovanie preferencii k jednotlivym formam poskytovania socialnych sluzieb (otazky ¢.5,6,7).
V dotazniku sa ziskavali tiez informdcie ohladom spokojnosti s poskytovanim socidlnych
sluZieb (otdzka ¢.8). Otdzka ¢.4 bola zamerand na zistovanie aktualnych problémov
u respondentov v socidlnej oblasti. V otazke ¢.9 mali moZnost respondenti vyjadrit svoje
preferencie k jednotlivym cielovym skupinam, ktoré by mali byt v centre pozornosti pri rieSeni
socialnych otazok.

Pre dotaznik boli zvolené uzavreté, polouzavreté otazky a jedna otvorena otazka. Tie
poskytli respondentom mozZnost vyjadrit sa v pripade, Ze si nevedeli vybrat zo Ziadnej
z ponukanych moZnosti.

Zabezpecenie dostupnosti dotaznikov a spdsob distribticie (rozsevu)

Dotazniky boli distribuované aj v roku 2021 osobne pracovnikmi Mestského Uradu Malacky
do MsCSS, Denného centra, ale aj mimovlddnym organizacidm poskytujicim sociadlne sluzby,
ako aj obcianskym zdruzeniam. Dotazniky boli k dispozicii aj v klientskom centre na Mestskom
urade v Malackdch. V e-verzii on-line bol dotaznik pristupny na webove] stranke mesta
Malacky od 2.6.2021 do 30.6.2021.

V printovej verzii bolo distribuovanych 350 dotaznikov. Pre vyhodnocovanie bolo vyplnenych
203 dotaznikov (vratane 46 elektronickych). Z uvedenych 203 dotaznikov bolo mozné pre
vyhodnocovanie vyuzit 199 Uplne vyplnenych dotaznikov. Dotazniky, ktoré neboli dostatocne
vyplnené boli z vyhodnocovania vyluc¢ené. ©

Termin realizacie (Casové rozpdtie)

Priprava prieskumu, ako aj prieskum samotny prebiehal od 30.5.2021 do 30.6.2021.

Hlavna cielova skupina

Respondenti pre dopytovanie boli prevazne obcania, ktori su prijimatel'mi socialnych sluzieb
alebo ich rodinni prislusnici.

Spravne zvolenou metddou distribucie dotaznikov sa dosiahlo to, Ze do prieskumu sa zapojili
predovsetkym obcania, ktori socialne sluzby vyuzivaju, alebo vyuZivaju jednu sluzbu a planuju
vyuzivat dalSie sluzby, alebo rodinni prislusnici ob¢anov vyuzivajucich sluzby.

Hlavnym ciefom prieskumu bolo prostrednictvom odpovedi prijimatefov alebo buducich
prijimatelov socidlnych sluZzieb v meste Malacky identifikovat stcasné problémy v socidlnej
oblasti u respondentov, sucasné alebo buduice potreby uz existujucich socidlnych sluzieb, ale
aj nedostatok resp. neexistenciu niektorych socialnych sluzieb v meste Malacky.

6 Uvedené 4 dotazniky obsahovali len identifikaéné déta, alebo nelplné identifikaéné data a Ziadne dalsie
odpovede na otazky neboli poskytnuté.
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Neoddelitelnou sucastou bolo aj zistovanie kvality uz vyuZzivanych socidlnych sluZieb. Dotaznik
ale primarne nebol zostaveny na kvalitativne posudzovanie, preto na zaklade udajov
zo spracovania je potrebné trvalo sledovat kvalitu poskytovanych sluzieb, a v pripade
identifikovanej odchylky od Standardu, realizovat okam?ité riesenia, alebo planovat dlhodobé
projekty na udrzanie a/alebo zvysenie kvality poskytovanych socidlnych sluzieb na Gzemi
mesta Malacky.

Zabezpecenie anonymity prieskumu

Prieskum bol zistovanim potrieb ob¢anov v oblasti socidlnych sluzieb a ich spokojnosti s nimi,

a preto bol pripraveny a realizovany ako anonymny.

1. Dopytovani, ktori boli priamo osloveni, odovzdavali vyplneny dotaznik na vopred uréené
miesto (schranka na recepcii mestského uradu).

2. Objektivita a anonymita bola zaruéend aj tym, Ze rozsev a zber zabezpecovali zamestnanci
alebo ¢lenovia organizacii participujucich v oblasti socidlnych sluzieb a vyhodnotenie
spracovavala nezavisla osoba.

3. Vypliovanie elektronického dotaznika bolo mozné len vyluéne on-line, kde v UloZisku boli
zaznamendvané len Udaje o datume, ¢ase a IP adrese odosielatela.

VYHODNOTENIE JEDNOTLIVYCH OTAZOK Z DOTAZNIKA
Vyhodnotenie identifikacnych otazok ¢.1 - 3 z dotaznika

Pri vyhodnoteni respondentov podla pohlavia je pravdepodobnejSie, Ze na dotazniky
odpovedaju viac Zeny ako muzi a v koreldcii ku veku respondentov (najviac ich odpovedalo
z kategodrie viac ako 76 rocnych) je Statistiky overené, Ze sa v tejto kategdrii nachadza viac Zien
ako muzov.

Graf¢. 19

RESPONDENTI PODLA POHLAVIA

Hmuz

dzZena

Vyhodnotenie respondentov podla dosiahnutého veku

Vzhladom na druh arozsah socidlnych sluzieb, bolo moiné predpokladat, Ze najviac
zastupenou skupinou uzivatelov socidlnych sluzieb budd obcania nad 66 rokov, ¢o sa aj
potvrdilo. Je pozitivne, Ze do prieskumu sa zapojili aj uZivatelia socidlnych sluzieb mladsi ako
65 rokov adotvorili tak vekovlu vzorku uzivatelov socidlnych sluzieb alebo rodinnych
prislusnikov uzivatelov socidlnych sluzieb.
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Tabulka é. 14 Struktira respondentov prieskumu podla veku

Vek respondentov

18-35 9

36-45 16

46-55 11

56-65 18

66-75 54
76 a viac il

SPOLU 199

Graf ¢. 20
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Vyhodnotenie respondentov podla socidlneho postavenia, je dolezitou identifikacnou
otazkou, ato z dévodu pochopenia vysledkov dotaznikového prieskumu. Podla socialneho
postavenia budu respondenti jednotlivé socidlne sluzby preferovat, vyuZivat, ocakavat alebo
nebudu v ich centre pozornosti. Cast respondentov si zvolila dva druhy socidlneho postavenia
a to: obcan so zdravotnym postihnutim, a zaroven invalidny déchodca/d6chodkynia.

Tabulka ¢. 15 Struktura respondentov podla socidlneho postavenia

Socidlne postavenie

zamestnanec/zamestnankyna 35
podnikatel/ka, SZCO 5
dochodca/d6chodkyria 142
invalidny déchodca/ddchodkynia 21
obcan so zdravotnym postihnutim 17
iné (poberatelka opatrovatelského prispevku) 1

Zdroj: Prieskum uZivatelov socidlnych sluZieb
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Graf ¢. 21
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Nasledujuce odpovede na otdzky prindsaju informacie o potrebdch v socidlnej oblasti,
o vyuzivani foriem a druhov socidlnych sluZieb o nedostatkovych sluzbach, ako aj o kvalite
poskytovanych socialnych sluzieb z pohladu respondentov.

V odpovediach na otazku €.4 v dotazniku sa snaZia respondenti definovat vlastny problém
v socidlnej oblasti, alebo problém pribuzného resp. blizkej osoby.

Z nasledujuceho grafu & 22 je zrejmé, ze respondenti maju najvaési problém s pohyblivostou,
sebaobsluznymi tkonmi a starostlivostou o domacnost, a s tym spojenou pripravou stravy.
V korelacii s odpovedami na otdzku ¢.6 o preferenciach/uprednostriovani socidlnych sluzieb
mozeme konstatovat, Ze domaca opatrovatelska sluzba a poskytovanie stravy spolu
so zachovanim klienta vdomdacom prostredi su socidlne sluzby, ktoré respondenti teraz aj
v buducnosti budl preferovat. Zvysujucim sa vekom a zmenou zdravotného stavu
respondentov sa budu ich preferencie zvySovat k pobytovej forme socidlnych sluZieb.
V odpovedi na otazku ¢.4 si mohli respondenti vybrat viaceré moznosti odpovedi. V otvorenej
odpovedi INE uviedli respondenti okrem zdravotnych problémov (vieobecné zdravotné
problémy, psychické problémy) taktieZz problémy spojené so starostlivostou o rodicov,
problémy s dospelymi detmi. Odpovede suvisia aj s celkovym vekom respondentov, preto je
ich potrebné v tejto suvislosti takto chapat.
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Graf ¢. 22: Definovanie vlastného problému alebo pribuzného/blizkej osoby v socidlnej
oblasti
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Otazka ¢.5 bola zamerana na vyuzivanie urcitych foriem socidlnych sluzieb a na potrebu ich
dalSieho vyuzivania.

Respondenti (uzivatelia socidlnych sluzieb) podla poskytnutych informacii vyuzivaju
terénnu formu socialnych sluzieb v kombinacii s podpornymi ¢innostami (sluzbami). Pricom
29,15 % respondentov vyuziva prave druhy socidlnych sluzieb v terénnej forme a 39,7 %
respondentov vyuziva rozne druhy podpornych sluzieb. Na druhej strane, ak sa pozrieme na
ocCakavania respondentov, je u pobytovej formy vysoka preferencia vyzivania pobytovych
sluzieb do buduicna. Pomer momentalneho vyuZivania tejto formy socidlnej sluzby je
v sucasnosti limitovany moznostami umiestnenia uZivatela socidlnej sluzby v pobytovom
zariadeni socidlnych sluZieb. Seniori sa snaZia vyuZivat v prvom rade socidlne sluzby
ambulantnej a terénnej formy. Z ostatnych informacii je zrejmé, ze ¢im viac bude obmedzena
ich mobilita o¢akavaju sluzby pobytovej formy.
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Graf. ¢. 23

Vyuzivanie alebo potreba vyuZivania sociadlnych sluzieb podla druhu a formy
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Zdroj: Prieskum uZivatelov socidlnych sluZieb

Tabulka ¢. 16 VyuZivanie a potreba vyuZivania jednotlivych foriem socidlnych sluZieb
respondentami (Zdroj: Prieskum uZivatelov socidlnych sluZieb)

pocet intenzita potreby

respondentov, ktori R (vyuzivané =2
FORMA SOCIALNEJ SLUZBY P . e vyuZivania 4 W
vyuzivaju tuto (0t body + potrebné =
formu socialnej p 1 bod) [pocet
. respondentov)
sluzby respondentov

Terénna (napr. domdca opatrovatelskd
sluZba, prepravnd sluzba, sluZba socidlnej 58 9 125 (1,87)
intervencie a pod.)

Ambulantna (napr. denné centrum —

klub déchodcov, denny staciondr,

rehabilitaéné centrum, socidlna sluzba 21 15 57 (1,58)
pre deti do troch rokov veku t.j. detské

jasle, socidlne poradenstvo a pod.)

Pobytova (zariadenie pre seniorov,

zariadenie opatrovatelskej sluzby,

Specializované zariadenie, domov socidlnych 30 24 84 (1,55)
sluZieb, podporované byvanie, utulok a

pod.)

Podporné sluzby (stravovanie v jeddini

pre dochodcov, dovoz stravy, pranie,

Zehlenie, stredisko osobnej hygieny, 79 20 178 (1,8)
poZiciavanie pomécok pre osoby s TZP

alebo nepriaznivym zdrav. stavom a pod.)
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V otazke €.6 vyjadrovali respondenti svoje preferencie na vyuzivanie jednotlivych foriem
socidlnej sluzby. Vyjadrit sa mali len respondenti, ktori socidlne sluzby vyuZivaju.
V odpovediach vidime nizsiu preferenciu na vyuzivanie ambulantnej formy socidlnych sluZieb,
ktora suvisi s jednotlivymi druhmi socidlnych sluzieb asich existenciou na Uzemi mesta
Malacky. Preferencie na pobytovu formu maju suvislost s vekom respondentom, ako aj
s definovanim ich problémov v socidlnej oblasti (odpovede na otdzku c¢.4). Atraktivita
podpornych sluZieb je ale pre respondentov vysoka, nezavisle od ich veku.

Tabulka ¢. 17 Preferencie foriem socidlnych sluzieb

FORMA SOCIALNEJ SLUZBY pocet respondentov, ktori preferuju tuto formu
socialnej sluzby
Terénna 76
Ambulantna 38
Pobytova 50
Podporné sluzby 81
Graf¢. 24

POCET RESPONDENTOV, KTORi PREFERUJU UVEDENU FORMU
SOCIALNEJ SLUZBY

Podporné sluzby ! 81
Pobytova ]
¢ 50
Ambulantna &
— = 38
. ,
20 40 -
80

100

Zdroj: Prieskum uZivatelov socidlnych sluZieb

V komplexnej otazke €.7 boli respondenti dopytovani nie len na vyuZivanie socidlnych
sluZieb, ale zistovala sa u nich aj potreba jednotlivych druhov socidlnych sluZieb. V tejto
otazke sa mohli vyjadrit aj respondenti, ktori nevyuZivaju a ani nemaju potrebu vyuZivat
jednotlivé druhy socidlnych sluzieb, ale si myslia, Ze danej socidlnej sluzby je nedostatok.
(Nedostatok je chdpany vzmysle, Ze socidlna sluZba na uzemi mesta Malacky nie je
poskytovand, alebo je poskytovand v niZSom rozsahu, ako je potreba).

Z nasledujucej tabulky je zrejmé, Ze nedostatkovo vnimaju respondenti (napriek tomu, Ze nie
su primdrnymi uZivatelmi) socidlne sluzby krizovej intervencie — utulok, noclaharen,
nizkoprahové denné centrum, zariadenie nidzového byvania, komunitné centrum. Zaroven je
zaznamenany vyssi zaujem o socidlne sluzby na rieSenie nepriaznivej socidlnej situacie
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z dévodu taikého zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo
z dévodu dovrsenia dochodkového veku, ako su zariadenie opatrovatelskej sluzby, zariadenie
pre seniorov, zariadenie podporovaného byvania, Specializované zariadenie
a sprostredkovanie osobnej asistencie. Respondenti v prieskume prejavili zvySeny zaujem
o socidlne sluzby s pouiZitim telekomunikacnych technoldgii. Respondenti definovali
v kategorii iné sluzby: ,,\Volnopristupné” zariadenie pre ludi s tazkym psychickym stavom, ktoré
by bolo nonstop sluZbou, zabezpecovanie ndkupov.

Graf ¢. 25

VYUZIVANIE SOCIALNYCH SLUZIEB, POTREBA VYUZiVANIA A OZNACENY
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Zdroj: Prieskum uZivatelov socidlnych sluZieb
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Tabulka ¢. 17 Prehlad vyuzivania, poZiadaviek na vyuzivanie a nedostatku socidlnych sluzieb
podla respondentov prieskumu

klient chcel by pocet
Druh socialnej sluzby vyuzZiva vyuzivat nedostatok respondentov
SQC|§IE1e r,)oradfenstyo(odbf),rna'pc')m?c” 13 1 7 36
pri rieSeni nepriaznivej socialnej situacif)
Jedalen pre seniorov 82 19 3 104
Denné centrum 15 11 2 29
Denny stacnor?ar (zariadenie na denny 14 16 i 30
pobyt pre seniorov)
Domaca opatrovatel'ska sluzba
(opatrovaqle fy2|§kej gsoby odkazanej 45 18 7 20
na pomoc inej fyzickej osoby v
domacnosti)
Zariadenie opatrovatel'skej sluzby 29 16 13 58
Zariadenie pre seniorov 10 10 17 37
Prepravna sluzba 54 33 8 95
Odlahcovacia sluzba 11 17 7 35
PozZic¢iavanie pomocok 10 17 3 30

Pranie a Zehlenie bielizne a Satstva —
(podporna sluzba poskytovana 9 9 3 21
v Mestskom centre socialnych sluzieb)

Poskytovanie zakladnej osobnej

. 7 6 3 16
hygieny
Domov socidlnych sluzieb (pre fyzicku
osobu do c'lo.vrsenlla dolchodkovehq . 10 10 3 )8
veku, ktora je odkdzana na pomoc inej
fyzickej osoby...)
Specializované zariadenie 7 4 21 32
Zariadenie podporovaného byvania 3 10 9 22
Utulok 2 5 16 23
Nf)claha.lr.en (pre ludi bez domova, ktori 3 5 17 75
su na ulici)
Nizkoprahové denné centrum 4 6 13 23
Zariadenie nudzového byvania 3 7 15 25
Domov na polceste 3 5 9 17
Materské centrum 3 5 11 19
Sprostredkovanie osobnej asistencie 6 10 9 25
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klient chcel by pocet

Druh socialnej sluzby vyuziva vyuzivat nedostatok respondentov
Centrum podpornych socidlnych

sluzieb pre osoby s mentalnym 6 5 3 14
postihnutim — (Vstupte, n.o.)

Komunitné centrum 3 15 4 22
Zariadenie starostlivosti o deti do troch

rokov veku dieta (detské jasle) = 4 = %
Monitorovanie a signalizacia pomoci 2 23 20 45
Krizova pomoc poskytovana

prostrednictvom telekomunikacnych 2 20 20 43

technoldgii

V otazke €.8 boli dopytovani respondenti, ktori vyuzivaju socidlne sluzby, aby sluzby, ktoré
vyuzivaju, ohodnotili v skale - vysoka spokojnost, spokojnost, priemerna spokojnost, slaba
spokojnost, nespokojnost. Napriek tomu, Ze prieskumny dotaznik bol zamerany na zistovanie
problémov v socidlnej oblasti, foriem a druhov socidlnych sluzieb, jedna otdzka bola zamerand
aj na zistovanie kvality poskytovanych socialnych sluzieb. KedZe v odpovediach si respondenti
sami definovali socidlne sluzby, ktoré hodnotili, v nasledujucom grafe nie su zaradené vsetky
socialne sluzby, len definované respondentami. Socidlne sluzby, ktoré zadefinoval 1 alebo 2
respondenti neboli do grafu zaradené. Respondenti vysokou spokojnostou hodnotili sluZzby
ADOS-u, Zariadenie opatrovatelskej sluzby a prdvne sluzby. Do kvalitativneho hodnotenia
socialnych sluZieb sa zapojilo 156 respondentov, ¢o je 78,4 % dopytovanych, pricom v 10
pripadoch hodnotili 2 socidlne sluzby.

Graf ¢. 26

SPKOJNOST RESPONDENTOV S POSKYTOVANYMI SOCIALNYMI SLUZBAMI

Z0S

socialne poradenstvo
prepravna sluzba
Asistencné sluzby
Denné centrum
MsCSS

Denny stacionar

pranie a Zehlenie

Jedalen (vratane rozvozu)

opatrovatelskd sluzba

1T

Vstupte,n.o.

0 10 20 30 40 50 60 70

vysoka spokojnost M spokojnost M priemernd spokojnost M slabd spokojnost M nespokojnost

Zdroj: Prieskum uZivatelov socidlnych sluZieb
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Podrobné zistovanie kvality socialnych sluzieb na zaklade uvedenych tdajov by bolo
vhodné priebeine vykondavat u socidlnej sluzby — jedalen pre déchodcov a u prepravnej
sluzby. Ak by sa zvysili kvantitativne poZiadavky (potreba) utychto sluZieb, schopnost
organizacie zabezpedit kvalitne sluzby (vo vymedzenom case, pri obmedzenych personalnych
zdrojoch a za sprisnenych podmienok vyplyvajlcich zo situacie v rdmci COVID-19) by mohla
byt problematicka.

V otazke ¢.9 sa mesto Malacky dopytovalo respondentov, na ktoru socidlnu skupinu by sa
mala upriamit zvySend pozornost. Vo vztahu kidentifikanej otazke v lvode, kde
u respondentov je jednoznacna prevaha seniorov, boli aj odporucania prevazne zamerané
na tuto cielovd skupinu. Na druhej strane je potrebné pripomenut, Ze aj respondenti
vo vy$som veku preferujd, aby sa riesili problémy rodiny a deti v krize, ako aj problémy os6b
so zdravotnym postihnutim. Pozitivom je, Ze Iba 9 respondentov (4,5 %) z 199 na uvedenu
otazku neodpovedalo. 43 respondentov uviedlo len jednu cielovu skupinu, 6 respondentov
uviedlo 3 cielové skupiny. Vaésina dopytovanych uviedla 2 cielové skupiny. Je pozitivne, ze
respondenti vnimaju skupinu socidlne vylucenych obcanov, ako délezitu pre rieSenie v KPSS.
Graf ¢. 27

CIELOVE SKUPINY, NA KTORE BY SA MAL KPSS ORIENTOVAT

neodpovedali | <)
marginalizovana rémska komunita | &8
ob¢ania bez pristresia (bezdomovci) | i
dlhodobo nezamestnani <)
rodina s detmi v krize
osoby so zdravotnym postihnutim

seniori

Zdroj: Prieskum uZivatelov socidlnych sluzieb
Tabulka €. 18 Zameranie KPSS na cielové skupiny

Ciel'ové skupiny, na ktoré by sa mal KPSS orientovat

seniori 117
osoby so zdravotnym postihnutim 96
rodina s detmi v krize 65
dlhodobo nezamestnani 19
obcania bez pristresia (bezdomovci) 25
marginalizovana romska komunita 6

neodpovedali 9
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Otazka €.10 bola v dotazniku otvorenou otdzkou a umoznila respondentom vyjadrit svoj
nazor, poskytnut navrhy na riesenia problémov, s ktorymi sa pri poskytovani socidlnych sluzieb
stretavaju. Tiez mohli respondenti vyjadrit svoj nazor k si¢asnému poskytovaniu socidlnych
sluzieb. 38 respondentov (19,1 % z celkového poctu) malo potrebu podelit sa so svojimi
nazormi v dotazniku.

Prvu velku skupinu tvorili pozitivne nazory a vysoka spokojnost so socidlnymi sluzbami v meste
Malacky.

4

Druhu skupinu tvorili negativne prispevky ohladom rozvozu stravy (,neskoro”, ,studené”)
a kvality stravy.

'

Tretiu skupinu tvorili navrhy na opatrovatelsku sluzbu (,rozsirit hodiny”, , zvysit ohodnotenie
opatrovateliek”, ,zamerat sa na vyber opatrovateliek”), na rozSirenie miest v pobytovych
zariadeniach (ZOS, DSS), ¢i vystavbu socidlnych bytov alebo podporu samostatného byvania
seniorov, Ci realizacia odlahcovacich pobytov vo vaéSom rozsahu.

Poslednu Stvrtu skupinu tvorili pripomienky individudlneho charakteru k ¢innosti Denného
staciondra, prepravnej sluzby, udrzatelnosti seniorov a zdravotne postihnutych v aktivite
(dusevnej aj fyzickej), ¢i pripomienky k rieSeniu problémov rodin a deti, najma otdzok byvania
(ndjomného, socidlneho, chrdneného). Dopytovani mali tiez potrebu podelit sa so svojimi
problémami — ako je samota, duSevné stradanie, vyplyvajlice z nemoznosti socidlnych
kontaktov a izolacie pocas COVID-19, obavy zo svojho psychického zdravia.

Zavery z dotaznikového prieskumu:

Vychadzajic zo zaverov uvadzanych priebeine pri vyhodnoteni jednotlivych otazok
z dotaznika mdéZeme konstatovat:

Metdda vyuzitd v rozseve dotaznika (prostrednictvom organizacii a institlcii realizujucich sa
v socidlnych sluzbach) bola spravne zvolena a zabezpecila zber relevantnych udajov.

Rozsah (podla druhov a foriem) poskytovanych socidlnych sluzieb na dzemi mesta Malacky
potvrdil ich opodstatnenost (kazda z uvedenych socidlnych sluzieb ma svojich uzivatelov). Bolo
by vhodné, aby sa aktivity v novom KPSS po zvaZeni a v sulade so zavermi pracovnych skupin
zamerali na o€akdavané a nedostatkové socialne sluzby (vysledky hodnotenie otdzky ¢.7). Tyka
sa to najma sluZieb krizovej intervencie pre socidlne vylucenych obcanov resp. obcanov
ohrozenych socidlnym vylucenim. Zaroven je potrebné sa zamerat na priebeiné zistovanie
kvality podpornej sluZby - jedélen a prepravna sluzba. Je potrebné analyzovat tieto 2 sluzby
v nadvaznosti na ich kapacitné moznosti (persondlne, technické a organizacné) a vykonat
opatrenia na zabezpecenie zvysenej spokojnosti klientov. TaktieZ vyplynula potreba priebezne
sledovat poziadavky klientov, pri zmene ich zdravotného stavu, umoznit im prechod
z terénnych foriem socialnych sluzieb na poskytovanie pobytovych foriem socidlnych sluzieb.
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E. REALIZACIA KOMUNITNEHO PLANU SOCIALNYCH SLUZIEB MESTA MALACKY
(2021-2030)

E.1 AKCNY PLAN REALIZACIE KOMUNITNEHO PLANU SOCIALNYCH SLUZIEB MESTA
MALACKY (2021 -2030)

AkEny plan pre realizaciu KPSS 2021-2030 zachytdva poziadavky formulované prijimatelmi
a realnymi uZivatelmi socidlnych sluzieb (dotaznikovy prieskum), aktivity naformulované 3
pracovnymi skupinami, kde sa nachddzali okrem poskytovatelov socidlnych sluzieb aj
uzZivatelia socialnych sluZieb. Akceptuje demograficku a socidlnu situdciu v Malackach,
moznosti rozvoja investicnych a neinvesti¢nych aktivit, a zaroven ¢o v najsirSej miere zapdja
do rieSenia uloh verejnych aj neverejnych poskytovatelov socidlnych sluzieb. Akény plan
realizacie KPSS v Malackach 2021-2030 je v sulade s dalSimi koncepénymi dokumentami
v regidne Bratislavského kraja (Koncepcia rozvoja socidlnych sluZzieb pre ludi s mentdlnym
postihnutim v kompetencii Bratislavského samosprdvneho kraja na roky 2019 - 2021)
Koncepcia rozvoja socidlnych sluzieb v kompetencii Bratislavského samosprdvneho kraja na
roky 2018 — 2023, Regiondlny akcny pldan Bratislavského samosprdvneho kraja na prevenciu a
elimindciu ndsilia pdchaného na Zendch na roky 2021 — 2023). Dokument zachytava vsetky
podstatné Specifikd problémov kumulujlicich sa na samotnom Uzemi mesta, ale aj SirSieho
regionu.
KPSS mesta Malacky na roky 2021-2030 na strategickej Urovni je v sulade s prioritami
Programu hospodarskeho a socialneho rozvoja mesta Malacky (PHSR) na obdobie 2022-2030.

Priority stanovené v PHSR (2022-2030) tykajuce socidlnych sluzieb (investicné)

- Nové zariadenie pre seniorov (pobytova sluzba)

- Vystavba ndjomnych bytov

- Zvysenie kapacity Utulku

- Rozsirenie podporovaného byvania pre osoby s tazkym zdravotnym postihnutim

- Vybudovanie podporovaného byvania pre seniorov

- Zriadenie Specializovaného zariadenia pre deti s poruchou autistického spektra (PAS)

- Podpora terénnej socialnej prace

Akcny plan KPSS mesta Malacky na roky 2021 — 2030 je na rozdiel od predchadzajiceho
KPSS na roky 2015 — 2020 postaveny na nasledovnych pilieroch:

. je na vyhladové obdobie 10 rokov, preto musi pocitat prognosticky s vyraznym
zhorsenim situacie v oblasti socialnych sluZieb, ale zaroveri moze stavat na silnom zazemi
uz existujucich socialnych sluzieb

. aktivity z predchadzajiceho obdobia, ktorych rieSenie trvd, prehodnotenim su
aktualizované na sucasné podmienky a vyhladové obdobie 10 rokov

. zapaja do riesenia uUloh este vo vacsej miere neverejnych poskytovatelov

. vo vacsej miere podporuje spolupracu medzi poskytovatelmi a podporuje kombinaciu
existujucich socidlnych sluzieb
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= viac sa zameriava na komplexnost sluzby pre cielové skupiny, a to od prevencie, cez
akutne rieSenia problémov, az po cestu trvalého rieSenia a udrzatelnosti v socidlnych
sluzbach

. snazi sa poskytovanie socidlnych sluzieb navrhovat perspektivne v sulade
s pripravovanymi zmenami v systéme dlhodobej socidlno-zdravotnej starostlivosti

. kvalitu poskytovanych socidlnych sluZzieb v novom KPSS 2021-2030 chape v sulade
s Narodnymi Standardnymi diagnostickymi postupmi a Standardnymi terapeutickymi
postupmi (SDTP), kde ku dfiu 1.1.2019 nadobudlo G&innost 9 ndrodnych $tandardnych
postupov pre oblast dlhodobej osetrovatelskej starostlivosti’

. navrhované nové alebo rozSirujuce sa socialne sluzby su koncipované pre vyuZivanie
viacerymi ciefovymi skupinami

. v stilade so Zdkonom ¢. 448/2008 Z.z. § 83 ods. 2 obec vypractva a schvaluje komunitny
plan socidlnych sluzieb na zadklade ndarodnych priorit rozvoja socialnych sluzieb,
v ktorom zohladriuje miestne Specifikd. Narodné priority rozvoja socidlnych sluzieb
na roky 2021-2030 boli vydané Ministerstvom prace, socidlnych veci a rodiny Slovenskej
republiky v roku 2021. SU vymedzené tak, aby boli harmonizovatelné so suvisiacimi
legislativnymi zamermi a iniciativami vlady SR v referencnom obdobi

. NP1: Prechod z instituciondlnej na komunitni starostlivost a podporu s ciefom
zabezpecenia dostupnosti réznorodych socialnych sluzieb komunitného charakteru
v stlade s potrebami cielovych skupin socialnych sluzieb

. NP2: Zavedenie systému integrovanej socidlno-zdravotnej starostlivosti

. NP3: Podpora prepdjania socidlnych sluzieb a neformadlnej (najma rodinnej) starostlivosti
ako sucasti systému starostlivosti o osoby odkdzané na pomoc inej fyzickej osoby

. NP4: Podpora zvySovania kvality socidlnych sluzieb

E.2 SPOSOB KAZDOROCNEHO VYHODNOCOVANIA PLNENIA 8 A AKTUALIZACIE °
KOMUNITNEHO PLANU SOCIALNYCH SLUZIEB MESTA MALACKY (2021 —2030)

Podla § 83 ods. 5 pism. f) zakona o socidlnych sluzbach Komunitny pldn socidlnych
sluZieb mesta Malacky (2021 — 2030) bude mesto Malacky vyhodnocovat jedenkrat rocne
po ukonceni rozpocétového roka najneskér do 31. decembra nasledujuceho kalendarneho
roka, a to formou pisomnej informacie, ktoru predlozi na rokovanie Mestského zastupitelstva
mesta Malacky. Odborni garanti, partneri a pracovné skupiny participujlice na zabezpeéovani
aktivit budu napomocni pri zbere aktualnych Gdajov pre uvedené vyhodnotenia.

Komunitny plan socidlnych sluzieb mesta Malacky (2021 — 2030) je zakladnym
rozvojovym dokumentom v oblasti poskytovania socidlnych sluzieb na dzemi mesta Malacky.

7 https://www.standardnepostupy.sk/suvisiace-dokumenty

8 ZAKON C. 448/2008 Z. 7., § 83 ods.5 f) spdsob kaZdoroéného vyhodnocovania plnenia komunitného pldnu socidlnych
sluZieb alebo koncepcie rozvoja socidlnych sluZieb

9 ZAKON C. 448/2008 7. 7., § 83 ods.5 g) podmienky a spdsob zmeny a aktualizacie komunitného planu socidlnych sluzieb
alebo koncepcie rozvoja socialnych sluzieb.
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Tento dokument je otvoreny k novych ndvrhom a zmenam, v pripade, Ze potreba rieSenia
socidlnych problémov sa prehodnoti vzhladom na aktualne moznosti rieSenia.

Aktualizdcia Komunitného planu sociadlnych sluzieb mesta Malacky (2021 — 2030) sa
bude realizovat za nasledovnych podmienok:

. ak d6jde k zmene legislativy, ktora by mala priamo alebo nepriamo vplyv na realizaciu
Komunitného planu socidlnych sluzieb mesta Malacky (2021 — 2030)

° ak déjde k zmene (aktualizacii) Narodnych priorit rozvoja socialnych sluzieb

. pri zmene (aktualizacii) priorit Programu hospodarskeho a socidlneho rozvoja mesta

° ak vznikne potreba resp. prilezitost poskytovania novej socidlnej sluzby alebo aktivity

na Uzemi mesta, ktora moze riesit negativne skuto¢nosti definované v analytickej Casti
uvedeného dokumentu.

Komunitny plan socidlnych sluZieb mesta Malacky (2021 — 2030) sa bude aktualizovat
formou dodatku k pévodnému dokumentu, ktory schvaluje MsZ mesta Malacky.
Aktualizovany dokument Komunitny plan socidlnych sluzieb mesta Malacky (2021 — 2030)
v Uplnom a aktualnom zneni bude zverejneny na webovom sidle mesta Malacky.

Kazdy aktualizovany KPSS mesta Malacky bude mat v zahlavi uvedené Cislo verzie a datum
aktualizacie.

E.3 KRITERIA SULADU PREDLOZENEJ ZIADOSTI O POSKYTNUTIE FINANCNEHO PRIiSPEVKU
PODLA § 78/b S KPSS MESTA MALACKY (2021-2030)°

Vsulade s § 83 ods. 8 zdkona o socidlnych sluzbach obec (mesto) vyddva
poskytovatelovi socidlnej sluzby uvedenej v §§ 25, 35, 36 a 40 zakona o socidlnych sluzbach
na jeho Ziadost bezplatne pisomné vyjadrenie o sulade predloZenej Ziadosti o poskytnutie
finanéného prispevku s komunitnym planom socidlnych sluzieb obce (mesta) podla
§ 78b uvedeného zakona.

Sulad predloZene] Ziadosti o poskytnutie finanéného prispevku podla § 78b zakona
o socidlnych sluzbach s KPSS mesta Malacky (2021-2030) sa posudzuje na zaklade vopred
urenych kritérii a pri dodrzani principov rovnakého zaobchadzania, nediskriminacie
subjektov, transparentnosti, proporcionality, hospodarnosti a efektivnosti

Hlavné kritéria uplatfiované pri posudzovani suladu s KPSS Malacky (2021-2030)

. Organizacia ma socialnu sluzbu zapisanu v Registri poskytovatelov socidlnych sluzieb
vedenych na VUC.

. Organizacia socialnu sluzbu realne poskytuje na Uzemi mesta Malacky.

. Socialna sluzba, ktoru chce organizacia poskytovat prip. poskytuje na Uzemi mesta

Malacky je zadefinovand v KPSS mesta Malacky (2021-2030). V pripade, Ze sa jedna
o sluzbu, ktora nie je zaradend (zadefinovand) v KPSS (2021-2030), ale pocas realizacie

10 7AKON C. 448/2008 Z. Z., § 83 ods.10 Sulad predloZenej Ziadosti o poskytnutie finanéného prispevku podla §
78b s komunitnym pldnom socidlnych sluZieb obce alebo s koncepciou rozvoja socidlnych sluZieb vyssieho
uzemného celku sa posudzuje na zdklade vopred urcenych a zverejnenych kritérii pri dodrZani principov rovnakého
zaobchddzania, nediskrimindcie subjektov, transparentnosti, proporcionality, hospoddrnosti a efektivnosti.
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KPSS mesta Malacky sa dana sluzba stala potrebnou a opodstatnenou, mdze byt
uvedenad socidlna sluzba zaradend (zadefinovand) do KPSS mesta Malacky (2021-2030)
v ramci jeho aktualizacie.
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E.112 AKCNY PLAN REALIZACIE KOMUNITNEHO PLANU SOCIALNYCH SLUZIEB MESTA MALACKY (2021-2030)
CAST 1. URCENIE PRIORIT, OPATRENI A AKTIVIT ROZVOJA SOCIALNYCH SLUZIEB 12

z dévodu nepriaznivého zdravotného
stavu a TZP alebo z dévodu
dovisenia dochodkového veku

odkdazané na socialnu a zdravotnu
starostlivost (podpora samostatného
byvania)

12 bytovych jednotiek

odkazané na pomoc inej fyzickej
osoby a pre fyzické osoby, ktoré
dovisili dochodkovy vek —
ZARIADENIE PODPOROVANEHO
BYVANIA

NARODNA PRIORITA ) FORMA 5 . )
ROZVOJA OPATRENIE NAZOV AKTIVITY SOCIALNE! DRUH SOCIALNEJ SLUZBY**/ CIELOVE
SOCIALNYCH SLUZIEB (vrdtane kvantifikdcie kapacity) S DALSIA CINNOST/PROJEKT® SKUPINY
(2021-2030) SLUZBY
NP3 Podpora socidlnych sluzieb pri Vytvorit moznosti redlneho poskytovania PF, AF, TF PODPORNE SLUZBY 2
rieSeni nepriaznivej socialnej situacie | podpornej socialnej sluzby — Odlahcovacia Odlahcovacia sluzba
z dévodu nepriaznivého zdravotného | sluzba
stavu a TZP alebo z dévodu
dovisenia dochodkového veku
NP2 Podpora socidlnych sluzieb pri pripravit projekt a zriadit zariadenie pre PF Poskytovanie socidlnej sluzby v 3
rieSeni nepriaznivej socidlnej situdcie |seniorov s kapacitou 30 miest zariadeni pre fyzické osoby, ktoré su
z dévodu nepriaznivého zdravotného odkdazané na pomoc inej fyzickej
stavu a TZP alebo z dévodu osoby a pre fyzické osoby, ktoré
dovrsenia dochodkového veku dovrsili dochodkovy vek -ZpS
NP1 Podpora socialnych sluzieb pri Pripravit a zrealizovat projekt PF Poskytovanie socidlnej sluzby v 2
NP2 rieSeni nepriaznivej socialnej situacie | nizkonakladového byvania pre osoby zariadeni pre fyzické osoby, ktoré su

1 Tabulkovd cast

12 7AKON €. 448/2008 Z. Z., § 83 ods.5.d) urcenie cielov a priorit rozvoja socidlnych sluZieb podla jednotlivych druhov socidinych sluZieb, foriem socidlnych sluZieb a cielovych skupin, vrdtane
kvantifikdcie potrebnej kapacity tychto sluZieb, a ak ide o socidlnu sluZbu v zariadeni, potrebného poctu miest v jednotlivych druhoch zariadeni v izemnom obvode obce alebo tizemnom obvode

vyssieho uzemného celku

13 Definované v ZAKONE C. 448/20087. 7., § 12
14 Definované v ZAKONE C. 448/2008 7. 7., § 13
15 DALSIA CINNOST/PROJEKT - uvddza sa pri aktivitdch, ktoré sa realizujii v rémci KPSS, st v pilotnom testovani alebo su z iniciativy mesta Malacky
16 Definované v ZAKONE C. 448/2008 Z. z., § 35
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NARODNA PRIORITA

ROZVOJA OPATRENIE NAZOV AKTIVITY . ;‘c)mﬂn\?s ; DRUH SOCIALNEJ SLUZBY*#/ CIELOVE
SOCIALNYCH SLUZIEB (vratane kvantifikdcie kapacity) . DALSIA CINNOST/PROJEKT?® SKUPINY
(2021-2030) SLUZBY
NP1 Podpora socialnych sluzieb pri Podpora vybudovania podporovaného PF Poskytovanie socidlnej sluzby v 2
NP4 rieSeni nepriaznivej socialnej situacie | byvania na samostatnom pozemku zariadeni pre fyzické osoby, ktoré su
z d6vod9 nepriaznivého zdravotného (max.12 miest) odkazané na pomoc inej fyzickej
stavu a TZP alebo z d6vodu ' osoby a pre fyzické osoby, ktoré
dovrsenia dochodkového veku dovrsili dochodkovy vek —
ZARIADENIE PODPOROVANEHO
BYVANIA
NP1 Podpora socidlnych sluZieb pri Rozsirit kapacity poskytovania AF PODPORNE SLUZBY - poskytovanie 2
NP4 rles:enl neprlaz.mve.J s’oaalnej sntua{ae ?c,oc[alnvej sluzby ,zabc.azp.ecovaTme str:?\vy - socialnej slusby v jedalni
z dévodu nepriaznivého zdravotného | jedalen, a to v ramci zriadenia nove;j
stavu a TZP alebo z dévodu socialnej sluzby - ZpS
dovisenia dochodkového veku
NP4 Podpora socidlnych sluZieb pri Pripravit a zacat realizovat komplexny TF Domdca opatrovatelskd sluzba — 2
rieSeni nepriaznivej socialnej situacie | projekt vyhladavania, vyberu a naslednej L vu
R o , , . »opatrovatelska sluzba
z dévodu nepriaznivého zdravotného | pripravy opatrovateliek
stavu a TZP alebo z dévodu
dovisenia dochodkového veku
NP1 Podpora socidlnych sluZieb pri Rozsirit socialne sluzby prepravnej sluzby TF Prepravna sluzba 2
rlesAenl neprlaz.nlve.J s’oaalnej S|tuaIC|e (zakupenie nového/dalSieho socidlneho
z dovody nepriaznivého zdravotného taxika)
stavu a TZP alebo z d6vodu
dovrsenia dochodkového veku
NP2 Podpora socidlnych sluzieb pri Udrzat $pecializované zariadenie SENIOR — PF Poskytovanie socidlnej sluzby v 2
rieSeni nepriaznivej socidlnej situdcie | geriatrické centrum, n.o., ktoré ma délezité zariadeni pre fyzické osoby, ktoré su
z dévodu nepriaznivého zdravotného | postavenie aj v rdmci mesta Malacky (BSK) odkazané na pomoc inej fyzickej osoby
a pre fyzické osoby, ktoré dovrsili
7 Definované v ZAKONE C. 448/2008 7. 7., § 12
18 Definované v ZAKONE C. 448/2008 2. 7., § 13
19 DALSIA CINNOST/PROJEKT - uvddza sa pri aktivitdch, ktoré sa realizujii v rémci KPSS, sti v pilotnom testovani alebo su z iniciativy mesta Malacky
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NARODNA PRIORITA

krizovej intervencie

socialnej sluzby hlavne v sezénnom obdobi
(zima)/ nizkoprahového denného centra -
socidlne poradenstvo, pomoc pri uplatfiovani prav
a pradvom chranenych

v zariadeniach -
NOCIAHAREN/NiZKOPRAHOVE DENNE
CENTRUM

ROZVOJA OPATRENIE NAZOV AKTIVITY . ;2:2{'& ; DRUH SOCIALNEJ SLUZBY?/ CIELOVE
SOCIALNYCH SLUZIEB (vratane kvantifikdcie kapacity) S DALSIA CINNOST/PROJEKT? SKUPINY
(2021-2030) SLUZBY
NP2 stavu a TZP alebo z d6vodu dovidenia | a poskytovat socialne sluzby v zariadeni PF dochodkovy vek — SPECIALIZOVANE 2
(pokracovanie) dochodkového veku opatrovatelskej sluzby (ZOS) ZARIADENIE a ZARIADEI\VIIE
OPATROVATELSKEJ SLUZBY
NP4 Podpora socialnych sluzieb pririeseni | Rozsirenie priestorov MsCSS o dalsie PF,AF Poskytovanie socidlnej sluzby v 2
nepriaznivej socialnej situdcie | priestory, ktoré st nevyhnutné na zariadeni pre fyzické osoby, ktoré su
z dévodu nepriaznivého zdravotného | poskytovanie socidlnych sluZieb (ZpS), odkdazané na pomoc inej fyzickej osoby
stavu a TZP alebo z dévodu doviéenia | uskladnenie pomédcok, na kvalitni pracu a pre fyzické osoby, ktoré dovfSili
dochodkového veku socidlnych pracovnikov, a ostatné priestory, déchodkovy vek - ZpS socidlne
ktoré suvisia s kvalitnym poskytovanim poradenstvo, podporné socidlne
socialnych sluzieb sluzby (poziciavanie pomocok atd. )
NP1 Podpora socialnych Pripravit projekt ,Monitorovanie TTF Socidlne sluzby s pouzitim 2
sluZieb s vyuZzitim a signalizacia pomoci pre ob¢anov mesta telekomunikacénych technolégii,
lekomunikacnych Malacky” (priprava projek notvor p
techmolog predkum s spoupricn MONITOROVANIE A SIGNALIZACIA
oo . POTREBY POMOCI
s telekomunikaénym operatorom,
registracia sluzby)
NP1 Zabezpecenie socidlnych sluzieb Podporovat udrzanie a zvysit kapacity dtulku PF Poskytovanie socidlnej sluzby 1
krizovej intervencie mesta Malacky - zariadenie krizovej v zariadeniach - UTULOK
intervencie - kapacita max. 10 miest
NP1 Zabezpecenie socidlnych sluzieb Zriadenie noclahdrne pre  poskytovanie PF/AF Poskytovanie socidlnej sluzby 1

20 Definované v ZAKONE C. 448/20087. 7., § 12
21 Definované v ZAKONE C. 448/2008 7. 7., § 13
22 HALSIA CINNOST/PROJEKT -uvddza sa pri aktivitdch, ktoré sa realizujii v rdmci KPSS, st v pilotnom testovani alebo su z iniciativy mesta Malacky

Komunitny pldn socidlnych sluZieb mesta Malacky (2021-2030)

63



https://www.e-vuc.sk/bbsk/socialna-pomoc/socialne-sluzby-v-banskobystrickom-samospravnom-kraji/monitorovanie-a-signalizacia-potreby-pomoci.html?page_id=102670
https://www.e-vuc.sk/bbsk/socialna-pomoc/socialne-sluzby-v-banskobystrickom-samospravnom-kraji/monitorovanie-a-signalizacia-potreby-pomoci.html?page_id=102670

NARODNA PRIORITA ) FORMA ) . )
ROZVOJA OPATRENIE NAZOV AKTIVITY SOCIALNE! DRUH SOCIALNEJ SLUZBY?*/ CIELOVE
SOCIALNYCH SLUZIEB (vratane kvantifikdcie kapacity) S DALSIA CINNOST/PROJEKT? SKUPINY
(2021-2030) SLUZBY
Zabezpetenie socidlnych sluzieb zadujmov, utvéranie podmienok na pripravu
NP1 krizovej intervencie stravy,}vyd.aj stravy alebo.vy'/'daj pot_ravin, . PE/AF 1
(pokracovanie) vykonavanie nevyhnutnej zdkladnej osobnej
hygieny.
NP1 Terénna socidlna praca v ramci Udrzatelnost kvalitnej terénnej socialnej TF Terénna socidlna praca (TSP) 1,2,3
NP2 krizovej intervencie prace, zaloZenej na dévere medzi terénnym realizovana v ramci Narodného
pracovnikom a klientom projektu terénna socidlna praca v
::2 (minimdlne 2 terénni pracovnici obciach - PROJEKT
Zriadenie ,,Centra materialnej pomoci“ —
koordinovana socialna pomoc (potravinova
alebo ind materidlna) na izemi mesta
v ramci TSP
NP1 Zabezpecenie socidlnych sluzieb Zriadenie KOMUNITNEHO CENTRA AF,TF Poskytovanie socidlnej sluzby 3
krizovej intervencie v rekonstruovanych priestoroch Centra v zariadeniach — KOMUNITNE
volného Casu - zakladné socialne CENTRUM
poradenstvo, pomoc pri uplatfiovani prav a
pravom chranenych zaujmov, pomoc pri
priprave na skolské vyucovanie a
sprevadzanie dietata do a zo $kolského
zariadenia, preventivna aktivita, zaujmova
¢innost (pre fyzickd osobu v nepriaznivej
socialnej situacii - pre matku, dieta a rodinu
v krize)
NP1 Zabezpecenie socialnych sluzieb na Podpora zriadenia Specializovaného AF Sluzba na podporu zosuladovania 2,3
podporu rodiny s detmi zariadenia (centra) pre deti s poruchami rodinného Zivota a pracovného Zivota
autistického spektra
23 Definované v ZAKONE C. 448/20087. 7., § 12
24 Definované v ZAKONE C. 448/2008 7. 7., § 13
25 DALSIA CINNOST/PROJEKT - uvddza sa pri aktivitdch, ktoré sa realizujii v rémci KPSS su v pilotnom testovani alebo su z iniciativy mesta Malacky
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https://www.e-vuc.sk/bbsk/socialna-pomoc/socialne-sluzby-v-banskobystrickom-samospravnom-kraji/sluzba-na-podporu-zosuladovania-rodinneho-zivota-a-pracovneho-zivota.html?page_id=125541
https://www.e-vuc.sk/bbsk/socialna-pomoc/socialne-sluzby-v-banskobystrickom-samospravnom-kraji/sluzba-na-podporu-zosuladovania-rodinneho-zivota-a-pracovneho-zivota.html?page_id=125541

NARODNA PRIORITA

ROZVOJA OPATRENIE NAZOV AKTIVITY . ;‘c)mﬂn\?s ; DRUH SOCIALNEJ SLUZBY?"/ CIELOVE
SOCIALNYCH SLUZIEB (vratane kvantifikdcie kapacity) SLUZBY?® DALSIA CINNOST/PROJEKT?® SKUPINY
(2021-2030)
NP4 Zabezpecenie socialnych sluzieb na UdrZatelnost poskytovania socidlnej sluzby AF Zariadenie starostlivosti o deti do 3
podporu rodiny s detmi na podporu zosuladovania rodinného troch rokov veku dietata (detské
a pracovného Zivota v zariadeni jasle)
starostlivosti o deti do troch rokov veku
dietata (detské jasle) — udrzatelnost
NP1 Prechod z institucionalnej na Rozsirovanie vykonavania opatreni PF Spolupraca mesta pri vykonavani 1,3
komunitnu starostlivost — socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej opatreni socidlnopravnej ochrany deti
Podpora vykonavania opatreni kurately pobytovou formou pre mladych a socialnej kurately v Centre pre deti a
socialnopravnej ochrany deti a dospelych po ukonceni Ustavnej rodiny Malacky
socialnej kurately pobytovou starostlivosti — podpora samostatného
formou, v zaujme zachovania, byvania (jedna bytova jednotka — 3 klienti),
obnovy alebo rozvoja schopnosti vratane poradenstva pri ich priprave na
mladého dospelého viest samostatny | samostatny pracovny a rodinny Zivot
Zivot a na podporu jeho zaclenenia
do spolo¢nosti
NP1 Podpora aktivneho starnutia — Podpora volnocasovych aktivit seniorov AF/TF - v ramci dotdcii poskytovanych 2
posilnenie telesného a dusevného ao0séb so ZP - udrZiavanie psychického mestom Malacky pre obcianske
zdravia cielovej skupiny a fyzického zdravia seniorov a 0os6b so ZP zdruZenia a organizacie -AKTIVITA
- podpora volnocasovych aktivit
v Dennom centre — PODPORNA
SLUZBA
26 Definované v ZAKONE C. 448/20087. 7., § 12
27 Definované v ZAKONE C. 448/2008 7. 7., § 13
28 DALSIA CINNOST/PROJEKT - uvddza sa pri aktivitdch, ktoré sa realizujii v rémci KPSS su v pilotnom testovani alebo su z iniciativy mesta Malacky
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https://www.e-vuc.sk/bbsk/socialna-pomoc/socialne-sluzby-v-banskobystrickom-samospravnom-kraji/zariadenie-starostlivosti-o-deti-do-troch-rokov-veku-dietata.html?page_id=125382
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VYSVETLIVKY:

CIELOVA SKUPINA

4. Osoby ohrozené socialnym vylucenim

5. Seniori a osoby so zdravotnym postihnutim
6. Rodina a deti

FORMA SOCIALNEJ SLUZBY

Ambulantna forma - (AF)

Terénna forma — (TF)

Pobytova forma — (PF)

Prostrednictvom telekomunikacnych technolégii —(TTF)
SKRATKY POUZITE V DOKUMENTE

MsCSS — Mestské centrum socidlnych sluzieb Malacky, p.o.m.
ZOS — zariadenie opatrovatelskej sluzby

ZpS — zariadenie pre seniorov

DOS — domaca opatrovatelska sluzba

SZ - $pecializované zariadenie

TzP — tazké zdravotné postihnutie

ZP — zdravotné postihnutie

OZ — obcianske zdruzenie

SZ — socialne zabezpecenie

SS -- socidlne sluzby

BSK — Bratislavsky samospravny kraj

VUC — vy$8i tzemny celok

MPSVaR SR — Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky

MIRRI SR - Ministerstvo investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie Slovenskej republiky
UoZ — uchdadzac o zamestnanie
UPSVaR — Urad prace, socidlnych veci a rodiny
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POO - PlIan obnovy a odolnosti Slovenskej republiky
MsZ — mestské zastupitelstvo

ZP — zdravotné poistovne

FO — fyzicka/é osoba/y

PO — pravnicka/é osoba/y

IA MPSVaR SR — Implementacnd agentura Ministerstva prace socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky
KC — klientske centrum

CDR — Centrum pre deti a rodiny Malacky

SR - $tatny rozpocet

OP Slovensko (ESIF) — Operaény program Slovensko (Eurépsky $trukturdlny a investi¢ny fond)
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E.12° AKCNY PLAN REALIZACIE KOMUNITNEHO PLANU SOCIALNYCH SLUZIEB MESTA MALACKY (2021-2030)
CAST 2. MATERIALNO-TECHNICKE ZABEZPECENIE NAVRHOVANYCH SLUZIEB3® (AKTIVIT)

nizkonakladového byvania pre osoby
odkdazané na socialnu a zdravotnu
starostlivost (podpora samostatného
byvania)

objektu, personalne
zabezpecenie — 6 opatrovateliek,
% pracovného Uvazku udrzbar

NAZOV AKTIVITY ODBORNY KVANTIFIKACIA POTREBY | CASOVY PERSONALNE, ORGANIZACNE URCENIE FINANENYCH ZDROJOV Z
GARANT AKTIVITY NAVYSENIA HORIZONT | A PREVADZKOVE PODMIENKY | ROZPOCTU MESTA, ROZPOCTU VEREINEHO
POSKYTOVATELA SOCIALNEJ SLUZBY
(NA SPOLUFINANCOVANIE)
Vytvorit moznosti redlneho MsCSS pri pobytovej forme — 2| 2022-2026 |v ZOS persondlne a prevadzkové | Prevadzkové a mzdové naklady
poskytovania podpornej socidlnej klienti kapacity dostato¢né, podmienka | Prostrednictvom rozpoctu MsCSS za rok cca
sluzby — Odlah¢ovacia sluzba ambulantnou formou — 2 neobsadzovanie miest 80000 €
klienti z poradovnikov; do domacej
terénnou formou — 2 opatrovatelskej sluzby potreba
klienti prijat 4 opatrovatelky
Pripravit projekt a zriadit zariadenie pre MsCSS kapacita 30 miest 2023-2025 |1 veduca zariadenia, 1 socidlna Investi¢né naklady: 2,5 mil. € z Planu obnovy
seniorov s kapacitou 30 miest pracovni¢ka, Gdribar na 0,5 a odolnosti SR, komponent 13 Dostupna a
dvizku, 2 upratovacky,2 kvalitnda dlhodoba socidlno-zdravotna
zdravotné sestry, 16 starostlivost o
opatrovateliek Prevadzkové avmzdove nak[ady na rok cca
450 000 € (zo SR v zmysle zakona
o socialnych sluzbach — MPSVaR SR: 250 000
€, z rozpo¢tu mesta: 100 000 €,
Uhrady od klientov: 100 000 €
Pripravit a zrealizovat projekt MsCSS 12 bytovych jednotiek 2027-2030 | Potreba vybudovania vhodného | Investi€né naklady: 1 000 000 € z Planu

obnovy a odolnosti, komponent 13 Dostupna
a kvalitnd dlhodoba socidlno-zdravotna
starostlivost, prevadzkové a mzdové naklady
za rok cca 190 000 € z navySeného rozpoctu
MsCSS a z thrad od klientov

22 Tabulkovd ¢éast

30 ZAKON C. 448/2008 7. Z., § 83 ods.5 e) ¢asovy pldn realizdcie komunitného pldnu socidlnych sluZieb alebo koncepcie rozvoja socidlnych sluZieb s uréenim kapacity jednotlivych
druhov socidlnych sluZieb, foriem socidlnych sluZieb, a ak ide o socidlnu sluZbu v zariadeni, poctu miest v jednotlivych druhoch zariadeni, v jednotlivych rokoch v ¢leneni na
existujucu kapacitu a kvantifikovanu potrebu navySenia kapacity tak, aby boli vytvorené podmienky na zabezpecenie dostupnosti socidlnej sluzby pre obyvatelov obce a
vyssieho tzemného celku, ktori su odkdzani na socidlnu sluzbu, vratane urcenia financnych podmienok, persondlnych podmienok, prevddzkovych podmienok a organizacnych
podmienok, ktoré vytvdra obec, vyssi izemny celok a zapojené subjekty na tvorbu a realizdciu komunitného pldnu socidlnych sluZieb alebo koncepcie rozvoja socidlnych sluZieb
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NAZOV AKTIVITY ODBORNY KVANTIFIKACIA POTREBY | CASOVY PERSONALNE, ORGANIZACNE URCENIE FINANENYCH ZDROJOV Z
GARANT AKTIVITY NAVYSENIA HORIZONT | A PREVADZKOVE PODMIENKY ROZPOCTU MESTA, ALEBO ROZPOCTU
VEREJNEHO POSKYTOVATELA SOCIALNEJ
SLUZBY
(NA SPOLUFINANCOVANIE)
Podpora vybudovania podporovaného Vstupte, max.12 miest 2027-2030 | Aktualny polet zamestnancov 3 + | Investicné naklady na projekt — mesto:
byvania na samostatnom pozemku n.o., Svitanie — 0Z, 2-3 novi v pripade naplnenia celej | 1 000 000 € - OP Slovensko (ESIF)
podpora mesto kapacity Vydavky na socialne sluzby: prispevky na
Malacky prevadzku z BSK, na mzdy MPSVaR, Uhrady
prijimatelov, podiel 2% dani, dary
Rozsirit kapacity poskytovania socidlnej MsCSS a mesto | 100 - 150 odoberanych 2023-2026 |Jedaleri: 6 kuchdrok, 1 veduca | Mzdové vydavky : 110 000 €/1 rok
sluzby zabezpelovanie stravy - jedalen, Malacky obedov na defi jedalne Prevédzkové naklady na kuchyriu:
a to v ramci zriadenia novej socidlnej v rdmci Zp$S - MsCSS 120000 €/1 rok — MsCSS -> mesto Malacky
sluzby — ZpS
Pripravit a zadat realizovat komplexny MsCSS rozsirenie a doplnenie 2022-2024 | 8 zamestnancov — riaditelka, Financovanie opatrovatelskych kurzov
projekt vyhladavania, vyberu v spoluprici s existujticeho poctu o 20 veduca opatrovatelskej sluzby, 6 | UPSVaR, motivaéné/naborové hradené
a naslednej pripravy opatrovateliek UPSVAR opatrovateliek opatrovateliek z rozpoctu MsCSS:4 000 €, mzdy vratane
odvodov z rozpo¢tu MsCSS:18 000 € /1
opatrovatelka za rok
Rozsirit socialne sluzby prepravnej MsCSS zakupenie 2022-2023 | Zvysenie kapacity priemerne o 8 | Nakup nového motorového vozidla: 40 000 €
sluzby nového/dalsieho 0s6b prepravenych denne z IROP-P0O2-5C211-2021-78
. ) . o » socidlneho taxika pocte 8 Prioritnd os 2 — Lahsi pristup k efektivnym a
(zakupenie nového/dalsieho socidlneho miest kvalitnej$im verejnym sluzbam, prevadzkové
taxika) a mzdové naklady prostrednictvom
navyseného rozpoctu MsCSS o 18 000 € za
rok
UdrZat Specializované zariadenie SENIOR - 20 miest - $pecializované | 2022-2030 | Sucasny tim ma: 21 Finantné zdroje na SZ - Ghrady od klientov,
SENIOR — geriatrické centrum, n.o., geriatrické zamestnancov, ktory pozostava | financny prispevok z MPSVaR SR, financny

ktoré ma doleZité postavenie aj v rdmci
mesta Malacky (BSK) a poskytovat
socialne sluzby v zariadeni
opatrovatelskej sluzby (ZOS)

centrum, n.o.

zariadenie
10 miest - ZOS

z (1 socidlneho pracovnika, 1
lieCebného pedagdga, 1 vrchnej
sestry, 4 zdravotnych sestier, 1
fyzioterapeut a 13
opatrovateliek).

24 hodinova starostlivost,
v priestoroch Nemocnicnej. a. s

prispevok na prevadzku z VUC, , thrady od ZP
za oSetrovatel'ské vykony, dary FO a PO,
asignacia 2% z dane

Finan¢né zdroje na ZOS - Uhrady od klientov,
finanény prispevok z MPSVaR SR, finanény
prispevok na prevadzku od obce (mesta)

v pripade, ak kapacity pobytovych
zariadeni v zriad'ovatel'skej posobnosti
mesta nie su postacujuce v sulade so
zakonom o socialnych sluzbach

Komunitny plén socidlnych sluZieb mesta Malacky (2021-2030)

69




NAZOV AKTIVITY ODBORNY KVANTIFIKACIA POTREBY | CASOVY PERSONALNE, ORGANIZACNE URCENIE FINANCNYCH ZDROJOV Z
GARANT AKTIVITY NAVYSENIA HORIZONT | A PREVADZKOVE PODMIENKY ROZPOCTU MESTA, ROZPOCTU
VEREJNEHO POSKYTOVATELA
SOCIALNEJ SLUZBY (NA
SPOLUFINANCOVANIE)
Rozsirenie priestorov MsCSS o dalsie MsCSS priestor skladovy, priestor | 2023-2026 | proces rozsirovania primarne Kupa vhodného objektu prostrednictvom
priestory, ktoré st nevyhnutné na vhodny pre poradenstvo, neovplyvni polty pracovnych IROP-PO2-5C211-2021-78 Prioritna os 2 —
uskladnenie pomécok, na kvalitnd priestor vhodny na miest Lahsi pristup k efektivnym a kvalitnejSim
pracu socidlnych pracovnikov, a ostatné Skolenie (minimdlny pocet verejnym sluzbam alebo,z plam_l o?novy’ )
. J oo . komponent 13 Dostupna a kvalitna dlhodoba
priestory, k'Eore su.\{|5|a > kvalvlfcnym priestorov) socialno-zdravotna starostlivost cca 400 000
poskytovanim socidlnych sluzieb €, prevadzkové naklady prostrednictvom
navyseného rozpoctu MsCSS o 18 000 € za
rok
Pripravit a zacat realizovat projekt mesto Malacky | pre 12 klientov 2022-2030 | Sluzba cez mobilného Projekt — finanény zdroj MPSVaR SR prip.
»,Monitorovanie a signalizacia pomoci MSsCSS prip. iny operatora/Prevéadzkovatel sluzby | v ramci MIRRI SR,
pre ob&anov mesta Malacky” (priprava neverejny MsCSS (alebo iny neverejny cenal pfi5tr°ja — cca 340.00 Eur, prispevok
projektu, cenotvorba, prieskum poskytovatel poskytovatel) zabezpecenie 24- mesta +uhr.ada Lklienta cca 18.00 Eur/mesiac
- . L. - . Ly - max. 12 klientov
zaujmu, spolupraca socialnych sluzieb hodinovej sluzby
s telekomunikaénym operatorom,
registracia sluzby)/
Podporovat udrzanie a zvysit kapacity MsCSS kapacita max.10 miest 2023-2026 | 1 socialna pracovnitka (navy$e) | Rozpocet mesta/prostrednictvom IROP-PO2-
Gtulku mesta Malacky - zariadenie SC211-2021-78 Prioritna os 2 — lahsi pristup k
krizovej intervencie - kapacita max. 10 efektivnym a kvalitnejsim verejnym
miest sluzbam:280 000 €,
Prevadzkové a mzdové naklady hradené
z transferu SR - MPSVaR SR v zmysle zakona
o socialnych sluzbach
Zriadenie noclaharne pre poskytovanie | mesto Malacky, 2022-2026 |1 socialny pracovnik (v rdmci Priestor — forma kontajnerovej zostavy

socidlnej sluzby hlavne v sezénnom
obdobi (zima)/ nizkoprahového
denného centra - (socidlne poradenstvo,
pomoc pri uplatfiovani prav a prdvom
chranenych zaujmov, utvaranie podmienok
na pripravu stravy, vydaj stravy alebo vydaj
potravin, vykonavanie nevyhnutne;j
zakladnej osobnej hygieny (registracia
socidlnej sluzby krizovej intervencie na VUC)

partner UPSVaR
Malacky

navrhovany pocet miest

5max.7

mesta), 2 zamestnanci -
dobrovolnicka ¢innost resp.
absolventska prax cez UPSVaR,
prip. cez NP TSP

max.do 25m?2 cca 10 000.00Eur —prendjom
alebo kupa -- mesto Malacky

Financny prispevok na prevadzku noclaharne
z MPSVaR SR vzmysle zdkona o socidlnych
sluzbéch vo vyske 1440.00 Eur na 1 miesto /1
rok (10.080/na rok/na 7 miest)
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NAZOV AKTIVITY ODBORNY KVANTIFIKACIA POTREBY | CASOVY PERSONALNE, ORGANIZACNE URCENIE FINANCNYCH ZDROJOV Z
GARANT AKTIVITY | NAVYSENIA HORIZONT A PREVADZKOVE PODMIENKY ROZPOCT"U MESTA, ROZPOC"I'U
VEREJNEHO POSKYTOVATELA
SOCIALNEJ SLUZBY (NA
SPOLUFINANCOVANIE)
Udrzatelnost kvalitnej terénnej mesto Malacky | minimdline 2 terénni 2022-2030 | Projekt TSP (zmluva s IA Projekt TSP financovany z IA MPSVaR SR (1
socialnej prace (TSP), zalozenej na pracovnici (1 terénny MPSVaR SR do r. 2023 — terénny socidlny pracovnik a 1 terénny
dévere medzi terénnym pracovnikom socidlny pracovnik a 1 predpoklad predizenia projektu | Pracovnik) v ObJem? cca ,30'000 Eur/1rok
a klientom terénny pracovnik) resp. podania dalSieho projektu- (mz‘i'y' odvody+ bfzn? vydavky) L
. ) L ) 1 teré ial ik 1 V pripade nepredlZenia resp. neschvalenia
Zriadenie ,,Centra materialnej pomoci erenny sociainy pracovnix, TSP v ramci dalZieho projektu — cez IA
— koordinovana socidlna pomoc terenn\{ pra.covnl.k, v prlpafjel MPSVaR SR- zdroje z rozpoétu mesta
(potravinovd alebo ind materialna) na neschva?lenla PFOJektu udrzat TSP | ghjeme cca 30.000 Eur /1rok (mzdy +
Uzemi mesta v ramci TSP Vv orglanlzacnej Struktire mesta odvody) na 2 zamestnancov
/MsU - KC
Zriadenie KOMUNITNEHO CENTRA MsCSS a mesto | integrdcia vsetkych 2022-2023 | Personalne zabezpecenie: Mzdové naklady 98.000 Eur/1 rok
v rekonstruovanych priestoroch Centra Malacky podpornych &innosti pre 4 pracovnici komunitného +prevadzkové naklady: 30.000Eur/1 rok —
volného &asu - zakladné socialne matku, dieta a rodinu centra, organiza¢ne za¢leneni celkom 128.000 Eur/1rok
poradenstvo, pomoc pri uplatrfiovani v krize pod MsCSS Fmancoyanle komunitného centra cez MsCSS
. . . , - —rozpocCet mesta Malacky

prav a pravom chranenych zaujmov, . . .

., N , V pripade vyhlasenia vyzvy na projekt — cez
porr:oc pr.l prlpravelna skglsk.e o IA MPSVaR SR
vyucovanie a sprevadzanie dietata do a
zo Skolského zariadenia, preventivna
aktivita, zaujmova cinnost (pre fyzicku
osobu v nepriaznivej socialnej situacii -
pre matku, dieta a rodinu v krize)
Podpora vybudovania a zriadenia mesto Malacky | 30 miest 2023-2027 |15 zamestnancov /na 30 klientov | Kapitalové vydavky na vybudovanie

Specializovaného zariadenia (centra pre
deti so Specifickymi potrebami) pre deti
s poruchami autistického spektra

v sulade so zdkonom
o socidlnych sluzbach

(vystavbu): 2,8 mil.€ cez OP Slovensko (ESIF)
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NAZOV AKTIVITY ODBORNY KVANTIFIKACIA POTREBY | CASOVY PERSONALNE, ORGANIZACNE URCENIE FINANCNYCH ZDROJOV Z
GARANT AKTIVITY | NAVYSENIA HORIZONT A PREVADZKOVE PODMIENKY ROZPOCT"U MESTA, ROZPOC"I'U
VEREJNEHO POSKYTOVATELA
SOCIALNEJ SLUZBY (NA
SPOLUFINANCOVANIE)
Udrzatelnost poskytovania socidlnej mesto Malacky | udrZanie 20 miest 2021-2030 |1 vedduca zariadenia, 4 Mzdové +prevadzkové naklady celkom: cca
sluzby na podporu zosulad'ovania a detské jasle opatrovatelky, 91900 Eur/1 rok - rozpoget mesta, 61 600
rodinného a pracovného Zivota 1 upratovaika — 6 zamestnancov EUR/rok pri plnej obsadenosti od zakonnych
v zariadeni starostlivosti o deti do zastupcov ( Uhrada od zdkonnych zéstup'cov.
troch rokov veku dietata (detské jasle) 280 EUR x11 mesiacov x kapacita 20 deti)
— udrZatelnost
Rozéirovanie vykonavania opatreni Centrum pre deti a | rozirenie o jednu bytovd | 2023-2026 | Personalne kapacity — odborny | Mesto Malacky - prendjom vhodného bytu
socialnopravnej ochrany deti a socidlnej | rodiny Malacky | jednotku, oproti tim CDR Malacky v zlozeni (zmluva o najme)
kurately pobytovou formou pre v spolupréci s existujicemu stavu (jedna socidlny pracovnik, psycholég, Einanc,ovinie.preve.id;kyIb\c/jt’u,hpjrson?’lnzch
mladych dospelych po ukonéeni mestom Malacky | bytovd jednotka pre 3 $pecialny pedagdg bizaecgzecz’;ééf:é'jo g?éinrr:\o rg;sséﬁ
ustavnej starostlivosti — podpora klientov) Organizacné zabezpecenie ) ;
, , .. , j , . prideleného pre CDR Malacky
samostatného byvania (jedna bytova a prevadzkové podmienky:
jednotka — 3 klienti), vratane prendjom bytu v sprave mesta
poradenstva pri ich priprave na Malacky, pocas prendjmu bude
samostatny pracovny a rodinny Zivot byt organiza¢nou suc¢astou CDR
Malacky
Podpora volnocasovych aktivit seniorov | mesto Malacky | v rdmci poskytovania 2022-2030 | nie su potrebné dodatocné Dotdcie v SZ: 12.000-25.000/1rok - rozpocet

a 0s6b so ZP - udrziavanie psychického
a fyzického zdravia seniorov a o0séb so
ZP

a Denné centrum

dotdcii mestom Malacky
pre obcCianske zdruZenia

a organizdcie ako

aj v ramci socidlnej sluzby
Denného centra

personalne a prevadzkové
kapacity (Denné centrum — 1
pracovné miesto na dohodu
o vykone prace- vedenie
denného centra)

mesta Malacky

Denné centrum —cca 2 500/1rok —bezné
vydavky - rozpocet mesta Malacky

Mzdové naklady ( 1 pracovné miesto na
dohodu) + odvody/ 1 rok: v cene prace cca
1150.00 Eur

Komunitny plén socidlnych sluZieb mesta Malacky (2021-2030)

72




Mesto Malacky vzmysle § 83 ods. 4 zakona €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zdkona ¢. 455/1991 Zb.
o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zdkon) v zneni neskorsich predpisov predloZilo ndvrh Komunitného planu socidlnych sluZieb mesta
Malacky (2021 — 2030) na verejnu diskusiu a zverejnilo tento navrh na Uradnej tabuli mesta. K ndvrhu Komunitného planu socidlnych sluzieb
mesta Malacky (2021 — 2030) neboli vznesené Ziadne pripomienky.
Navrh Komunitného planu socidlnych sluzieb mesta Malacky (2021 — 2030) bol predlozeny na rokovanie Mestského zastupitelstva mesta
Malacky dria 9.12.2021. Mestské zastupitel'stva mesta Malacky schvalilo Komunitny plan socialnych sluzieb mesta Malacky (2021 -2023)
uznesenim ¢.134/2021 diia 9.12.2021.

Zaver

Aktualizacia Komunitného planu socialnych sluzieb mesta Malacky (2021 —2030) koreSponduje s cielmi a prioritami rozvoja socidlnych sluzieb
v ramci Akéného pldnu realizacie Komunitného planu socidlnych sluZzieb mesta Malacky (2021-2030) ako aj v rdmci Koncepcie rozvoja socidlnych
sluZieb Bratislavského samospravneho kraja (2024-2030) v zdujme rozvoja komunitnych a ambulantnych foriem socidlnych sluzieb v moznosti
vytvarania novych kapacit v regione, kde absentuju 3Specializované ambulantné socidlne sluzby pre deti. Reaguje na potreby v oblasti
poskytovania socidlnych sluzieb pre deti so Specifickymi potrebami v zaujme zabezpecenia kvalitnej starostlivosti na komunitnej rovni v sulade
s principmi deinstitucionalizacie a inkluzie.

Navrh Dodatku Komunitny plan socialnych sluzieb mesta Malacky (2021-2030) — aktualizacia | bol schvaleny Mestskym zastupitelstvom mesta
Malacky uznesenim €. 84/2025 diia 25.09.2025. Aktualizovany dokument Komunitny plan socidlnych sluzieb mesta Malacky (2021-2030) je
zverejneny na webovom sidle mesta Malacky v Uplnom a aktudlnom zneni.

JUDr. Ing. Juraj Riha, PhD.
primator mesta Malacky
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