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PREPRAVNY PORIADOK PRE MESTSKU AUTOBUSOVU DOPRAVU V MALACKACH
R Uvodné ustanovenia

1.1. Tento prepravny poriadok je vyhotoveny v sulade a na vykonanie prislusnych ustanoveni zakona €.
56/2012 o cestnej doprave (dalej len ,zak. €. 56/2012“) a v sulade s Nariadenim EP a Rady EU ¢&.
181/2011 zo 16. februara 2011 o pravach cestujucich v autobusovej a autokarovej doprave (dalej
len ,Nar. ¢. 181/2011“).

1.2. Tento prepravny poriadok nadobuda tGc¢innost diiom jeho zverejnenia na webovom sidle
Dopravcu.

1.3. Tento prepravny poriadok spolu s tarifou a cestovnymi poriadkami je ndvrhom Dopravcu na uzavretie
prepravnej zmluvy medzi Dopravcom a cestujucim.

1.4. Prepravny poriadok upravuje podmienky prepravy osob, priru¢nej batoziny, cestovnej batoZiny
a zivych spolocenskych zvierat prepravovanych spolu s cestujucim.

1.5. Sucastou prepraveného poriadku je tarifa pre prislusné druhy dopravy acestovné poriadky

jednotlivych liniek, zverejnené na webovom sidle dopravcu a na obchodnych miestach dopravcu.

Il Vyklad pojmov a skratiek

2.1. ,Dopravca” je prevadzkovatel pravidelnej osobnej cestnej dopravy vrozsahu podla tohto
prepravného poriadku, ktory ma platnd dopravnu licenciu na prevadzkovanie osobnej cestnej
dopravy, vydanu v sulade s prisluSnymi predpismi Slovenskej republiky.

Dopravcom je: ARRIVA Mobility Solutions, s.r.o.

Obchodné meno: ARRIVA Mobility Solutions, s.r.o.

Sidlo: Drienova 31, 821 01 Bratislava

ICO: 50870131

Registracia: Obchodny register Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sro, vlozka cislo: 153530/B

2.2. ,Cestujucije fyzicka osoba, ktord vyuziva sluzby osobnej cestnej dopravy, poskytované Dopravcom
a na tento Ucel je s Dopravcom povinna uzatvorit prepravnd zmluvu.

2.3. ,Pravidelnd doprava" je doprava, ktorou sa zabezpecuje preprava cestujucich autobusom v presne
urcenych intervaloch po presne urcéenych trasach, pricom cestujuci nastupuju a vystupuju na vopred
urcenych zastavkach.

2.4. ,Prepravnazmluva“ je zmluva o preprave osoOb, ktorud na Ucely vykonania prepravy osoby uzatvaraju
Dopravca a cestujuci. Prepravna zmluva je uzatvorena akceptaciou tohto prepraveného poriadku
cestujucim, za ktoru sa povazuje zakupenie cestovného listka.

2.5. ,Cestovny listok” je doklad potvrdzujici zaplatenie cestovného za prepravu a uzatvorenie
Prepravnej zmluvy. Cestovny listok moZze Dopravca vydat ako listinny doklad alebo ako elektronicky
doklad.

2.6. ,Tarifa“ je dokument Dopravcu, ktorym upravuje:

I. sadzby zdkladného cestovného

Il. sadzby cestovného pre vSetky skupiny cestujlcich a psa so Specidlnym vycvikom,

lll. ceny za prepravu cestovnej batoZiny, Zivych spolocenskych zvierat prepravovanych spolu s
cestujucim,

IV. sadzbu sankénej Ghrady,

V. podmienky, za ktorych sa sadzby cestovného a ostatnych cien uplatriuju.

2.7. ,Cestovny poriadok” je dokument, upravujuci ¢asy odchodov a prichodov jednotlivych
autobusovych liniek.

2.8. ,Prepravnd povinnost” je povinnost Dopravcu uzatvorit zmluvu o preprave oséb s kazdym
cestujucim pripravenym na zastavke na trase autobusovej linky v ¢ase odchodu autobusu podla
cestovného poriadku; to neplati, ak je vyCerpand kapacita autobusu podla osvedcéenia o evidencii,
cestujuci nie je podla prepravného poriadku spdsobily na prepravu alebo prepravu na trase



autobusovej linky docasne znemozZiiuje aktudlny technicky stav, priepustnost cesty alebo
bezpecnost a plynulost cestnej premavky.

2.9. ,Zdravotne postihnuta osoba" alebo ,Osoba so zniZzenou pohyblivostou" je akdkolvek osoba, ktorej
pohyblivost pri vyuZivani dopravy je znizena v dbsledku akéhokolvek telesného postihnutia
(zmyslového alebo pohybového, trvalého alebo docasného), dusevného postihnutia alebo poruchy,
alebo akejkolvek inej pri¢iny zdravotného postihnutia, alebo v désledku veku a ktorej stav si
vyzaduje primeranu pozornost a prispdsobenie sluZieb, ktoré su k dispozicii vSsetkym cestujicim, jej
osobitnym potrebam.

2.10. BCK — bezkontaktna cipova karta

lll. Druh dopravy

3.1. Dopravca prevadzkuje vsulade stymto prepravnym poriadkom mestskd verejnu pravidelnd
prepravu os6b.

IV.  Rozsah poskytovanych dopravnych sluzieb

4.1. Dopravca poskytuje cestujucim verejnu pravidelnd prepravu oséb podla prislusnych
cestovnych poriadkov z miesta nastupu do miesta vystupu.

4.2. Dopravca poskytuje v rdmci verejnej pravidelnej dopravy osdb zdroven prepravu prirucnej
batoziny, cestovnej batoziny a Zivych spolo¢enskych zvierat prepravovanych spolu s cestujucim,
ktorych prepravu Dopravca v tomto prepravnom poriadku vyslovne nezakazuje.

4.3. Dopravca poskytuje cestujucim aj dalSie sluzby spojené s prepravou oséb uvedené v tomto
prepravnom poriadku, najma sluzby suvisiace s:

I. prdvami cestujucich,

II. narokmi cestujucich z pripadne sp6sobenej Skody,

lll. prdvami z neuskutocnenej alebo nedokonéenej prepravy,
IV. osobitnymi pravami vybranej skupiny cestujucich

V. uplatiovanim prdv cestujucich u Dopravcu.

V. Zmluva o preprave os6b

5.1. Cestujuci uzatvdra s dopravcom Zmluvu momentom nastUpenia do dopravného prostriedku
dopravcu. Nastupenim do dopravného prostriedku cestujici potvrdzuje, Ze sa oboznamil
s podmienkami prepravy obsiahnutymi v prepravnom poriadku. Cestujuci si je vedomy povinnosti
uhradit dopravcovi uréené cestovné a povinnosti disponovat platnym cestovnym dokladom, ktory je
potvrdenim o uzavreti Zmluvy. Zmluvou o preprave 0s0b vznika cestujucemu pravo, aby ho Dopravca
prepravil do miesta urcenia riadne a v¢as v sulade s tymto prepravnym poriadkom.

5.2. Dopravca je opravneny v pripade, Ze povolena kapacita autobusu nedovoluje prepravu vsetkych
cestujucich, pripravenych na zastdvke na trase autobusovej linky v ¢ase odchodu autobusu,
prednostne prijat na prepravu cestujliceho, pre ktorého je podla prepravného poriadku vyhradené
miesto v autobuse, teda zdravotne postihnutt osobu, osobu so znizenou pohyblivostou a dalej osoby
starsie, tehotné Zeny a rodi¢ov s malymi detmi.

VI.  Zakladné povinnosti Dopravcu
6.1. Dopravca prevadzkuje prepravu osdb v sulade s udelenymi povoleniami, dopravnymi licenciami,

licenciami ES a uzavretymi zmluvami o vykonoch vo verejnom zaujme a v sulade so zak. ¢. 56/2012
a Nar. ¢. 181/2011.



6.2. Dopravca je povinny:

I. prevadzkovat cestnl dopravu podla prepravného poriadku,

Il. oznadit kazdy prevadzkovany autobus svojim obchodnym menom,

Ill. zabezpedit technickd zakladriu vybavenu na prevadzku, ddrzbu, technickd
kontrolu, parkovanie a garazovanie autobusov a na starostlivost o osadky autobusov,
o cestujucich a o naklad v rozsahu poskytovanych dopravnych sluzieb,

IV. zabezpecit, aby v kazdom prevadzkovanom autobuse bol doklad o udelenom
povoleni alebo o licencii Spoloéenstva podla zak. ¢. 56/2012,

V. zabezpecdit, aby prevadzkované autobusy parkovali a garazovali v priestoroch
technickej zdkladne alebo v priestoroch uréenych obcou na tento ucel,

VI. zamestnavat ako veduceho dopravy len osobu, ktora ma osvedéenie o
odbornej spdsobilosti,

VII. byt poisteny pre pripad zodpovednosti za $kodu spdsobent prevadzkovanim

cestnej dopravy a ¢innostou osadok autobusov cestujicim, odosielatefom a
prijemcom veci a tretim osobam.

6.3. Dopravca je povinny plnit Prepravnd povinnost.

6.4. Dopravca je povinny zverejnit tarifu na svojom webovom sidle a zabezpedit, aby sa aspon
zakladné udaje spristupnili verejnosti v cestovnom poriadku, a ak je to mozné, aj v
priestoroch autobusovej stanice a v autobusoch, a aby osadka autobusu a revizori boli
schopni informovat cestujucich o sadzbach a ostatnych cenach pred zacatim prepravy a
pocas nej.

6.5. Dopravca je povinny zverejnit cestovny poriadok a jeho zmenu v dostato¢nom predstihu
najneskor 10 dni pred zacéiatkom jeho platnosti na svojom webovom sidle, na
autobusovych staniciach a zastavkach, pripadne aj inym vhodnym sp6sobom.

6.6. Dopravca je povinny vydat cestujicemu cestovny listok, resp. ho zaevidovat
v elektronickom systéme, ak sa na zaplatenie cestovného listka pouzilo elektronické
médium.

6.7. Dopravca je dalej povinny:

l. prevadzkovat dopravu prostrednictvom oséb, ktoré si odborne a zdravotne
spOsobilé a maju platné opravnenie na vedenie daného typu autobusu,

Il.  pouZivat autobusy v predpisanom technickom stave,

Ill.  kazdy autobus uréeny na prepravu cestujucich riadne a zretelne oznacit
obchodnym menom Dopravcu, nazvom vystupnej (a v pripade potreby aj
nastupnej) stanice (zastavky)

IV. zretelne oznacit opravnené osoby, ktoré maju pravo davat cestujicim pokyny
na zachovanie bezpecénosti a plynulosti dopravy (vodic¢ autobusu, dispecer,
revizor),

V. starat sa v o najvyssej moznej miere o bezpecnost, pohodlie a nerusenu
prepravu cestujucich, priruc¢nej batozZiny, cestovnej batoZiny a Zivych spolocenskych
zvierat v sulade
s tymto prepravnym poriadkom,

VI. v pripade dopravnej nehody sa bezodkladne postarat o bezpecnost
cestujucich, a zabezpedit im ¢o najvyssie pohodlie v stlade s tymto
prepravnym poriadkom,

VII. vytvorit podmienky pre plynult a komfortnu prepravu zdravotne postihnutym
0sobam a osobam so znizenou pohyblivostou v sulade s tymto prepravnym
poriadkom,

VIIl. zabezpedit pristupnost prepravného poriadku, tarify, cestovnych poriadkov,
vynatku z tohto prepravného poriadku, tykajuiceho sa prav cestujucich, ako aj
dalsich informacii potrebnych pre cestujucich v sidle Dopravcu, na webovom
sidle Dopravcu a na obchodnych miestach Dopravcu,

IX. oznacit trvalo zriadenu zastavku znac¢kou, ndzvom zastavky, ktorej autobusy v
zastavke zastavuju a zastavkovym cestovnym poriadkom (s vynimkou
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7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

vystupnej konecnej zastavky),

X. vsulade s tymto prepravnym poriadkom umoznit cestujdcim uplatriovat svoje
prava vyplyvajuce z meskania spoja, prerusenia cesty alebo nedokoncenia
cesty.

Prava Dopravcu

Dopravca je opravneny pozadovat od cestujucich Uhradu cestovného listka za vykonanie
prepravy vo vyske v sulade s prislusnou tarifou a vo forme podla tohto prepravného
poriadku.

Dopravca je opravneny prostrednictvom vodica alebo iného ¢lena osadky autobusu,
revizora alebo zamestnanca povereného organizaciou prepravy (dalej len "dispecer")
davat pokyny a prikazy cestujdcim na Ucel zaistenia ich bezpecnosti alebo bezpeénosti a
plynulosti cestnej premavky, ktori st povinni ich uposldchnut.

Dopravca je opravneny prostrednictvom vodica autobusu alebo inej opravnenej osoby
Dopravcu odmietnut prepravu cestujiceho a vylucit cestujiceho z prepravy, ak:

I.  cestujuci odmietne uhradit poZadované cestovné alebo sa pri kontrole cestovnych listkov
nepreukaze platnym cestovnym listkom alebo platnym zlavovym preukazom,

Il. spravanie cestujuceho vzbudzuje obavu o bezpeénost, Zivot alebo zdravie vodi¢a alebo
ostatnych cestujlcich,

Ill. cestujuci znedistuje alebo poskodzuje autobus Dopravcu,

IV. cestujuci ma v Umysle prepravit batoZinu alebo Zivé spoloéenské zviera, ktorej preprava je
podla tohto prepravného poriadku vylucen3,

V. cestujuci v autobuse faj¢i alebo konzumuje alkoholické napoje alebo existuje podozrenie,
Ze cestujuci je pod vplyvom alkoholu alebo navykovych alebo psychotropnych Iatok,

VI. cestujuci v autobus poziva akékolvek jedlo alebo napoje,

VII. cestujuci svojim hlasovym prejavom, piskanim, reprodukovanim hudby alebo inych zvukov
alebo inymi prejavmi p6sobi rusivo na vodica alebo ostatnych cestujucich,

VIIl. cestujuci akymkolvek inym spdsobom ohrozuje plynulost alebo bezpecnost dopravy,
najma vstupovanim do priestoru vodic¢a, nastupovanim alebo vystupovanim z autobusu
mimo uréenej zastdvky alebo inym nevhodnym konanim,

IX. cestujlci napriek upozorneniu vodica alebo inej opravnenej osoby nereSpektuje akékolvek
ustanovenie tohto prepraveného poriadku.

V pripadoch podla bodu 7.3. je Dopravca opravneny prerusit vykonavanu prepravu aZz do

okamihu opustenia autobusu cestujicim, ktorého konanie opravriuje Dopravcu odmietnut
prepravu cestujuceho. Cestujuci, ktory bol v sulade s bodom 7.3. vyluceny z prepravy,

nema narok na ndhradu cestovného za nevykonanu Cast prepravy ani na vratenie

zaplateného cestovného.

Pri vyliceni osoby z prepravy treba mat na zreteli ohrozenie jej zdravia alebo bezpec¢nosti. Vylucit

z prepravy osobu mlad3iu ako 15 rokov mimo obvodu obce je nepripustné.

Dopravca je opravneny odmietnut prepravu cestujuceho, ¢akajiceho na prepravu na

zastdvke, aj v pripade, Ze povolena kapacita autobusu je uz naplnena.

Dopravca je opravneny prostrednictvom poverenych osob, ktoré svoje poverenie

preukazuju preukazom alebo odznakom s oznacenim Dopravcu — revizorov, kedykolvek pocas
vykonu prepravy skontrolovat Uhradu cestovného cestujicim. V pripade, Ze cestujici neuhradil
cestovné zakldpenim cestovného listka vsulade stymto prepravnym poriadkom, resp. sa
nepreukdzal platnym cestovnym listkom alebo platnym dokladom kontrole cestovnych listkov, ma
Dopravca pravo pozadovat od Cestujuceho uhradenie cestovného podla prislusnej tarify.
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Zakladné prava a povinnosti cestujticeho

Cestujuci, ktory splni podmienky stanovené prepravnym poriadkom a tarifou, ma pravo, aby ho
dopravca bezpecne, riadne a véas podla cestovného poriadku prepravil do cielovej zastavky.
Osoba mladsia ako 6 rokov nie je opravnena cestovat bez sprievodu osoby starSej ako 15 rokov.
Cestujluci ma pravo na prepravu prirucnej batoziny, a ak to umoziuju prepravné podmienky, aj
cestovne] batoziny a zivych spolocenskych zvierat prepravovanych spolu s cestujicim podla tohto
prepravného poriadku.
Cestujuci ma pravo na informacie o podmienkach prepravy, ktoré mu je povinny poskytnut vodic
autobusu alebo iny opravneny zamestnanec Dopravcu.
Ak nie je dalej ustanovené inak, plati, Ze ak sa niektory spoj zrusi alebo ak sa preprava na nom prerusi
alebo zastavi, cestujuci s platnym cestovnym listkom ma prednostné pravo na nahradnu prepravu
do zastavky, po ktoru zaplatil cestovné, inym spojom tej istej autobusovej linky alebo inym spojom
inej autobusovej linky Dopravcu. Ak to nie je mozné v ten isty den, cestujldci ma pravo na bezplatnu
prepravu spat do vychodiskove] zastavky a na vratenie cestovného.
Cestujuci je povinny dodrziavat ustanovenia tohto prepravného poriadku, tarify a pokyny
opravnenych zamestnancov Dopravcu. Cestujici je povinny riadit sa pokynmi Dopravcu,
zverejnenymi vo forme napisov alebo piktogramov v a na autobuse (pokyny k ndstupu a vystupu,
drzaniu sa a pod.).
Cestujuci je povinny spravat sa tak, aby svojim konanim neohrozoval bezpecnost ani plynulost
prepravy a bezpecnost, Zivot azdravie vodi¢a a ostatnych cestujucich, neposkodzoval autobus
a priestor autobusovej stanice, zastavky i pristresku pri ¢akani na autobus.
Cestujuci je povinny udrziavat Cistotu a poriadok v autobuse aj v priestore autobusovej stanice,
zastavky Ci pristresku.
Ndstup do vozidla je mozny len cez predné dvere, kde vodi¢ preddva cestovné listky, kontroluje
a eviduje cestujucich.
V autobuse, na autobusovej zastavke a pristresku plati prisny zakaz fajcit.
Cestujuci je povinny drzat sa pocas jazdy drzadiel alebo inej ¢asti interiéru autobusu k tomu
sliziaceho, pokial nema v autobuse miesto na sedenie, a to takym spdsobom, aby pocas jazdy v
pripade nahlej zmeny rychlosti alebo smeru jazdy autobusu bolo v maximdlnej moZnej miere
zabranené Urazu, a to aj v pripade ak pouZziva mobilné alebo iné zariadenie pripojené na poskytované
Wifi . Za zranenia vzniknuté nedodrzanim tohto prepravného poriadku, dopravca nezodpoveda. Ak
je autobus vybaveny sedadlami s bezpec¢nostnymi pasmi, cestujuci je povinny poufZit ich v stlade s
platnymi predpismi.
V pripade, Ze Cestujuci svojim konanim sposobi Skodu na majetku Dopravcu, je povinny Dopravcovi
tuto Skodu nahradit v sulade sust. §420 anasl. zak. ¢. 40/1964 Zb., Obcianskeho zadkonnika.
V pripade sp6sobenia skody Dopravcovi, je Cestujlci povinny preukazat sa na vyzvu opravneného
pracovnika Dopravcu preukazom totoznosti a umoznit Dopravcovi zaznamenat si jeho osobné Gdaje
pre ucely uplatiovania ndhrady skody zo strany Dopravcu.
Pocas prepravy v autobuse Dopravcu je zakazané:

I.  rusit vodi¢a a komunikovat s nim pri vykone dopravy,

Il. zdrziavat sa na mieste, kde brani vodicovi vo vyhlade z autobusu,

Ill. vstupovat do priestoru autobusu vyhradeného pre vodica,

IV. fajcit v autobuse, konzumovat v autobuse akékolvek potraviny a napoje s vynimkou pitia

Cistej alebo mineralnej vody z uzatvdratelnej flase
V. prepravovat v autobuse veci v rozpore s tymto prepravnym poriadkom,
VI. reprodukovat hudbu, vydavat zvuky, piskat alebo hrat na hudobnom nastroji alebo sa
spravat akokolvek hluéne,
VII. nastupovat a vystupovat mimo vyznacené zastavky




9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

10.1.

10.2.

10.3.

Prava cestujtcich so zniZenou pohyblivostou a zdravotne postihnutych oséb (osobitna skupina
cestujucich)

Cestujuci so zdravotnym postihnutim a cestujuci so znizenou pohyblivostou maji pravo a
vyhradené miesto v autobuse Dopravcu.
Zdravotne postihnuté osoby, ktoré na pomoc pouzivaju vodiaceho psa, maju pravo na prepravu
spolu s vodiacim psom, ozna¢enym pre tento Ucel postrojom bielej farby s ¢ervenym krizom alebo
bezpecnostnymi oranzovymi pruhmi. Vodiaci pes sa prepravuje bezodplatne.
Ak nie je dalej uvedené inak, Dopravca nie je opravneny odmietnut, vydat alebo inak poskytnut
cestovny listok, alebo nastupit osobe z dévodu akéhokolvek zdravotného postihnutia alebo
znizenej pohyblivosti a nie je opravneny pozadovat za cestovné listky zdravotne postihnutych osdb
a 0s0b so znizenou pohyblivostou dodato¢né priplatky.
Dopravca mdze odmietnut vydat alebo inak poskytnut cestovny listok, alebo nastlpit osobe z
dovodu zdravotného postihnutia alebo zniZzenej pohyblivosti:
I. aby splnil prislusné bezpecnostné poziadavky ustanovené medzinarodnym
pravom, pravom Unie alebo vnutro$tatnym pravom alebo aby splnili
zdravotné a bezpecnostné poziadavky ustanovené prislusnymi organmi;
II. ak konstrukcia autobusu alebo infrastruktura vratane vybavenia autobusovych

zastdvok a stanic fyzicky znemoZiuju ndstup, vystup alebo prepravu zdravotne

postihnutej osoby alebo osoby so znizenou pohyblivostou bezpeénym alebo z hladiska

prevadzky uskutocnitelnym spdsobom.
Ak Dopravca odmietne vydat alebo inak poskytnut cestovny listok, alebo nastupit osobe z dévodu
zdravotného postihnutia alebo zniZzenej pohyblivosti na zdklade dovodov uvedenych v bode 9.4.,
tato osoba mdze poziadat, aby ju sprevadzala ind osoba, ktoru si sama zvoli a ktora je schopna
poskytnut pomoc, ktord zdravotne postihnuta osoba alebo osoba so znizenou pohyblivostou
vyzaduje, aby sa prestali uplatriovat dévody uvedené v bode 9.4.. Takato sprevadzajica osoba sa
prepravuje bezplatne a podla moznosti sa usadi vedla zdravotne postihnutej osoby alebo osoby so
znizenou pohyblivostou.
Ak Dopravca uplatfiuje bod 9.4., bezodkladne informuje zdravotne postihnutu osobu alebo osobu
so znizenou pohyblivostou o dévodoch jeho uplatnenia a na zaklade jej Ziadosti pisomne informuje
dotknutu osobu do piatich pracovnych dni odo dia poziadania.
Dopravca a spravcovia autobusovych stanic zodpovedaju za preukazanu stratu alebo poskodenie
invalidnych vozikov, iného vybavenia na zabezpecenie pohyblivosti alebo asistencnych zariadeni.
Skodu za preukdzanu stratu alebo pogkodenie nahradi Dopravca alebo spravca autobusovej
stanice zodpovedny za preukdzanu stratu alebo poskodenie.
V pripade potreby Dopravca vynaloZi maximalne usilie na rychle poskytnutie docasnej ndhradnej
pomaocky alebo zariadenia. Technické a funkéné vlastnosti invalidnych vozikov, iného vybavenia na
zabezpecenie pohyblivosti alebo asisten¢nych zariadeni su podla moZnosti podobné tym, ktoré sa
stratili alebo poskodili.

Predaj cestovnych listkov, kontrola cestovnych listkov

Cestovny listok je potvrdenim o uzatvoreni zmluvy o preprave oséb a o zaplateni cestovného.
Cestovny listok v papierovej podobe obsahuje obchodné meno dopravcu, jeho identifikacné &islo
a danové identifikacné Cislo, druh cestovného listka, ¢as jeho vydania, prevadzkovy rozsah a sumu
zaplateného cestovného.

Dopravca v pravidelnej autobusovej preprave vydadva cestovné listky na jednotlivd cestu —
jednorazové listky.

Cestovné listky na jednotlivu cestu vydava Dopravca ako zakladné cestovné.




10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.
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10.10.

10.11.

10.12.

10.13.

10.14.

10.15.

10.16.

10.17.

Pravo na bezplatni prepravu urluje tarifa, ktord je sucastou tohto prepravného poriadku.
Cestujucim, ktorym vznikd narok na bezplatnu prepravu, nie je vydany Ziadny doklad na cestu.
MozZnosti dalSich zliav a vyddvanie osobnych cestovnych listkov upravuje tarifa a cennik.
Cestovny listok moze byt zakupeny aj elektronicky, formou odratania ceny listka z vydanej Cipovej
karty, ktoru cestujucim vydava Dopravca. Typy cestovnych listkov a vySku cestovného urcuje tarifa.
Jednorazovy cestovny listok oprdviuje cestujiceho na prepravu na jednej ceste z nastupnej do
vystupnej zastavky.

Jednorazovy cestovny listok, vydany bez uvedenia mena, je po nastupeni do autobusu neprenosny.
Cestujuci nie je opravneny po nastUpeni do autobusu odovzdat tento cestovny listok inej osobe.
Ak bol cestovny listok vydany na meno, mdze tento pouzit ind osoba len s vyslovnym suhlasom
Dopravcu alebo opravneného zamestnanca Dopravcu.

Dopravca je opravneny neuznat platnost poskodeného cestovného listka a platnost poskodenej
vydanej ¢ipovej karty, ak udaje na listku / ¢ipovej karte nie si dobre citatelné.

Zlavneny a osobitny cestovny listok sa povaZzuje za platny len v spojeni s platnym preukazom na
zlavu cestovného. Prévo na zlavu cestovného preukazuje cestujuci vodi¢ovi osobitnym preukazom.
V pripade pochybnosti o vzniku naroku na zlavu cestovného, je Dopravca, alebo oprdvneny
zamestnanec Dopravcu, opravneny pozadovat od Cestujuceho dalSie doklady na preukazanie
naroku na zlavu.

Cestujuci je povinny presvedcit sa pri preberani cestovného listka, ¢i mu bol vydany podla jeho
udajov, najma Ci zaplatené cestovné zodpoveda cene vyznacenej na cestovnom listku; na neskorsiu
reklamaciu Cestujuceho Dopravca neprihliada.

Cestujuci je sam zodpovedny za stratu alebo poskodenie cestovného listka, Dopravca neposkytuje
nahradu za stratené alebo poskodené cestovné listky, ktoré su nepouzitelné.

Kontrolu Uhrady cestovného ma pravo vykonavat opravneny zamestnanec Dopravcu - vodié
autobusu alebo ind oprdvnena osoba — revizor, ktory sa preukazuje identifikaénym preukazom
alebo odznakom.

Cestujuci je povinny na vyzvanie opravneného pracovnika Dopravcu, alebo aj inej opravnenej
osoby (osoby poverené vykonavanim odborného dozoru) kedykolvek pocdas prepravy a pri
vystupovani z autobusu, preukazat sa platnym cestovnym listkom a narokom na zlavu
z cestovného, v pripade potreby ich poskytnut dopravcovi na vymenu za nahradny cestovny listok.
Cestujuci, ktory sa na vyzvanie podla odseku 10.13. oprdavneného pracovnika Dopravcu
nepreukaze platnym cestovnym listkom alebo nepreukaze narok na zfavu z cestovného, je povinny
zaplatit dopravcovi zakladné cestovné z vychodiskovej zastavky kontrolovaného spoja do cielovej
zastavky a sankcénu dhradu za cestovanie bez platného cestovného listka uréenej v tarife.

Ak cestujuci nezaplati pozadované cestovné a sankénu Uhradu opravnenému zamestnancovi
Dopravcu priamo v autobuse, cestujlci je povinny opravnenému zamestnancovi Dopravcu oznamit
a preukazat svoje osobné (daje, potrebné na vymahanie cestovného a uhrady. Dokladom na
preukazanie osobnych Udajov je vylu¢ne preukaz totoznosti, pas alebo preukaz povolenia k pobytu
cudzinca. Ak sa cestujuci nemoze alebo nechce preukazat svoje osobné Udaje, je povinny strpiet
potrebné ukony spojené s privolanim policie a zistenim jeho totoZnosti.

Dopravca je opravneny pozadovat od cestujliceho tieto osobné (daje, potrebné na vymahanie
cestovného a sankénej Uhrady za cestovanie bez platného cestovného listka: meno a priezvisko,
datum narodenia, adresa trvalého bydliska, ¢islo preukazu totoZnosti, cestovného pasu, pripadne
iného dokladu totoZnosti, v pripade neplnoletého cestujliceho aj osobné Udaje v danom rozsahu
zakonného zdastupcu cestujuceho.

Opravnena osoba méze urobit zvukové zdznamy svojej verbalnej komunikacie s cestujicim pre
ucely ochrany prdv a pravom chranenych zaujmov opravnenej osoby pri overovani opravnenosti
podnetov a staznosti zo strany cestujlcej verejnosti v stlade s platnou legislativou, pokial na ich
pouZzitie cestujucich vopred upozorni.
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11.1.

11.2.

11.3.
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11.5.

Xil.

12.1.

12.2.

Preprava batozZiny

Cestujuci ma pravo vziat so sebou do vozidla ako batozinu:

a) veci, ktoré mozno lahko, rychlo a bezpeéne nalozit a umiestnit vo vozidle, ak neohrozi
bezpecnost a zdravie ostatnych cestujucich (priruéna batozina),

b) Zivé zvierata, ak su splnené osobitné podmienky stanovené pre ich prepravu

c) 1 (jeden) detsky kocik, ak su splnené osobitné podmienky stanovené pre jeho prepravu

d) 1 (jeden) bicykel, ak s splnené osobitné podmienky stanovené pre jeho prepravu

e) 1 (jeden) par lyzi s palicami za podmienky, Ze budu pevne spojené alebo zabalené v Specidlnom
obale,

f) 1 (jeden) snowboard,

g) 1 (jedny) sane na sankovanie.

Z prepravy su vylucené:

a) veci, preprava ktorych je zakdzand pravnymi predpismi,

b) nabité zbrane, s vynimkou strelnych zbrani prislusnikov ozbrojenych sil a policie, pre
prepravu ktorych platia osobitné predpisy,

c) veci, ktoré mozu ohrozit bezpecnost prevadzky (predovsetkym horlavé a vybusné latky)
alebo poskodit, pripadne znedistit cestujucich alebo vozidlo, najmé pre nevhodny spbsob
balenia,

d) veci, ktoré by svojim zapachom, odpudzujicim vzhladom a pod. mohli byt cestujicim na
tarchu,

e) batoziny, celkova vaha ktorych presahuje 50 kg a batozZiny ktorych rozmery presahuju 80

cm x 60 cm x 50 cm; vec dlhsia ako 300 cm s priemerom alebo uhlopriec¢kou vaésou ako

20 cm; vec tvaru dosky, ak je vacsia ako 150 cm x 100 cm x 10 cm.

BatoZinu prepravuje dopravca spolocne s cestujicim. Na batoZinu si dohliada cestujuci sam. Za
poskodenie, stratu alebo odcudzenie batoziny dopravca nezodpoveda.

Batozinu musi cestujuci umiestnit vo vozidle tak, aby nestazovala vykon sluzby zamestnancov
dopravcu, neobmedzovala nastupovanie a vystupovanie cestujucich a priechod vozidlom. Ak to
vyzaduje bezpecénost alebo pohodlie cestujicich, musi cestujuci ulozit batozinu podla pokynu
opravnenej osoby dopravcu.

BatoZinu nevyhovujicu ustanoveniam tohto prepravného poriadku je cestujuci povinny bez
meskania odstranit na najbliz3ej zastavke.

Preprava zivych zvierat

Ako batoZinu mb6Ze cestujuci vziat so sebou Zivé zvieratd, pokial tomu nebrania osobitné predpisy,
ak ich preprava nie je cestujicim na tarchu, neohrozuju ich zdravie a ak st vo vhodnych uzavretych
schrankach s nepriepustnym dnom. Pre prepravu schranok so zvieratami platia ustanovenia o
preprave batoZin.

Bez schranky mozno vziat do vozidla psa, ktory ma bezpecny nahubok a drzi sa na kratkom
vodidle. V 1 (jednom) vozidle sa smie prepravovat spravidla najviac 1 (jeden) pes bez schranky;
resp. 2 (dva) psy, pokial sa prepravuju s jednym cestujucim.

Cestujuci so psom bez schranky méze nastlpit a prepravovat sa len s vedomim vodica. Poziadavku
na nastup dava cestujuci zdvihnutim ruky alebo Ustne. Sthlas s nastupom prejavi vodi¢ posunkom
alebo ustne, pricom vodi¢ ma moznost odmietnut prepravu psa bez schranky v pripade, ak
prevadzkové podmienky vo vozidle tuto prepravu neumoziuju.

Ustanovenie sa nevztahuje na psa so Specialnym vycvikom, ktory je oznaceny:

a) pes s ukonéenym Specidlnym vycvikom s prislusnym postrojom a znamkou. Vodiaci pes ma
postroj, ktorého stcéastou je vodic¢ - rucka pripevnena na postroji. Asistencny a signalny pes

maju postroj, ktory je prispdsobeny potrebam konkrétneho €loveka. Specialny vycvik sa na
poziadanie dopravcu preukazuje ,,Preukazom psa so Specialnym vycvikom* a znamkou,

ktora ma zhodné Cislo s Cislom preukazu a oznacuje druh vycviku. Zndmku nosi pes na
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13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

XIV.

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.
14.5.

viditelnom mieste. Pes so $pecidlnym vycvikom nemusi mat ndhubok,

b) pes zaradeny do programu ,,Vycvik” postrojom bielej farby so znamkou s logom

a telefénnym ¢islom Vycvikovej $koly pre vodiace a asistencné psy (dalej len ,, VSVAP*).
Zaradenie do vycviku sa preukazuje preukazom VSVAP. Pes zaradeny do programu ,,Vycvik“
nemusi mat nahubok,

c) pes zaradeny do programu ,, Vychova“ postrojom modrej farby so znamkou s logom

a telefénnym &islom VSVAP. Zaradenie do vycviku sa preukazuje preukazom VSVAP. Pes
zaradeny do programu ,,Vychova“ musi mat nahubok.

Preprava detskych kocikov a invalidnych vozikov

Cestujuci s detskym koc¢ikom a/alebo invalidnym vozikom mozZe nastupit a prepravovat sa len

s vedomim vodica. PoZiadavku na nastup ddva cestujuci zdvihnutim ruky alebo Ustne. Suhlas

s nastupom prejavi vodi¢ posunkom alebo Ustne, pricom vodi¢ ma moznost odmietnut prepravu
detského kocika alebo invalidného vozika v pripade, ak prevadzkové podmienky vo vozidle tuto
prepravu neumozriujui. Pred vystipenim je povinny upozornit vodi¢a na vystup stlatenim
prislusSného signalizacného tlacidla, ak je nim vozidlo vybavené.

6 § 25 zdkona €. 447/2008 Z. z. o penaznych prispevkoch na kompenzaciu tazkého zdravotného
postihnutia a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v znené neskorsich predpisov

Cestujuci je povinny nastupit alebo vystupit s detskym kocikom alebo s invalidnym vozikom tymi
dverami vozidla, ktoré su pre tento nastup a vystup uréené a oznacené prislusnym piktogramom.
Detsky kocik alebo invalidny vozik je mozné umiestnit vo vozidle len na uréenom mieste, ktoré je
oznacené prislusnym piktogramom na ich prepravu. NaloZenie a vylozenie detského kocika si
cestujuci zabezpecuje sam.

Cestujuci moze sediet v invalidnom voziku pocas jazdy a vo vyhradenom priestore len vtedy, ak je
vozik mozné pevne zabrzdit a vozik neohrozi alebo neobmedzi inych cestujucich.

Za predpokladu, Ze vozidlo nie je Specidlne uspbsobené na zafixovanie vozika alebo detského
kocika pocas jazdy, je cestujuci alebo jeho sprievodca povinny zabezpecit, aby pripadnym
pohybom vo vozidle neprislo k ohrozovaniu ostatnych cestujucich.

Vo vozidle sa smie sicasne prepravovat jeden kocik alebo invalidny vozik. Vodi¢ moze povolit
prepravu dalsich kocikov alebo invalidnych vozikov, ak to podmienky vo vozidle dovoluju.

Iné mobilné kompenzacné pomocky, ak sa prepravuju sucasne s fyzickou osobou s tazkym
zdravotnym postihnutim, sa povaZzuju za invalidny vozik, ak st svojimi rozmermi a hmotnostou

s nimi porovnatelné. V pripade, ak cestujuci pouziva mobilni kompenzacni pomdcku, ktora
svojimi rozmermi alebo hmotnostou nie je spésobila na prepravu alebo na ktorej prepravu nie je
vozidlo konstrukéne uspdsobené, dopravca takéhoto cestujiceho odmietne prepravit.

Preprava bicyklov vo vozidlach

Bicyklom sa rozumie bicykel alebo kolobezka uréena na prepravu 1 (jednej) dospelej osoby alebo
dietata.

Cestujuci s bicyklom moZe nastupit a prepravovat sa len s vedomim vodica.

Pri nastupe ma prednostné pravo pred cestujicim s bicyklom cestujuci na invalidnom voziku alebo
cestujuci s detskym kocikom bez ohladu na to, v akom poradi sa na zastdvku dostavili.
Prepravovat bicykel vo vozidle je moziné len na mieste urCenom na jeho prepravu.
Nakladat/vykladat bicykel je mozné len cez dvere na to urcené.

Cestujuci s bicyklom su povinni pocinat si tak, aby neobmedzovali pri nastupovani a vystupovani
ostatnych cestujucich, aby pri nakladani, preprave a vykladani bicykla z vozidla nesp6sobili skody.
Ak do6jde v suvislosti s prepravou bicykla ku vzniku Skody, tato sa spravuje prislusnymi
ustanoveniami zakona €. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov.

V 1 (jednom) vozidle je moZné prepravovat najviac 2 (dva) bicykle suéasne.

Cestujuci sa pocas prepravy bicykla musi zdrZiavat v jeho blizkosti tak, aby mal nepretrzitd kontrolu
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nad bicyklom pocas celej doby prepravy.
14.6. Preprava bicyklov je mozna v pracovnych drioch v ¢ase od 09:00 do 13:00 a v ¢ase od 18:00 do
06:00, pocas sobot, nediel a sviatkov bez ¢asového obmedzenia.

XV. Dopravné nehody a iné mimoriadne udalosti pocas prepravy

15.1. Mimoriadnymi udalostami pocas prepravy su najma:
I. dopravna nehoda autobusu,
Il. poziar v autobuse,
lll. draz alebo nahle ochorenie, pri ktorom je ohrozeny Zivot alebo zdravie
cestujuceho, pracovnika Dopravcu alebo inych oséb,
IV. nepredpokladané prerusenie dopravy, ktoré trva dlhsie nez 30 minut.

15.2. Ak cestujuci zisti, Ze je ohrozena bezpecnost, Zivot a zdravie cestujucich, alebo sam utrpel Uraz
pocas prepravy, ¢i inl jemu spdsobenu $kodu, je povinny to neodkladne oznamit vodicovi.

15.3. Pri mimoriadnej udalosti je vodi¢ povinny zastavit autobus a vykonat opatrenia, aby nebola
ohrozena bezpeénost dopravy na mieste mimoriadnej udalosti.

15.4. Vodic je povinny nahlasit mimoriadnu udalost bezodkladne Dopravcovi podla internych predpisov
a poskytnut nevyhnutnd pomoc cestujucim, postarat sa o ich bezpecénost, v pripade potreby
zabezpedit prijazd zachrannej zdravotnej sluzby a zotrvat na mieste do prichodu dopravného
dispecera alebo iného opravneného zastupcu Dopravcu.

15.5. Ak pri mimoriadnej udalosti doslo k Urazu, zraneniu, poSkodeniu zdravia alebo usmrteniu o0sob, k
Skode na autobuse alebo vybaveni autobusu, resp. na inom majetku Dopravcu alebo Cestujucich,
je dotknutd osoba povinna poskytnut Dopravcovi vsetky Udaje potrebné na riadne presetrenie
mimoriadnej udalosti.

15.6. Poskodeny Cestujlci je povinny o vzniku a odhadovanej vyske skody bezodkladne informovat
vodic¢a autobusu aoznamit mu Udaje potrebné na presetrenie vzniku Skody, vratane rozsahu
Skody a identifika¢nych Udajov cestujuceho.

15.7. Dopravca zabezpeci ndhradnu dopravu do cielovej zastavky inym autobusom bezodplatne.

15.8. Cestujuci, ktori utrpeli v désledku osobitnej povahy dopravy zranenie, maju narok na nahradu
spbsobenej skody na zdravi v stlade s ust. 427 a nasl. Ob¢ianskeho zakonnika a zak. ¢. 437/2004 Z.
z. onahrade za bolest anadhrade za staZenie spolocenského uplatnenia (dalej len ,zék. ¢.
437/2004").

15.9. Cestujuci, ktorym v désledku osobitnej povahy dopravy vznikla Skoda na prepravovanej priruc¢nej
batoZine, maju narok na jej ndhradu v sulade s ust. § 427 a nasl. Obcianskeho zakonnika. Ak
cestujucim vznikla skoda na prepravovanej cestovnej batoZine, maju narok na nahradu Skody
podla bodov 11.14. — 11.15. tohto prepravného poriadku.

15.10. Vyska nahrady skody sa vypocita v sulade s prislusSnymi ustanoveniami Obcianskeho zakonnika
a zak. ¢. 437/2004.

15.11. V pripade nehody v dosledku prevadzky autobusu Dopravca zabezpeci primeranu a naleziti pomoc
v suvislosti s okamzZitymi praktickymi potrebami cestujiucich po nehode. Takdto pomoc zahffa v
pripade potreby ubytovanie, jedlo, oblecenie, dopravu a ulahéenie prvej pomoci. Poskytnutie
akejkolvek pomoci sa nepovaZuje za uznanie zodpovednosti.

XVI.  Uplatiovanie prdv, reklamacie

16.1. Cestujuci uplatfiuje u Dopravcu prava a naroky vyplyvajice z tohto prepravného poriadku bez
zbytocného odkladu; ak sa prava neuplatnili najneskdr do troch mesiacov odo dna, kedy mal
uplatriovany narok vzniknut, zaniknu. To neplati v pripade narokov na ndhradu $kody na batozine
cestujucich, ktoré moze cestujici uplatnit u Dopravcu najneskdr do Siestich mesiacov od vzniku
$kody a v pripade narokov na ndhradu skody na zdravi, ktoré moze cestujuci uplatnit priamo na
sude v premlcacej dobe podla prislusnych ustanoveni Obcianskeho zakonnika.

11



16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

16.7.

16.8.

16.9.

XVil.

17.1.

17.2.

17.3.

Cestujuci je povinny uplatnit svoje prava a naroky pisomnou reklamaciou, v ktorej presne a jasne
vymedzi, ktoré jeho prava boli akym sp6sobom dotknuté a aki kompenzaciu poZaduje a zaroven
vznik svojich narokov primerane oddvodni. Cestujuci je opravneny dorucit Dopravcovi reklamaciu
postou na adresu jeho sidla alebo osobne na obchodné miesto Dopravcu. Ak sa reklamacia tyka
sluZieb vodi¢a autobusu pri vykondvani prepravy, je cestujlci opravneny podat reklamaciu aj
priamo udotknutého vodi¢a. Ak si cestujluci zakupil cestovny listok prostrednictvom
sprostredkovatela, je opravneny podat reklamaciu aj v mieste sidla sprostredkovatela, u ktorého
si cestovny listok zakupil.

Ak cestujuci poddva reklamaciu Ustnou formou, spisSe opravneny zamestnanec Dopravcu o podani
reklamacie zapisnicu, ktoru je reklamujuci cestujici povinny podpisat.

Ak reklamacia nema nalezitosti uvedené v bode 13.2., Dopravca vyzve reklamujiceho cestujiceho
na jej doplnenie v lehote nie kratSej ako 7 pracovnych dni. Ak reklamujuci cestujuci v urenej
lehote reklamdciu doplni, plati, Ze bola podanda véas. Ak cestujuci reklamdaciu v urenej lehote
nedoplni a z podane]j reklamacie nevyplyva dovod na uznanie narokov reklamujiceho, Dopravca
reklamdaciu odmietne.

Dopravca je povinny najneskdér do 1 mesiaca od prijatia reklamacie informovat reklamujiceho
cestujuceho o tom, ¢i je reklamacia opodstatnena, odmietnutd alebo sa stale vybavuje. Ozndmenie
o kone¢nom vybaveni reklamacie musi Dopravca dorudit reklamujicemu cestujicemu najneskor
do 3 mesiacov od prijatia reklamdcie.

Skodu, vzniknutt cestujicemu pri pravidelnej preprave oséb tym, 7e preprava nebola vykonana
v€as (meskanie zavinené Dopravcom dlhsie ako 60 minut), resp. tym, Ze sa neuskutocnila, je
Dopravca pri splneni podmienok uvedenych v ods. 1 aZ 5 tohto ¢lanku povinny nahradit, najviac
vSak do vysky cestovného zaplateného Dopravcovi (§763, ods. 1 a 3 Obcianskeho zakonnika ).
Dopravca vrati zaplatené cestovné, alebo jeho éast za nevyuzity listok pre jednotlivd jazdu
v pripade prerusenia spoja z prevadzkovych dévodov av pripade meskania spoja zavineného
Dopravcom dlhsie ako 60 minut.

Ak sa za vrateny cestovny listok zasiela pos$tou, Dopravca ma pravo zrazit si naklady na postovné.
Pri nevyutziti alebo len ¢iasto€nom vyuziti cestovného listka z viny Dopravcu sa storno poplatok
a ndklady na postovné cestujicim neuctuju.

Ustanovenia v bode 13.6., 13.7./ ¢l. 13 platia aj pre dovozné za batoZinu, psa a zivé spolocenské
zvierata.

Zaverecné ustanovenia

Tento prepravny poriadok je voci cestujucim ucinny diiom 9.1.2023 a povazuje sa za sucast navrhu
na uzavretie zmluvy o preprave osob.

Vsetky zmeny a doplnky prepravného poriadku nadobudaju ucinnost diiom ich zverejnenia na
webovom sidle Dopravcu.

Tarifa atarifné podmienky tvoria Prilohu ¢. 1 tohto prepravného poriadku.
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Priloha ¢. 1

Tarifa a cennik cestovného

Mesto Malacky ako objedndvatel dopravnych sluzieb vo verejnom zdujme podla ¢lanku 3 ods. 2 Nariadenia
Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 1370/2007 a § 17 zédkona ¢. 56/2012 Z. z. o cestnej doprave v zneni
neskorsich predpisov, podla § 20 ods. 6 pism. a) zdkona ¢. 18/1996 Z. z. o cenach v meni neskorsich
predpisov a Vyhlasky Ministerstva dopravy a vystavby Slovenskej republiky ¢. 5/2020 Z. z., ktorou sa
vykondvaju niektoré ustanovenia tykajluce sa objedndvania verejnej osobnej dopravy urcuje maximalne
ceny cestovného a dovozného v Mestskej autobusovej doprave v Malackach nasledovne:

1. Cestovné listky zakupené u vodic¢a

Cena cestovného

spoloCenské zvierata, t.j. pes, pripadne iné
zvierata mimo schranky, bicykle, kolobezky)

a) Zakladné cestovné 0,50 €
b) Dovozné ( batozZiny, veci presahujuce
rozmery 60 cm x 45 cm x 25 cm, Zivé 030¢€

Cestovné je jednotné v celej sieti MAD Malacky.

2) Bezplatne sa prepravuju:

Narok na bezplatnti prepravu sa preukazuje
dokladom:

a) Deti do 6 rokov

b) Deti, mladistvi a Ziaci od 6 do 18 rokov

BCK typu Ziak/$tudent, preukaz vydany dopravcom,
ISIC, karta poistenca, doklad totoznosti

c) Studenti od 18 do 26 rokov

BCK typu Ziak/$tudent, preukaz vydany dopravcom,
ISIC

d) Osoby tazko zdravotne postihnuté, driitelia
preukazov TZP a sprievodca osoby tazko zdravotne
postihnutej , driitela preukazu TZP-S

BCK typu TzP, TzP-S, doklad totoinosti s
informaciou TZP, TZP-S, preukaz TzP, TZP-S vydany
UPSVaR SR

e) Osoby nad 62 rokov

preukaz totoZnosti, BCK typu ddchodca

3. Sankcna uhrada

Sankcna uhrada pri nepreukazani sa platnym
cestovnym listkom alebo dokladom opraviujicim
na bezplatnu prepravu je vo vyske
patdesiatnasobku zakladného cestovného bez
priplatkov.

Plateniu dovozného nepodliehaju:

a) priru¢né batoZziny, alebo iné predmety, ktorych rozmery nepresahuji velkost 60 cm x 45 cm x 25 cm,
b) zviera umiestnené v schranke, ktorej velkost nedosahuje rozmery uvedenych v bode a),

c) detsky kocik s dietatom,

d) invalidny vozik s imobilnym cestujucim,

e) pes so Specidlnym vycvikom

f) 1 (jeden) par lyzi s palicami bez ohladu na rozmery,
g) 1 (jeden) snowboard bez ohladu na rozmery,

h) 1 (jedny) detské sanky bez ohladu na rozmery,

i) 1 (jeden) prenosny hudobny nastroj v obale bez ohlfadu na rozmery,
j) 1 (jedna) nakupna taska na kolieskach prepravovana osobou.
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